
令和７年８月１２日（火）

13：30～16：30（受付開始13：00～）

会場

講師

介護職のための

接遇マナーとは、自分の気持ちをより的確に伝えるための

スキルです。まわりの人と良好な人間関係を築くことは、働

きやすい職場環境に繋がります。

接遇マナー講習

日時

（協）山形流通団地組合会館２階  

介護労働安定センター山形支部講習会場
（山形市流通センター２丁目３番地） 無料駐車場あり

山崎 薫 氏
【プロフィール】これまで、児童福祉、障がい者福祉、高齢者福祉
のサービス事業所で４４年間勤務し、それぞれ分野で管理職に従事
する。現在、山形県精神保健福祉会連合会事務局長を務めている。
介護福祉士、社会福祉士、精神保健福祉士、保育士

募集開始 ３０名 先着順受付５月１日（水）から受付いたします。

受講料 賛助会員様  ４，１００円（税込価格）
【内訳】受講代2,219円(税込)+テキスト代1,881円(税込)

一般会員様  ５，０００円（税込価格）
【内訳】受講代3,119円(税込)+テキスト代1,881円(税込)

「講義では、改めて気付かされる事もあり、
今後の職務に対する心構えを再確認できた。」

過年度受講者様

「講師の話すトーンやペースが大変聞きやすく、分かりや
すかった。施設に持ち帰り、スタッフで共有したい。」

過年度受講者様

お申込み・お問い合わせは

（公財）介護労働安定センター山形支部
住所 023-634-9301TEL山形市流通センター2丁目3番地

（協）山形流通団地組合会館２階
FAX 023-634-9300
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