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Webexアプリのインストール手順と会議室への参加方法



3

Webexのサイトにアクセスする

WebexのアプリをPCにインストールする手順をご紹介します。
検索サイトで「Cisco Webex ダウンロード」と入力し、検索してください。



Webexのサイトにアクセスする

検索結果画面で、「Cisco Webex│ダウンロード」をクリックしてください。
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Webexのサイトにアクセスする

Webexのサイトでダウンロードをしますが、お使いの端末のOSに合ったボタンをクリックします。
※次の項で、Windowsのビット数を確認する方法をご紹介します。
モバイル（スマホ）版、Mac版をインストールされる場合、ページをスクロールしてください。
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Webexのサイトにアクセスする

モバイル（スマホ）版、Mac版,Linux等、お使いの場合は、
使用するシステムに合ったアプリをダウンロードします。
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Windowsのシステム確認方法

64ビット、32ビットのどちらをダウンロードするのか、わからない場合の確認方法です。
デスクトップの左下にあるWindowsマークをクリックし、「設定」を選択します。
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Windowsのシステム確認方法

設定メニューから、「システム」をクリックします。
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Windowsのシステム確認方法

左の帯メニュー下部にある「詳細情報」をクリックします。
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Windowsのシステム確認方法

「システムの種類」を確認してください。このPCの場合は、「64ビット」になります。
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Webexアプリのインストール

システムを確認し、インストールするPCにあったビット数のダウンロードのボタンをクリックします。
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Webexアプリのインストール

ダウンロードが始まります。
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Webexアプリのインストール

ダウンロード終了後、「ファイルを開く」をクリックします。
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Webexアプリのインストール

セットアップウィザードの画面が表示されるので、「次へ」をクリックし、インストールします。
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Webexアプリのインストール

完了画面が表示されたら、「完了」をクリックします。
次に使用許諾契約画面が表示されるので、「同意する」をクリックします。

デスクトップには、「Webex」のショートカットが追加
され、これでインストールは完了しています。
そのまま、ミーティングに参加する場合は、次へ↓
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アプリのインストール後、サインイン画面が表示されます。すぐにミーティングに参加しない
場合は、右上の「×」をクリックし、アプリを終了します。
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Webexアプリのインストール



招待メールからのミーティングへの参加

参加者に送られた招待メールから、ミーティングに参加する方法になります。
メールの「ミーティングに参加する」ボタン、もしくは、ミーティングのリンクをクリックします。
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ミーティングの準備が始まりますので、そのまま、少々お待ちください。
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招待メールからのミーティングへの参加



「ミーティングに参加」の画面が表示されたら、名前（ミーティング中に表示される名前）とメールアドレス
を入力し、「ゲストとして参加」をクリックします。
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招待メールからのミーティングへの参加



まずは、ご自身のスピーカーやマイク、カメラの設定を確認します。
ご自身の映像が映っていない場合は、「ビデオの開始」の右にある「v」マークをクリックし、複数カメラが
ある場合は、使用したいカメラを選択します。カメラの名称が分からない場合は、総当たりしてみてください。
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招待メールからのミーティングへの参加



ご自身の映像が映ったら、次に「スピーカーとマイクをテストする」をクリックします。
※この画面では、まだ会議に参加していません。
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招待メールからのミーティングへの参加



音声設定の画面が表示されます。
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招待メールからのミーティングへの参加

スピーカーの「テスト」をクリックすると、テストサウンドが流れ
ます。スピーカーまたは、イヤホンから音が聞こえない場合は、
スピーカーのプルダウンメニューから、別の項目を選択します。
どれを選択しても音が聞えない場合は、「出力レベル」の右に動
かして、音量を上げたり、PC本体の音量を確認してください。

次にマイクの確認をします。声を出した時に、「入力レベル」の
ゲージが半分以上に上がるか確認してください。
上がらない場合は、プルダウンメニューから、別の項目を選択
します。
「テスト」をクリックしてから、声を発すると録音され、その後、
再生されます。録音された声が、聞こえれば、マイクから正しく
音が入力され、スピーカーから、出力されている事になります。



会議の準備ができました。「ミーティングに参加」をクリックし、会議室に入室します。

入室前には、マイクは「ミュート」の状態で参加されることを推奨します。
この状態でご自身の音声がオフになっています。 23

招待メールからのミーティングへの参加



「ミーティングに参加」をクリックした後、このような画面が表示される場合、主催者がまだミーティング
を開始していません。主催者が会議室に入室すると開始されますので、開始時間までこのまま待つか、
「主催者に通知」をクリックし、待機していることを知らせてください。
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招待メールからのミーティングへの参加



主催者が会議を開始し、会議室に入室できました。必要に応じて、マイクの「ミュート解除」をクリックし、
発言します。

「ミュート」と表示されている時は、音声が相手に聞こえている状態です。セミナーへの参加の場合には、
通常、マイクは「ミュート」（ミュート解除と表示）にし、発言が必要な場合のみ、マイクをオンにします。 25

招待メールからのミーティングへの参加



Webexアプリからのミーティングへの参加

デスクトップにあるWebexのショートカットアイコンをクリックし、インストールした「Webexアプリ」を
立ち上げます。サインイン画面が表示されますので、「ミーティングに参加」をクリックします。
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Webexアプリからのミーティングへの参加

「ミーティングに参加する」の画面が表示されたら、あらかじめ案内されている「ミーティング番号」を入力、
または、「ミーティングURL」をコピーして貼り付け、「参加者名（会議室で表示される名前）」、「メールアド
レス」を入力し、「次へ」をクリックします。
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Webexアプリからのミーティングへの参加

次の画面では、先程入力した、「名前」と「メールアドレス」が表示されているので、「ゲストとして参加」を
クリックします。
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Webexアプリからのミーティングへの参加

アプリからの参加の場合、「ミーティングパスワード」を求められますので、予め案内されているパスワー
ドを入力し、「続行」をクリックします。
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会議室の準備画面が表示されました。前項と同じ要領で、「カメラ」、「スピーカーとマイク」の設定を確認
した後、「ミーティングに参加」します。※この画面では、まだ会議に参加していません。
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Webexアプリからのミーティングへの参加


