
令和元年度 第４回 介護労働懇談会の開催 埼玉支部

開催日時：１１月１２日（火） 13：30 ～ 16：45

テーマ・議題

主な内容 ： 教育機関による人材確保のための取り組み支援・在留外国人への支援活動

参加団体からのお知らせ・状況報告等

事務局（介護労働安定センター 埼玉支部）からコメント

主な参加機関

①介護労働人材を巡って
(１)平成３０年度介護労働実態調査結果紹介
(２)教育関係機関に於ける生徒動向など
②在留外国人と支援活動
～多文化が未来を拓く～
埼玉県指定・認定ＮＰＯ法人ふじみの
国際交流センター 理事 安銀柱氏

埼玉労働局、大宮公共職業安定所、埼玉県、さいた
ま市、埼玉県社会福祉協議会福祉人材ｾﾝﾀｰ、埼玉
県介護老人保健施設協会、他

（１）介護人材を巡って

教育関係機関に於ける生徒の動向について、実際に行っている生徒への支援活動も踏まえて発表した。
・埼玉福祉学園埼玉福祉・保育専門学校
・有限会社プログレ総合研究所
・誠和福祉高等学校

（２）在留外国人と支援活動
・日本人と外国人は、お互いに協力してよりよい未来を作っていくパートナーとしての視点を持ってほしい。
・外国人介護福祉士の優れている点として、「明るい・優しい・面倒見が良い」等がある。外国人介護福祉士の
心配事としては、「日本語が難しい・相手に伝えるのが難しい・全部理解できない」等がある。
・現在、在留外国人の高齢化により、施設の利用者に外国人がいるケースも出てきており、身近なこととして
捉えてほしい。
・介護関係の外国人向け研修でも、日本語にすべてルビを振るなど配慮されている事もあるが、内容が難しい
ように思う。もう少し、簡単な日本語に言い換えるなど検討をしていただけるとありがたい。

・【ハローワーク】説明会やマンツーマンの職業相談等に応じている。介護分野にも力を入れている。
・【さいたま市】要介護状態等改善奨励事業を行っており、事例集をまとめているので参照してほしい。
・【埼玉労働局】１１月は、人材開発促進月間であり、各種助成金を案内している。介護事業者の方も積極的に

活用していただきたい。

懇談会の内容に関する問い合わせは、℡048-813-2551(埼玉支部)に御連絡ください。

安氏の講演

介護労働懇談会開催報告書（様式1）


