
もう指導で迷わない！温かい職場を作る対話術

新卒・他業種からの転職者が
〝定着・成長″する関わり方

職員との関係性を高め温かい環境にするために

介護業界では３人に１人が１年以内に離職しています。志ある新人、他業種転入者を確実に戦力

化するには、現場の「受け入れる力」と「育てる力」が鍵です。

本研修では、多様な新人への指導法や信頼関係を築く「聴く力」を実技形式で習得。

指導者の負担を軽減しながら、意欲ある人材が定着、活躍できる職場作りを推進します。

講 師 林 正海 （はやし まさみ） 氏
■株式会社あしたの森 社長

介護、生活相談員、センター長を経て独立。

新潟県内の多くの法人・行政で人材育成、コミュニケーション、指導法の研修を担当。

福祉知見に加え、性格・行動・感情といった人間理解の知見を活かした実践的な指

導が好評。登壇1,000件を超え、現在も年間100件近くの研修を行う人材育成のプロ

フェッショナル。

《内 容》
・新卒者、他業種からの転職組等様々な新人への指導の在り方
・今必要なのは職場の「受け入れる力」、「育てる力」
・信頼される人になる聴き上手のポイント ・聴く力を伸ばす方法 ・ロールプレイング

《こんな方におすすめ！》
・中堅職員クラス・リーダー等
・新任職員の指導担当
・意欲的だった職員が辞める理由を知りたい方

【日 時】 ２０２６年９月１０日（木） １３：３０～１６：３０

【会 場】  新潟県健康づくり・スポーツ医科学センター 大研修室
（新潟市中央区清五郎67番地12 デンカビッグスワン内）

【定 員】  ４０名
※お申込みが少ない場合は、開催を中止することがあります。

【受講料】  賛助会員 ３,０００円（税込） 一般 ４,０００円（税込）

公益財団法人 介護労働安定センター 新潟支部

〒950-0916 新潟市中央区米山2-4-1 木山第３ビル６階

Tel ０２５－２４７－１９６３ Fax ０２５－２４７－１９６４
URL: http://www.kaigo-center.or.Jp/

コミュニケーション・人材育成研修に定評のある
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