
6支部合同事業者支援セミナー

日時 ： 2025年11月11日（火） 13時30分～15時３０分

（入室は１２時４５分～となります）

会場 ： ZOOM Workspaceによるライブ配信

定員 ： 6支部合計 １8０名（先着順）

受講料 ： 一般：3,100円（税込） 賛助会員2,200円（税込）

介護施設のリスクマネジメントの主な問題点として、職員のリスク意識のばらつき、研修不足による
知識や対応力の欠如、情報共有や記録の不備が挙げられます。さらに、それに伴い事故やクレー
ム対応が遅れるリスクも存在します。管理者の視点で、介護トラブルについて利用者及び家族対
応を学び、さらに職員管理や運営上のリスクについても併せて学んでいきます。

公益財団法人 介護労働安定センター

お問い合わせ・お申込み

※お電話の受付は平日の9：00～17：15になります。

（公財）介護労働安定センター新潟支部

FAX 025-247-1964
TEL 025-247-1963 MAIL niigata@kaigo-center.or.jp

URL https://www. kaigo-center.or.jp

〒950-0916 新潟市中央区米山２丁目４番１号 木山第３ビル６階

①リスクマネジメントとは

②介護職が直面する現場のリスク

③「気づき」から「具体的行動」へ

④介護事故と法的責任

⑤家族対応
※内容は変更となる場合があります
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令和7年度第2回事業者支援セミナー（公財）介護労働安定センター新潟支部

講師プロフィール

新潟市 出身 。 看 護 師 と し て 病 院 勤務の 後 、 介 護 に 関 わ る 。 介 護 支 援 専門
員 や 特 別 養 護 老 人 ホ ー ム 施 設 長 、 医 療 福 祉 大 学 の 非 常 勤 講 師 等 を 経 て 、
現 在 は フ リ ー 介 護 ア ド バ イ ザ ー と し て 活 躍中 。
主 な 著 書 に 「 こ こ か ら は じ め る 介 護 」 「 介 護 職 の た め の 医 学 知 識 ガ イ ド
ブ ッ ク 」 （ 関 西 看 護 出版 ） な ど

講師 大瀧 厚子 氏
（看護師・保健師・介護支援専門員・福祉施設士）

11/11（火）
13：30～


