
日々の業務に必要な接遇・
コミュニケーションを学び、

事業所・施設を超えた交流
を図ります。

日 時 講 師

7/ 23（火）

10:00〜
16:00

①福祉に携わる者としての基本姿勢やマナーの習得。

②ご利用者様とご家族とのリレーション構築力を身につける。

③年齢や前職に関係なく、様々な受講者と横のつながりを持ち、相互の

協力体制につなげていく。
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新潟市中央区上所２丁目２番２号

新潟ユニゾンプラザ会

場
〒950-0994

※お電話の受付は平日の9：00～17：15になります。

（公財）介護労働安定センター新潟支部

FAX 025-247-1964

TEL 025-247-1963 MAIL niigata@kaigo-center.or.jp
URL http://www. kaigo-center.or.jp

〒950-0916 新潟県新潟市中央区米山２丁目４番１号 木山第３ビル６階お申込み
お問い合わせ

定 員 受 講 対 象

50名
新潟市内介護事業所に採用され３年を経過

していない新入介護職員
（但し過去に従事した経験が合算で３年を経過している場合は対象外）

・介護人材に求められるもの

・信頼される介護事業者としてのコミュニケーション・マナー

・介護現場における報・連・相

・ご家族との電話対応コミュニケーション

研修内容
（抜粋）

株式会社マナーズ
代表取締役

株式会社リーフラント
就職支援部長

山田 節子 氏 宮本 美穂 氏

4階 大研修室

申込み締切 7月16日(火) ※定員になり次第締切ります


