
介護事故トラブルを
防ぐポイント

～リスクが高まるタイミングをキャッチしよう～

１ 介護事故の現状
２ 介護事故の背景・要因
３ 介護事故で問われる安全配慮義務違反とは

配信期間

受講料

講師

令和８年１月１４日（水）

１０時 から

令和８年１月２７日（火）

１７時 まで

※配信期間中は、24時間視聴可能です。ただし、最終
日は17時をもって配信終了となるため、17時までに視
聴を完了してください。セミナーは90分程度です。

一 般 3,100円（税込）

賛助会員 2,200円（税込）

松川竜也（まつかわたつや）氏
ツツイグループ顧問兼コンプライアンス室室長

【お申込み・お問い合わせ】

公益財団法人介護労働安定センター京都支部
〒600-8389 京都市下京区大宮通四条下ル四条大宮町2番地
  日本生命四条大宮ビル4階

TEL：075-802-3237 FAX：075-822-3238  https://www.kaigo-center.or.jp/

令和7年度「全国共通WEBセミナー」（動画配信）⑩

当セミナーについて

当センターの実施する「「介護事故トラブルを防
ぐポイント(事故発生の防止に関する研修)」は、

介護保険法に係る基準省令（平成１１年３月３
１日付け厚生省令第３７号等）に準拠した法定
研修です。

４ 介護事故の対応のポイント
５ 介護事故を未然に防ぐには

別添４



◆「受講申込」から「当日の講習受講」までの流れ
申込受付アドレス宛へ、メールにてお申し込みください。
【申込受付アドレス】 (●を@に替えてください)
なお、メールには以下の【タイトル(件名)】と【①～⑦項目(本文)】を入力ください。

【メール件名】 ★ＷＥＢセミナー★１０介護事故
【本 文】
 ① 「 」及び「 」
 ② 「 」
 ③ 「 （請求書兼振込取扱票の送付先）」
 ④ 「 (電話番号）」*複数名ご記入ＯＫ
 ⑤ 賛助会の「 」
 ⑥ （本票下段に記載の）禁止事項･注意事項に対する「 」*（あり or なし）
 ⑦ 今後開催予定の有料講習･セミナーの募集チラシの「送信の許諾」※特定商取引法改正より

  * 下記よりお選びのうえご記入ください。（承諾いただける場合は複数ご記入ＯＫ）

     □ メール送信・□ 郵送・□ 承諾しない 
・ ご視聴いただく方ごとにお申込みをお願いいたします。 
・ 申込〆切日以降に申込を希望される場合･･･応相談（お電話ください）
・ お申込みいただいたメールアドレス宛に「申込受付完了メール」が届きます。
・ お申込後１週間経過後も「申込受付完了メール」が届かない場合は、お電話ください。

・お振込が確認できた時点で、受講申込が完了となります。（「申込受付完了（Step1）」≠「受講申込完了（Step3）」）

・お申込みいただいたメールアドレス宛に「入金確認･受講申込完了メール」が届きます。
・振込手数料は、お振込人様の負担とさせていただきます。
・払込票の控えをもって、領収書に代えさせていただきます。

受講申込を完了した動画セミナーをご視聴ください。
・配信前日までに、お申込みいただいたメールアドレス宛に「受講用ＵＲＬ」や、
 「パスワード」をお知らせするメールが届きます。（入金未確認者を除く）
・セミナー配信期間内に動画セミナーをご視聴ください。（注：配信終了日は17:00まで）
・原則として、入金を確認できるまでは、URL等メール送付を控えます。

◆「キャンセル料」の取扱い
★case１／「申込〆切日（12/30）」までに、キャンセルの申出を当センターへ連絡してくださった場合
→ お支払いいただいた受講料のうち、返金に係る振込手数料を除いた金額を、ご指定の口座へ返金いたします。
★case２／「申込〆切日の翌日（12/31）」以降に、キャンセルの申出を当センターへ連絡してくださった場合
→ 原則として返金いたしかねますことを、あらかじめご容赦ください。
★case３／当センターの都合により、講習を中止する場合
→ お支払いいただいた受講料を、ご指定の口座へ返金いたします。（*振込手数料：当センター負担）

◎受講者の個人情報は、当該講習に関する通知等の送付・連絡、新規講習の案内送付の範囲内で利用いたします。

◎ご提供いただいた個人情報は、プライバシーポリシーに基づき厳重に管理し、上記目的以外に使用いたしません。

WATCH

★ 「申込〆切日」･･･令和７年１２月３０日（火）

★ 開庁時間以外におけるキャンセルの申し出につきましては、メール・FAX・留守番電話メッセージ等によるキャンセル連絡をもって

  キャンセルを受け付け、同日をキャンセル申出日といたします。（開庁時間･･･平日 8:30～17:00）（年末年始休業期間･･･12/29～1/3）

Step４

～受講をご希望のみなさまへ～
 下記の内容をご確認のうえ、「メール」でお申し込みください。
                               *「ホームページ（専用申込フォーム）」でもお申し込みを受け付けております。

Step３

当センターより郵便で届く「請求書兼払込取扱票」をお受け取りください。

PAY

RECEIPT

Step１
ＭＡＩＬ

Step２

請求書兼払込取扱票に記載の｢振込期日｣までに受講料等をお振込みください。
*支払方法…銀行口座振込・ゆうちょ銀行振込・コンビニエンスストア決済

＜Webセミナー受講における禁止事項及び注意事項＞ ※お申込みの際は必ずご確認、ご同意をお願いします。
◆禁止事項◆
●本Webセミナーの視聴用URLとパスワード等の第三者への転用、貸与。●本WebセミナーのSNS上への掲載。●本Webセミナーにおける著作権を侵害する行為を行うこと。●本Webセミナーの
録画・録音・撮影、スクリーンショットやダウンロードおよび資料の無断複写や転用、転載等。
◆注意事項◆
●Webセミナーの視聴の際、インターネット利用環境等についてのご質問はお受け出来かねますので、予めご了承ください。
●受講に必要な機材や通信費は受講者様でご負担ください。スマートフォン等による視聴は、パケット通信料定額制に加入していない場合、特にご注意ください。
●Webセミナー視聴の際、PCウイルス感染した場合、当センターで責任は負いかねますので、視聴する端末等のセキュリティ対策は受講者様で行って頂くようお願いします。なお、受講者様の機
材や通信環境が原因でPCウイルスに感染し損害が発生した場合、当該受講者様に賠償責任を取っていただくことがあります。
●当センターの都合で配信不可となった場合は、電話等でご本人に連絡の上、お振込額を返金いたします。その際の返金に係る振込手数料は当センターにて負担いたします。
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