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令和7年度 労働局委託事業「介護分野における人材確保のための雇用管理改善推進事業」

働きやすい、働きがいのある職場づくりのための
～中間管理職の役割とリーダー育成～

第１回 雇用管理改善啓発セミナーのご案内

講 師
国内大手証券会社に13年勤務後、金
融機関で接遇インストラクターの資格
取得。その後社会福祉法人の事務長と
して10年超の実務を経て、接遇マ
ナー講師や管理職・次世代リーダー育
成研修講師、人材育成のコンサルタン
トとしてご活躍中！

職員の人材確保競争、選ばれる職場になるためには、ただ働く場所ではなく、共に
成⾧できる環境が必要です。人が集まる職場とは、待遇の良し悪しだけで決まるも
のではありません。一人ひとりの可能性を引き出し、共に未来を描くリーダーの存
在が不可欠です。職員の創造性を引き出す「褒め方」、成⾧へと導く「叱り方」、
そして挑戦を後押しする言葉の力―それらを磨くことで、誰もが誇れる組織へと進
化していきます。人が定着し輝ける職場の未来を共に考えましょう。。

セミナー内容

お問い合わせ先

・上司が理解しておきたい部下の心理
・部下に気づきを与えるコミュニケーション
・心理的安全性の高い職場作りのコツとは
・ファシリテートするリーダーになるために
知っておきたい３つのこと

人材の
充足・定着
への第1歩



【お問い合わせ先】 （公財）介護労働安定センター 鹿児島支部 〒890-0064 鹿児島市鴨池新町6番6号 鴨池南国ビル11Ｆ
TEL099-255-6360 FAX 0992-55-6361 メールアドレス： kaigokagoshima@kaigo-center.or.jp

担当：今屋・前田

令和7年7月14日（月）

13：30～16：30
第1回 リナシティかのや
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☆「セミナー申込書」に記載された内容については、当センターの個人情報管理規定に従い厳重に管理し、内容確認及び事業活動に

関する事のみに使用し、上記以外の目的で使用いたしません。

令和7年度 第１回雇用管理改善啓発セミナー
必要事項をご記入後、上記FAXもしくはメールにて返信お願い致します。令和 年 月 日

【オンライン受講における禁止事項及び注意事項】

●オンライン受講の視聴用URL等の第3者への転用・貸与の禁止●オンライン受講の録画、録音、撮影、スクリーンショット、ダ

ウンロード、資料無断転写・転載・譲渡の禁止●オンライン受講のSNS上への掲載の禁止●オンライン受講における著作権を侵害

する行為の禁止●配信映像に受講者様の姿や音声が入り込んでしまう事がありますので予め御了承下さい●受講に必要な器材や通

信料は受講者様の負担となります（スマートフォン等による視聴はパケット通信料定額制に加入していない場合特にご注意下さい）

●オンライン受講の場合、質問への対応は出来かねますので御了承ください●オンライン受講の際、PCウィルスに感染した場合、

当センターとして責任を負いかねますので、視聴する端末等のセキュリテｲ対策は受講者様でおこなって頂くようお願いします。な

お、受講者様の器材や通信環境が原因でPCウィルスに感染し障害が発生した場合賠償責任をおとり頂く場合があります。
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