
 業務管理とは何を「管理」するのか
処遇改善加算要件の「職場環境要因」の整理をする
タスクシェアとタスクリスクのルール化
誰がみていなくてもできる5Sのしつけ
大量行動を具現化するコツとは？

〇講師紹介〇

らしさサポート株式会社
代表取締役

     山下 美貴子 氏

【お問い合わせ】 公益財団法人 介護労働安定センター 鹿児島支部
〒890-0064 鹿児島市鴨池新町６番６号 鴨池南国ビル11階

                電話 099-255-6360 FAX 099-255-6361
                 e-mail  kaigokagoshima@kaigo-center.or.jp

セミナー内容

国内大手証券会社に13年勤務後、

金融機関で接遇インストラクターの

資格取得。その後社会福祉法人の事

務長として10年超の実務を経て、

接遇マナー講師や管理職・次世代

リーダー育成研修講師、人材育成の

コンサルタントとしてご活躍中！

5S活動等の実践による

職場環境の整備
5S活動とは、仕事に必要なものだけを残し仕事がしやすい環境になるよう、整
理・整頓し、職場の抱える課題を解決するための活動です。成功の秘訣は組織
全体で取り組むことであるため、大量行動するためのコツを学び、誰が見てい
なくてもできるルールを考えます。
5S活動に取組み、業務およびその役割分担を明確化し、介護サービスの質の維
持および向上を目指しましょう。

令和6年度第5回事業者支援セミナー【処遇改善加算、経過措置対策実務セミナー】

日     時：令和7年 1月24日（金）13：30～16：30

 会     場：ホテル自治会館 403号室  鹿児島市鴨池新町7-4 

 対 象 者：介護・障害福祉事業所で従事する方々

 受 講 料：一般 5,000円(税込)   賛助会員 3,500円(税込)

 定     員：４０名 ※定員になり次第，受付終了いたします  

賛
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会
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会
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FAX：099-255-6361
kaigokagoshima@kaigo-center.or.jp

手順１．申込書に必要事項をすべてご記入のうえ、FAX,またはメールでお申込みください。
手順２．申込書受理後当センター所定の「請求書兼払込取扱票」が12月下旬頃、記載の住所に届きます。

1週間を目途に受講料の振込をお願いいたします。（振込手数料はお申込者さまでご負担願います。）

振込確認ができた時点で、受講申込、完了です。（領収証は振込票をもって代えさせていただきます。）

手順３．受講申込完了後、入金確認と受講決定の通知をFAX,またはメールで送付しますので、
ご確認ください。

※令和7年1月10日以降のキャンセル申し出は、原則受講料等の返還はできません。ご了承ください。
※受講申込者が定員に満たない等の理由により、中止する場合がございます。その際は、早急にご連絡し
受講料等を返還させていただきます。（払込いただいた際の振込手数料等は除きます）

受 講 番 号 受 付 番 号 受講料合計        受 付 印

法 人 名

事 業 所 名

主な提供サービス ご担当名

事  業  所  住  所
（払込取扱票送付先）

〒 －         

連 絡 先 TEL FAX

メールアドレス @

賛助会員について 会  員   （ ）     非 会 員  （ ）

受講者氏名/役職等

ふりがな

役職等：

ふりがな

役職等：

Web開催時の同意事項
本セミナーリーフレット等に記載の「Webセミナー受講における禁
止事項及び周囲事項」及び「留意事項」に同意しますか。
（同意する場合は、右欄にチェックをお願いします。）

□ 同意する

＜Webセミナー受講における禁止事項及び注意事項＞ ※お申込みの際は必ずご確認、ご同意をお願いします。

◆禁止事項◆
●本Webセミナーの視聴用URLとパスワード等の第三者への転用、貸与。●本WebセミナーのSNS上への掲載。●本Webセミナーにおける著作権を侵害する行為を行うこと。
●本Webセミナーの録画・録音・撮影、スクリーンショットやダウンロードおよび資料の無断複写や転用、転載等。

◆注意事項◆
●Webセミナーの視聴の際、インターネット利用環境等についてのご質問はお受け出来かねますので、予めご了承ください。

●受講に必要な機材や通信費は受講者様でご負担ください。スマートフォン等による視聴は、パケット通信料定額制に加入していない場合、特にご注意ください。

●Webセミナー視聴の際、PCウイルス感染した場合、当センターで責任は負いかねますので、視聴する端末等のセキュリティ対策は受講者様で行って頂くようお願いします。

  なお、受講者様の機材や通信環境が原因でPCウイルスに感染し損害が発生した場合、当該受講者様に賠償責任を取っていただくことがあります。

●当センターの都合で配信不可となった場合は、電話等でご本人に連絡の上、有料でお申込みいただいた受講者の方には、お振込額を返金いたします。

  その際の返金に係る振込手数料は当センターにて負担いたします。

●上記に記載された内容については、当センターのプライバシーポリシーに従い厳重に管理し、内容確認、各種講習会の
ご案内及び事業活動に関する情報提供のみに使用し、記載事項以外の目的で使用いたしません。

≪下記をご確認・ご了承のうえ、お申込みください≫

※センター記載欄 入金日 2024 46 0000
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