
目標に向かう力 履修時間　120分

【１】法人理念と組織目標

【２】目標設定

【３】目標管理

（２）PDCA（仕事の計画・実行・課題チェック・改善）管理の方法　

専門職としての社会的使命 履修時間　60分

【１】社会的使命（CSR）

（１）法人としての社会的使命（CSR）

（２）介護保険施設・事業所としての社会的使命

（３）介護に携わる専門職としての社会的使命

【２】介護に携わる専門職の基本理念

（２）社会福祉士及び介護福祉士法

（３）ソーシャルワークのグローバル定義

（４）老人福祉法、介護保険法等関連法令

地域連携、外部との連携・協働する力 履修時間 　30分

【１】介護事業者と地域・外部連携の考え方

（１）地域連携・外部連携とは

（２）ステークホルダー（関係者）の把握

（３）キーパーソンの把握

適切な業務遂行と業務改善力（マネジメント） 履修時間 　330分

【１】中間管理者としての業務遂行（マネジメント）

（１）管理職（マネージャー）の役割

（２）経営に関する基礎知識・考え方

（３）業務マネジメント（PDCA管理）

（４）人事評価によるマネジメント（概要）

【２】業務改善の意義と手順（PDCA管理）

（１）業務改善の目的・必要性①　

（２）業務の明確化

（３）業務の洗い出し

（４）業務改善計画の立案①

（５）PDCA管理

A-1

（１）日本介護福祉士会倫理綱領、倫理基準（行動規範)

A-2

（１）法人理念・組織目標について

（２）法人理念浸透についての目的と方法

（３）自組織におけるチャンクダウン(分解・具体化)

（４）職業倫理の遵守

（１）自己覚知の理解　　　

（２）目標の設定方法

（３）目標達成シートの作成方法

（４）チームとしての目標設定

（１）目標管理制度

A-4

A-3

【カテゴリーＡ】　業務の考え方・効率化


