
令和７年度 介護労働懇談会の開催 広島支部

開催日時：２月２１日（金曜日） 13：15 ～ 16：30

テーマ・議題

主な内容 ： テーマ別に取り組み内容の情報発信

参加団体からのお知らせ・状況報告等

事務局（介護労働安定センター 広島支部）からコメント

主な参加機関

①「働きやすい・働きがいのある職場づくり」に向けた好事例
 の紹介・共有

②令和６年度広島県介護生産性向上総合相談センター「介護職
場サポートセンターひろしま」事業の取り組み・課題共有及
び今後の取り組みについての共有

③介護人材の需給ギャップ解消に向けた、広島県における外国
人介護人材の確保・育成・定着の取り組み状況の共有

広島労働局、広島県健康福祉局、広島県商工労働局、広島市、福山市、
呉市、東広島市、三原市、尾道市、三次市、廿日市市、広島県社会福祉
協議会、広島県老人福祉施設連盟、広島県経営者協議会、広島市老施連、
全国老人保健施設施設協会、日本認知症GH協会、生協連合会、ポリテク
センター、日本福祉用具供給協会、広島市域訪問介護事業所連絡会 他

（１）介護現場の働きやすい環境事例の紹介
「利用者ファーストのための職員ファースト」
～テクノロジー活用で働きやすい職場環境づくり～
社会福祉法人 弘陵福祉会 特別養護老人ホーム「六甲の館」
講師:理事長・施設長 溝田 弘美 氏
①「介護の生産性向上」概念の誤解～「利用者ファーストのための職員ファースト」～について
②人間らしさとの葛藤について
③７Ｓｔｅｐについて

（２）「介護職場サポートセンターひろしま」の取組状況と今後の展開について
広島県社会福祉協議会 福祉人材部長 仁志田 訓司 氏
①支援段階に応じた取り組みの全体像について
②総合相談・小地域セミナー・介護テクノロジー関連支援・伴走支援の状況に係る報告
③今後展開方針について

（３）「広島県の外国人介護人材確保・育成・定着の取り組み」について
広島県外国人介護人材協議会 会長 坂本 尚己 氏
①広島県外国人介護人材の受け入れ状況について
②外国人介護人材受入に係る支援事業について
③外国人介護人材受入の見通しと課題について
④外国人介護人材の育成と定着の課題について
⑤日本の介護施設に働きに来る海外の学生の意識調査について
⑥海外の介護人材から選ばれるための魅力発信
⑦広島県外国人介護人材協議会「広島モデル」構築概論

介護業界の喫緊の課題となっている働きやすい職場づくり、生産性向上の取り組み、外国人雇用促進・定着の取り組みについての情報発信を実施するとともに、参加市町・関係団体
から多くの意見等をいただき活発な意見交換を行うなど大変有意義な懇談会となった。また、今年度から7市が構成員として介護保険課長等に参加していただき地域間ニーズを踏まえ
たご意見・課題をいただいたことから、次年度も中山間地域である市町にも更にご参加いただきオール広島県として懇談会を運営していくとともに、2040年を見据えたタイムリーな
テーマ・議題等を選定し活発な意見交換を行うことで、広島県の他会議等との差異化を図っていきたい。

懇談会開催模様

介護労働懇談会開催報告書（様式1）

１． 広島県医療介護基盤課:介護人材確保・職場環境改善等に向けた総合対策
２． 広島県職業能力課:職業訓練（介護分野）の実施状況について
３． 広島市健康福祉局:広島市令和7年度当初予算主要事業
４． 広島労働局基準部監督課:2024年4月からの労働条件明示のルール変更について
５． 広島労働局職業安定部職業安定課:広島県における介護分野の人手不足の状況について
６． 広島労働局職業安定部職業対策課:雇用関係助成金について
７． 広島東公共職業安定所:福祉分野における人材確保対策総合推進事業について
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