
令和６年度 介護労働懇談会の開催 三重支部

開催日時：12月9日（月曜日） 10：00 ～ 11：30

テーマ・議題

主な内容 ： 介護現場における「カスハラ」の現状と対策について

参加団体からのお知らせ・状況報告等

事務局（介護労働安定センター 三重支部）からコメント

主な参加機関

①支部運営状況について

②介護現場における「カスハラ」の現状と対策につい
て

三重労働局、津公共職業安定所、三重県医療保健
部健康福祉部、三重県社会福祉協議会、三重県老
人福祉協会、教育機関他

（１）当センターの事業実施状況について
・人材確保＝介護労働講習の応募状況及び修了後の就職支援に向けた協力依頼について
・事業主向けセミナー等の参加状況について
・三重県補助事業「介護現場におけるカスハラ対策」（講師：泉希望子弁護士）案内

（２）参加機関によるカスハラの現状と対策について
・令和５年度介護労働実態調査よりハラスメントに関する状況説明。
・介護現場におけるカスハラの現状について各機関より発表。
意見としては、グレーなケースの判断
・カスハラに対するガイドラインを定めたとしてもその場面で執行できるか、また効力はどうか。
・記録媒体のケースに応じた使用法について

・
・
・

懇談会の内容に関するお問い合わせは、℡059-225-5623・・・に御連絡ください。
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