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◎ 有効回答のあった介護労働者の基本属性（性別） (%)

回
答
労
働
者
数

性別
男 女 無

回
答

全 体
18,035 3,082 14,826 127
100.0 17.1 82.2 0.7

事
業
所
規
模
別

５人未満 1,597 16.4 82.0 1.6

５人以上１０人未満 3,295 14.3 84.9 0.8

１０人以上２０人未満 4,566 15.9 83.5 0.6

２０人以上５０人未満 4,422 17.4 81.9 0.6

５０人以上１００人未満 2,359 22.5 77.1 0.5

１００人以上 1,248 20.4 79.4 0.2

わからない 246 15.9 84.1 -

無回答 302 9.6 88.1 2.3

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 8,114 10.7 88.5 0.9

施設系（入所＋通所） 9,418 22.3 77.2 0.5

　入所型 5,028 22.6 77.0 0.4

　通所型 4,390 22.0 77.4 0.7

その他 165 39.4 60.0 0.6

無回答 338 15.7 82.5 1.8

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類

訪問介護 5,879 8.0 91.2 0.8

訪問入浴介護 280 33.9 65.7 0.4

訪問看護 404 5.2 93.8 1.0

訪問リハビリテーション 50 36.0 64.0 -

居宅療養管理指導 36 19.4 77.8 2.8

通所介護 3,291 21.3 78.0 0.6

通所リハビリテーション 520 27.9 71.7 0.4

短期入所生活介護 306 32.7 66.3 1.0

短期入所療養介護 *16 *18.8 *81.3 -

特定施設入居者生活介護 439 24.1 75.2 0.7

福祉用具貸与・特定福祉用具販売 58 60.3 39.7 -

居宅介護支援 1,454 17.4 81.6 1.0

夜間対応型訪問介護 *11 - *100.0 -

認知症対応型通所介護 309 18.8 79.9 1.3

小規模多機能型居宅介護 270 22.2 77.0 0.7

認知症対応型共同生活介護 1,694 17.2 82.0 0.8

地域密着型特定施設入居者生活介護 68 14.7 85.3 -

地域密着型介護老人福祉施設 81 18.5 80.2 1.2

介護老人福祉施設 1,476 25.9 74.0 0.1

介護老人保健施設 645 29.1 70.9 -

介護療養型医療施設 303 12.2 87.5 0.3

介護保険以外のサービス *17 *35.3 *64.7 -

その他（わからない） 90 26.7 72.2 1.1

主
な
職
種
別

訪問介護員 3,781 6.2 92.9 0.8

サービス提供責任者 1,918 11.5 87.8 0.7

訪問看護員 247 3.2 95.5 1.2

介護職員 7,682 22.0 77.5 0.6

生活相談員 779 41.7 57.9 0.4

介護支援専門員（ケアマネージャー） 1,938 17.0 82.1 0.9

ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ 140 50.0 50.0 -

看護師・准看護師 1,060 3.6 95.8 0.7

その他 384 38.3 61.2 0.5

無回答 106 19.8 75.5 4.7

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 11,371 23.0 76.4 0.6

非正社員 6,458 6.6 92.6 0.7

　正社員と同じ 2,660 11.2 88.2 0.6

　正社員より短い 3,645 3.3 95.9 0.8

　無回答 153 7.8 90.8 1.3

無回答 206 18.0 78.6 3.4

性
別

男 3,082 100.0 - -

女 14,826 - 100.0 -

無回答 127 - - 100.0

（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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◎ 有効回答のあった介護労働者の基本属性（年齢） (%)

回
答
労
働
者
数

年齢
２
０
歳
未
満

２
０
歳
以
上
２
５
歳
未
満

２
５
歳
以
上
３
０
歳
未
満

３
０
歳
以
上
３
５
歳
未
満

３
５
歳
以
上
４
０
歳
未
満

４
０
歳
以
上
４
５
歳
未
満

４
５
歳
以
上
５
０
歳
未
満

５
０
歳
以
上
５
５
歳
未
満

５
５
歳
以
上
６
０
歳
未
満

６
０
歳
以
上

無
回
答

平
均
年
齢
（

歳
）

全 体
18,035 34 856 1,763 2,171 2,128 2,262 2,580 2,593 2,080 1,327 241 43.2
100.0 0.2 4.7 9.8 12.0 11.8 12.5 14.3 14.4 11.5 7.4 1.3

事
業
所
規
模
別

５人未満 1,597 - 1.3 4.2 10.8 12.3 14.4 15.6 17.0 13.3 9.0 2.1 45.9
５人以上１０人未満 3,295 0.2 4.3 9.0 11.7 12.1 13.4 13.6 14.2 12.1 8.2 1.4 43.6
１０人以上２０人未満 4,566 0.2 4.6 9.7 11.8 11.5 13.0 14.4 14.0 11.6 8.0 1.1 43.4
２０人以上５０人未満 4,422 0.2 4.9 10.7 11.6 11.9 12.0 15.0 14.4 11.1 6.9 1.3 42.9
５０人以上１００人未満 2,359 0.2 6.7 12.3 14.9 11.4 11.1 12.9 13.0 11.0 5.4 1.1 41.4
１００人以上 1,248 0.5 5.8 10.2 11.9 12.4 11.5 14.7 16.0 9.9 5.9 1.1 42.4
わからない 246 - 8.5 16.7 11.4 11.4 11.0 12.2 10.6 11.0 6.1 1.2 40.9
無回答 302 - 5.0 8.3 10.6 9.3 12.3 14.6 14.2 12.9 9.9 3.0 44.5

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型

別

訪問系 8,114 0.0 1.8 4.8 8.5 11.7 14.1 16.5 17.5 14.1 9.4 1.6 46.2
施設系（入所＋通所） 9,418 0.3 7.2 14.1 15.2 11.9 11.3 12.4 11.7 9.3 5.5 1.0 40.6
　入所型 5,028 0.4 8.8 15.6 15.0 10.7 9.7 11.7 11.8 9.8 5.4 1.0 40.1
　通所型 4,390 0.3 5.4 12.4 15.3 13.2 13.0 13.2 11.7 8.8 5.7 1.1 41.1
その他 165 - 7.3 13.3 17.6 11.5 11.5 13.9 12.7 7.9 3.6 0.6 40.2
無回答 338 - 5.9 6.8 7.4 12.4 11.5 15.1 13.3 13.0 10.7 3.8 44.8

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類

訪問介護 5,879 0.0 2.0 4.8 7.2 10.4 13.5 16.2 18.3 15.4 10.4 1.6 46.8
訪問入浴介護 280 0.4 4.3 16.4 12.1 18.2 15.7 11.8 9.6 6.1 4.6 0.7 40.0
訪問看護 404 - 2.0 2.7 11.1 17.8 22.8 20.0 12.9 6.9 2.7 1.0 43.2
訪問リハビリテーション 50 - 6.0 22.0 20.0 16.0 8.0 8.0 8.0 8.0 2.0 2.0 37.5
居宅療養管理指導 36 - - 5.6 11.1 16.7 8.3 11.1 22.2 16.7 5.6 2.8 45.5
通所介護 3,291 0.3 5.2 11.9 14.8 13.7 12.9 13.0 12.2 9.2 5.7 1.1 41.4
通所リハビリテーション 520 0.6 6.2 15.6 20.0 12.5 14.6 15.0 7.7 4.0 3.3 0.6 38.4
短期入所生活介護 306 - 11.1 20.9 17.0 12.1 8.8 10.1 7.5 5.6 4.9 2.0 37.3
短期入所療養介護 *16 - - *31.3 *6.3 *6.3 *12.5 - *18.8 *18.8 *6.3 - 42.1
特定施設入居者生活介護 439 - 8.2 17.5 13.9 10.9 9.6 13.9 8.7 9.3 6.4 1.6 40.1
福祉用具貸与・特定福祉用具販売 58 - 1.7 10.3 27.6 10.3 12.1 10.3 17.2 6.9 3.4 - 40.8
居宅介護支援 1,454 - 0.2 2.2 11.6 13.8 13.9 18.2 17.4 12.4 8.5 1.9 46.1
夜間対応型訪問介護 *11 - - *9.1 *9.1 *9.1 *36.4 - *9.1 *9.1 *18.2 - 46.2
認知症対応型通所介護 309 - 5.2 11.7 15.2 10.4 14.2 12.6 11.0 9.1 8.7 1.9 42.0
小規模多機能型居宅介護 270 0.4 6.7 13.7 12.6 10.7 10.4 11.9 13.3 12.6 6.3 1.5 41.7
認知症対応型共同生活介護 1,694 0.4 7.1 12.7 12.6 10.1 10.2 12.3 13.6 12.6 7.3 1.2 42.2
地域密着型特定施設入居者生活介護 68 - 10.3 13.2 14.7 7.4 8.8 10.3 14.7 8.8 11.8 - 41.6
地域密着型介護老人福祉施設 81 1.2 8.6 4.9 13.6 9.9 12.3 8.6 14.8 14.8 9.9 1.2 43.4
介護老人福祉施設 1,476 0.6 10.9 18.2 16.7 11.3 9.9 10.2 10.4 7.6 3.7 0.5 38.1
介護老人保健施設 645 - 9.5 17.1 20.5 11.0 8.7 11.8 10.4 7.6 2.8 0.8 38.3
介護療養型医療施設 303 0.3 5.0 11.2 9.9 10.6 9.2 14.5 19.1 13.9 5.3 1.0 43.8
介護保険以外のサービス *17 - *5.9 *11.8 *23.5 *17.6 *11.8 *17.6 *5.9 - *5.9 - 39.3
その他（わからない） 90 - 11.1 15.6 10.0 11.1 11.1 15.6 11.1 10.0 3.3 1.1 40.0

主
な
職
種
別

訪問介護員 3,781 - 1.7 4.5 6.1 10.2 13.5 15.4 17.3 16.7 12.9 1.6 47.7
サービス提供責任者 1,918 - 2.0 6.4 8.3 11.3 13.3 18.5 19.6 13.6 5.8 1.3 45.4
訪問看護員 247 - 0.8 1.6 11.3 15.0 19.4 20.2 17.0 8.1 5.7 0.8 44.9
介護職員 7,682 0.4 8.8 14.8 14.7 11.4 11.0 11.8 11.4 9.2 5.2 1.1 40.0
生活相談員 779 0.1 5.0 21.1 21.3 13.5 9.8 10.8 8.3 5.8 3.1 1.3 37.8
介護支援専門員（ケアマネージャー） 1,938 - 0.1 2.4 12.5 14.2 13.6 18.0 17.1 11.9 8.4 1.8 45.9
ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ 140 - 6.4 27.9 27.1 15.0 11.4 7.1 2.9 1.4 - 0.7 33.8
看護師・准看護師 1,060 - 1.1 3.8 10.2 14.2 17.4 18.3 15.5 11.6 6.9 1.1 45.3
その他 384 0.3 2.6 7.8 16.1 12.5 11.7 10.2 15.1 12.2 10.2 1.3 44.2
無回答 106 - 2.8 8.5 5.7 9.4 13.2 11.3 18.9 10.4 14.2 5.7 46.4

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 11,371 0.2 6.0 12.4 14.7 12.1 11.7 13.7 13.6 10.2 4.1 1.3 41.2
非正社員 6,458 0.2 2.6 5.3 7.5 11.3 14.2 15.3 15.7 13.7 12.9 1.4 46.5
　正社員と同じ 2,660 0.3 5.1 8.2 8.1 10.6 13.1 16.2 16.0 12.3 8.8 1.4 44.4
　正社員より短い 3,645 0.1 0.8 3.2 6.9 12.0 15.0 14.7 15.5 14.8 15.5 1.3 47.9
　無回答 153 - 1.3 4.6 11.1 7.2 11.8 15.0 12.4 12.4 21.6 2.6 48.1
無回答 206 - 2.4 5.8 5.3 8.3 11.2 12.6 17.5 18.9 14.1 3.9 47.8

性
別

男 3,082 0.2 8.7 20.9 24.6 16.5 7.9 6.3 5.5 4.7 4.3 0.4 36.2
女 14,826 0.2 4.0 7.5 9.5 10.9 13.6 16.1 16.3 13.0 8.0 0.8 44.6
無回答 127 - 0.8 - 1.6 - 0.8 - 2.4 1.6 1.6 91.3 47.6

（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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表Ⅰ-１　勤務先事業所の介護保険サービス系型区分 （％）

回
答
労
働
者
数

訪
問
系

施設系 そ
の
他

無
回
答

（

入
所
＋
通
所
）

入
所
型

通
所
型

全 体
18,035 8,114 9,418 5,028 4,390 165 338
100.0 45.0 52.2 27.9 24.3 0.9 1.9

市
区
町
村

区
分
別

政令指定都市、東京２３区 3,804 50.7 47.0 24.4 22.6 1.0 1.3

上記以外の市・区 10,944 44.2 53.4 28.7 24.7 0.9 1.5

町・村、その他 2,952 41.2 56.2 30.3 25.9 0.8 1.8

無回答 335 39.7 38.8 19.7 19.1 0.9 20.6

法
人
格
別

民間企業 6,312 50.2 46.8 22.4 24.4 1.5 1.5

社会福祉協議会 1,733 66.7 31.4 5.4 26.0 0.3 1.6

社会福祉法人 3,761 30.7 67.6 46.5 21.1 0.3 1.4

医療法人 2,951 36.0 61.9 35.6 26.3 0.8 1.3

ＮＰＯ 1,014 48.9 49.1 14.5 34.6 0.6 1.4

社団法人・財団法人 870 44.7 52.5 32.8 19.8 0.7 2.1

協同組合 610 71.8 26.4 4.1 22.3 0.3 1.5

地方自治体 200 35.5 61.0 46.0 15.0 0.5 3.0

その他 212 37.7 58.5 25.5 33.0 1.9 1.9

わからない 93 20.4 72.0 47.3 24.7 7.5 -

無回答 279 28.0 43.7 26.2 17.6 0.7 27.6

事
業
所
規
模
別

５人未満 1,597 81.4 16.5 0.9 15.6 1.2 0.9

５人以上１０人未満 3,295 45.3 52.7 13.7 39.1 0.8 1.2

１０人以上２０人未満 4,566 41.1 56.5 25.8 30.7 0.6 1.7

２０人以上５０人未満 4,422 46.2 51.2 31.7 19.5 1.0 1.6

５０人以上１００人未満 2,359 28.4 69.4 56.5 12.9 0.8 1.4

１００人以上 1,248 40.1 56.6 41.6 15.0 1.4 2.0

わからない 246 46.3 48.8 33.3 15.4 2.8 2.0

無回答 302 39.1 36.1 16.9 19.2 0.3 24.5
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表Ⅰ-２（１） 主な仕事（職種） （％）

回
答
労
働
者
数

訪
問
介
護
員

サ
ー

ビ
ス
提
供
責
任
者

訪
問
看
護
員

介
護
職
員

生
活
相
談
員

介
護
支
援
専
門
員

（

ケ
ア
マ
ネ
ー

ジ
ャ
ー
）

Ｐ
Ｔ
・
Ｏ
Ｔ
・
Ｓ
Ｔ

看
護
師
・
准
看
護
師

そ
の
他

無
回
答

全 体
18,035 3,781 1,918 247 7,682 779 1,938 140 1,060 384 106
100.0 21.0 10.6 1.4 42.6 4.3 10.7 0.8 5.9 2.1 0.6

事
業
所
規
模
別

５人未満 1,597 14.8 5.4 2.6 11.0 2.9 56.3 0.1 4.8 1.9 0.2

５人以上１０人未満 3,295 22.2 9.4 2.9 41.0 5.2 8.5 0.7 7.2 2.6 0.3

１０人以上２０人未満 4,566 22.8 11.1 1.5 45.4 4.6 5.7 0.8 5.3 2.4 0.4

２０人以上５０人未満 4,422 24.8 15.0 0.3 42.6 4.7 5.4 0.8 4.3 1.9 0.2

５０人以上１００人未満 2,359 13.0 8.1 0.3 57.9 4.2 4.7 0.8 8.9 1.9 0.3

１００人以上 1,248 16.6 10.4 1.1 49.5 2.6 9.3 1.7 6.7 1.8 0.2

わからない 246 36.6 2.4 1.6 49.2 1.6 5.7 - 2.0 0.8 -

無回答 302 22.5 8.6 1.0 30.8 3.3 7.6 0.7 6.3 1.0 18.2

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類
別

訪問介護 5,879 59.3 28.7 0.5 5.2 0.6 3.0 0.0 0.6 2.0 0.2

訪問入浴介護 280 28.2 5.4 0.7 33.6 0.4 1.4 - 26.4 3.6 0.4

訪問看護 404 1.0 0.7 48.5 5.9 0.2 9.4 2.7 30.4 1.0 -

訪問リハビリテーション 50 - 2.0 - 34.0 - 20.0 34.0 10.0 - -

居宅療養管理指導 36 - - 2.8 22.2 5.6 33.3 2.8 27.8 5.6 -

通所介護 3,291 0.7 2.4 0.2 66.4 16.4 1.9 0.2 9.5 2.1 0.2

通所リハビリテーション 520 0.8 2.1 - 63.3 3.5 1.7 16.5 9.6 1.7 0.8

短期入所生活介護 306 0.7 2.3 - 81.0 10.5 1.6 0.3 2.9 0.7 -

短期入所療養介護 *16 *6.3 - - *62.5 - *6.3 - *25.0 - -

特定施設入居者生活介護 439 1.8 1.6 0.2 71.8 7.1 8.9 0.2 5.2 3.2 -

福祉用具貸与・特定福祉用具販売 58 5.2 6.9 - 8.6 - 13.8 - - 60.3 5.2

居宅介護支援 1,454 3.0 0.6 0.1 2.9 0.2 90.9 - 1.0 1.3 -

夜間対応型訪問介護 *11 *81.8 - - *18.2 - - - - - -

認知症対応型通所介護 309 0.6 1.3 0.3 74.4 12.6 2.9 0.3 5.8 1.6 -

小規模多機能型居宅介護 270 5.6 2.2 - 72.2 0.4 11.1 - 6.7 1.9 -

認知症対応型共同生活介護 1,694 0.4 2.7 0.2 84.4 0.2 7.8 - 1.8 2.2 0.3

地域密着型特定施設入居者生活介護 68 - - - 86.8 5.9 2.9 - 2.9 1.5 -

地域密着型介護老人福祉施設 81 4.9 1.2 - 86.4 1.2 1.2 - 2.5 2.5 -

介護老人福祉施設 1,476 2.6 1.2 0.1 85.7 3.7 2.6 0.1 2.7 1.3 -

介護老人保健施設 645 0.6 0.2 - 68.8 1.4 1.6 1.1 25.6 0.8 -

介護療養型医療施設 303 0.3 - - 63.4 - 2.3 1.0 32.3 0.7 -

介護保険以外のサービス *17 - *5.9 - *29.4 *5.9 *5.9 *5.9 *11.8 *35.3 -

その他（わからない） 90 6.7 1.1 1.1 65.6 1.1 2.2 - 7.8 14.4 -

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 11,371 10.8 12.9 1.4 43.9 6.0 14.4 1.1 6.8 2.4 0.3

非正社員 6,458 38.9 6.6 1.4 40.8 1.4 4.4 0.3 4.3 1.6 0.3

　正社員と同じ 2,660 23.0 13.2 0.6 50.3 2.5 5.2 0.1 3.3 1.6 0.3

　正社員より短い 3,645 50.5 1.5 1.9 34.2 0.5 4.0 0.4 5.2 1.6 0.2

　無回答 153 39.9 11.8 2.6 34.0 2.0 2.6 - 2.6 2.0 2.6

無回答 206 17.5 12.1 - 27.7 1.5 7.8 - 5.3 1.0 27.2

性
別

男 3,082 7.7 7.1 0.3 54.7 10.5 10.7 2.3 1.2 4.8 0.7

女 14,826 23.7 11.4 1.6 40.1 3.0 10.7 0.5 6.8 1.6 0.5

無回答 127 24.4 11.0 2.4 35.4 2.4 13.4 - 5.5 1.6 3.9

年
齢
階
級
別

２０歳未満 34 - - - 94.1 2.9 - - - 2.9 -

２０歳以上２５歳未満 856 7.7 4.4 0.2 78.9 4.6 0.2 1.1 1.4 1.2 0.4

２５歳以上３０歳未満 1,763 9.6 6.9 0.2 64.7 9.3 2.6 2.2 2.3 1.7 0.5

３０歳以上３５歳未満 2,171 10.6 7.3 1.3 52.0 7.6 11.2 1.8 5.0 2.9 0.3

３５歳以上４０歳未満 2,128 18.2 10.2 1.7 41.2 4.9 13.0 1.0 7.0 2.3 0.5

４０歳以上４５歳未満 2,262 22.6 11.3 2.1 37.5 3.4 11.6 0.7 8.1 2.0 0.6

４５歳以上５０歳未満 2,580 22.6 13.7 1.9 35.1 3.3 13.5 0.4 7.5 1.5 0.5

５０歳以上５５歳未満 2,593 25.2 14.5 1.6 33.9 2.5 12.8 0.2 6.3 2.2 0.8

５５歳以上６０歳未満 2,080 30.3 12.5 1.0 34.1 2.2 11.1 0.1 5.9 2.3 0.5

６０歳以上 1,327 36.6 8.4 1.1 30.3 1.8 12.2 - 5.5 2.9 1.1

無回答 241 25.7 10.4 0.8 34.9 4.1 14.1 0.4 5.0 2.1 2.5
（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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表Ⅰ-２（２） 主な仕事（職種）での経験年数 （％）

回
答
労
働
者
数

１
年
未
満

１
年
以
上

２
年
未
満

２
年
以
上

３
年
未
満

３
年
以
上

４
年
未
満

４
年
以
上

５
年
未
満

５
年
以
上

７
年
未
満

７
年
以
上

１
０
年
未
満

１
０
年
以
上

１
５
年
未
満

１
５
年
以
上

２
０
年
未
満

２
０
年
以
上

無
回
答

平
均
経
験
年
数

（

年
）

全 体
18,035 1,324 1,674 1,848 1,958 1,806 3,275 3,030 1,758 670 558 134 6.3
100.0 7.3 9.3 10.2 10.9 10.0 18.2 16.8 9.7 3.7 3.1 0.7

法
人
格
別

民間企業 6,312 9.1 11.2 13.0 13.4 11.0 18.3 13.7 6.0 1.9 1.8 0.5 5.1
社会福祉協議会 1,733 5.6 8.0 7.5 7.9 7.3 16.8 22.0 15.1 6.8 2.5 0.5 7.4
社会福祉法人 3,761 6.4 8.9 8.8 9.1 9.1 18.2 18.7 12.5 4.8 3.1 0.4 6.8
医療法人 2,951 5.6 6.2 9.0 9.8 10.3 18.8 17.7 11.9 4.4 6.0 0.3 7.5
ＮＰＯ 1,014 8.1 9.8 10.5 12.0 10.3 21.2 14.5 7.8 3.0 2.4 0.6 5.8
社団法人・財団法人 870 6.0 7.9 8.4 8.7 9.9 16.0 19.3 13.6 5.4 4.5 0.3 7.3
協同組合 610 6.7 10.2 9.7 9.5 9.2 21.6 22.0 5.9 1.5 3.3 0.5 6.0
地方自治体 200 6.5 5.0 7.0 6.5 10.5 16.0 16.0 14.0 11.5 6.5 0.5 8.7
その他 212 8.5 11.3 7.1 15.1 10.4 15.1 20.8 7.1 2.8 1.4 0.5 5.6
わからない 93 21.5 19.4 11.8 12.9 11.8 8.6 6.5 5.4 - 2.2 - 3.7
無回答 279 8.6 9.7 7.9 10.4 12.2 10.8 9.7 5.7 1.8 2.5 20.8 5.4

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 8,114 7.4 8.3 10.4 10.9 10.1 20.2 19.1 8.0 3.2 1.9 0.5 6.0
施設系（入所＋通所） 9,418 7.3 10.1 10.3 10.8 10.1 16.5 14.9 11.5 4.2 4.1 0.4 6.6
　入所型 5,028 5.7 8.9 10.0 10.7 10.2 16.8 15.5 12.6 4.6 4.7 0.4 7.0
　通所型 4,390 9.0 11.5 10.6 11.0 10.0 16.2 14.2 10.2 3.6 3.4 0.4 6.1
その他 165 8.5 8.5 9.7 14.5 7.9 21.2 19.4 5.5 3.0 1.8 - 5.6
無回答 338 8.3 12.1 6.2 8.6 7.7 14.5 13.3 5.0 3.0 3.3 18.0 5.9

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類
別

訪問介護 5,879 7.5 8.1 10.1 11.2 10.6 21.7 17.8 8.3 2.9 1.2 0.5 5.7
訪問入浴介護 280 7.5 8.6 7.9 6.8 8.2 15.4 18.9 10.0 8.9 6.8 1.1 8.1
訪問看護 404 3.5 5.7 6.9 6.2 6.4 10.1 19.1 18.8 11.6 11.1 0.5 10.1
訪問リハビリテーション 50 8.0 6.0 8.0 10.0 12.0 16.0 20.0 12.0 6.0 2.0 - 6.8
居宅療養管理指導 36 - - 11.1 11.1 8.3 19.4 13.9 13.9 2.8 19.4 - 10.0
通所介護 3,291 9.4 11.5 11.2 11.2 10.2 15.5 13.6 10.0 3.8 3.2 0.4 6.0
通所リハビリテーション 520 5.8 7.9 6.2 9.6 11.0 19.4 17.7 12.5 4.2 5.6 0.2 7.3
短期入所生活介護 306 7.8 7.8 11.4 12.1 12.1 15.4 14.7 12.4 2.9 3.3 - 6.3
短期入所療養介護 *16 - *12.5 *6.3 *25.0 *6.3 *18.8 *6.3 *12.5 *6.3 *6.3 - *7.9
特定施設入居者生活介護 439 7.7 9.3 10.7 11.8 11.4 16.6 12.8 12.3 3.2 4.1 - 6.4
福祉用具貸与・特定福祉用具販売 58 - 1.7 8.6 17.2 8.6 25.9 25.9 6.9 5.2 - - 6.3
居宅介護支援 1,454 8.3 9.6 13.0 12.0 9.3 17.8 24.6 3.0 1.3 0.8 0.4 5.2
夜間対応型訪問介護 *11 *9.1 *18.2 *9.1 - - *27.3 *9.1 *27.3 - - - *5.7
認知症対応型通所介護 309 8.7 10.7 12.6 12.3 9.1 16.5 15.9 10.0 1.0 2.9 0.3 5.6
小規模多機能型居宅介護 270 10.0 18.5 10.4 9.6 6.3 17.8 13.3 7.8 3.3 2.6 0.4 5.6
認知症対応型共同生活介護 1,694 6.1 9.7 11.9 13.3 11.9 20.0 13.0 9.6 2.3 1.8 0.3 5.6
地域密着型特定施設入居者生活介護 68 11.8 16.2 20.6 7.4 5.9 13.2 8.8 8.8 4.4 2.9 - 5.6
地域密着型介護老人福祉施設 81 6.2 17.3 8.6 8.6 6.2 18.5 11.1 13.6 6.2 2.5 1.2 6.3
介護老人福祉施設 1,476 5.9 9.8 10.1 9.7 9.1 14.8 17.8 12.7 6.1 3.4 0.7 7.0
介護老人保健施設 645 3.1 5.1 5.7 6.7 7.8 15.5 18.3 20.2 7.0 10.5 0.2 9.7
介護療養型医療施設 303 2.6 3.6 3.6 6.3 9.6 12.9 19.5 14.5 8.6 18.5 0.3 11.7
介護保険以外のサービス *17 *5.9 *5.9 *17.6 *11.8 *17.6 *11.8 *23.5 *5.9 - - - *5.0
その他（わからない） 90 14.4 13.3 8.9 13.3 5.6 20.0 14.4 4.4 2.2 3.3 - 5.3

主
な
職
種
別

訪問介護員 3,781 5.4 6.5 9.2 11.3 11.9 23.7 19.0 8.9 2.7 0.8 0.7 5.9
サービス提供責任者 1,918 12.0 10.8 11.1 11.3 8.4 19.2 15.4 6.9 3.2 1.2 0.3 5.3
訪問看護員 247 5.3 6.5 7.7 8.9 7.3 11.3 19.4 19.8 6.5 6.5 0.8 8.3
介護職員 7,682 7.0 10.3 10.2 11.1 10.8 18.2 16.0 11.3 3.4 1.4 0.4 5.9
生活相談員 779 13.2 14.4 13.2 10.9 10.7 13.2 12.2 7.3 3.5 1.3 0.1 4.9
介護支援専門員（ケアマネージャー） 1,938 8.6 10.5 13.6 12.5 9.1 16.9 22.5 3.4 1.6 1.0 0.4 5.1
ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ 140 5.7 4.3 5.0 8.6 13.6 13.6 18.6 15.0 7.1 8.6 - 8.6
看護師・准看護師 1,060 2.7 2.7 4.6 4.0 4.0 6.8 12.0 18.1 14.4 30.6 0.1 14.9
その他 384 7.8 14.8 14.6 13.8 5.2 15.4 13.8 7.6 2.9 4.2 - 5.6
無回答 106 5.7 7.5 3.8 3.8 3.8 7.5 4.7 4.7 0.9 0.9 56.6 5.2

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 11,371 6.7 8.3 9.4 10.5 9.4 18.0 17.8 11.2 4.6 3.9 0.3 6.8
非正社員 6,458 8.6 11.0 11.9 11.7 11.2 18.6 15.3 7.2 2.2 1.8 0.6 5.4
　正社員と同じ 2,660 9.4 12.0 11.7 11.9 10.5 18.6 15.2 6.3 2.0 1.7 0.6 5.3
　正社員より短い 3,645 7.8 10.3 12.0 11.6 11.7 18.8 15.2 7.9 2.2 1.9 0.6 5.5
　無回答 153 11.8 9.2 14.4 13.1 9.8 12.4 16.3 4.6 3.3 2.6 2.6 5.4
無回答 206 4.4 11.2 3.4 3.4 9.2 12.6 11.7 9.7 4.9 1.0 28.6 6.6

年
齢
階
級
別

２０歳未満 34 67.6 29.4 2.9 - - - - - - - - 0.9
２０歳以上２５歳未満 856 18.5 25.2 24.6 17.1 8.5 5.4 0.2 - - - 0.5 2.4
２５歳以上３０歳未満 1,763 9.0 9.6 11.2 13.8 13.5 24.3 16.6 1.4 - - 0.5 4.5
３０歳以上３５歳未満 2,171 8.5 8.8 8.2 9.7 9.4 16.1 18.9 19.4 0.5 - 0.4 6.0
３５歳以上４０歳未満 2,128 6.5 10.5 11.8 12.0 9.4 18.5 14.0 10.0 6.5 0.3 0.4 5.9
４０歳以上４５歳未満 2,262 6.9 8.2 10.2 11.3 11.2 19.9 15.6 8.2 4.3 3.5 0.7 6.2
４５歳以上５０歳未満 2,580 6.4 8.9 9.5 10.7 9.8 17.2 19.1 9.6 3.7 4.5 0.5 6.6
５０歳以上５５歳未満 2,593 6.1 7.6 8.8 9.9 9.1 18.6 18.3 11.3 4.6 4.8 1.0 7.2
５５歳以上６０歳未満 2,080 4.8 7.0 7.9 8.8 8.8 19.1 18.6 11.2 6.7 6.2 0.9 7.9
６０歳以上 1,327 5.0 6.6 8.4 8.0 10.4 19.0 20.7 8.5 4.7 6.9 1.7 7.8
無回答 241 7.1 8.3 11.6 10.0 10.8 12.9 17.4 11.6 2.5 4.6 3.3 6.5

（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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表Ⅰ-２（３） 就業・勤務形態 （％）

回
答
労
働
者
数

正
社
員

非
正
社
員

非正社員内訳
（所定労働時間）

訪問介護員
非正社員内訳

無
回
答非

正
社
員
小
計

正
社
員
と
同
じ

正
社
員
よ
り
短
い

無
回
答

登
録
ヘ
ル
パ
ー

で
あ
る

登
録
ヘ
ル
パ
ー

で
は
な
い

無
回
答

全 体
18,035 11,371 6,458 6,458 2,660 3,645 153 1,527 905 81 206
100.0 63.0 35.8 100.0 41.2 56.4 2.4 60.8 36.0 3.2 1.1

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 8,114 56.3 42.7 3,463 34.2 63.2 2.6 61.5 35.5 3.0 1.0
施設系（入所＋通所） 9,418 69.3 29.9 2,819 49.7 48.3 2.0 39.4 48.5 12.1 0.7
　入所型 5,028 76.7 22.6 1,136 56.8 41.0 2.2 34.1 58.5 7.3 0.7
　通所型 4,390 60.9 38.3 1,683 44.9 53.2 1.8 48.0 32.0 20.0 0.7
その他 165 67.3 32.7 54 44.4 53.7 1.9 33.3 66.7 - -
無回答 338 47.6 36.1 122 41.8 53.3 4.9 55.6 40.7 3.7 16.3

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類
別

訪問介護 5,879 48.6 50.3 2,955 33.8 63.5 2.7 61.5 35.5 3.0 1.1
訪問入浴介護 280 62.5 36.1 101 53.5 45.5 1.0 28.1 71.9 - 1.4
訪問看護 404 71.8 28.0 113 15.0 81.4 3.5 100.0 - - 0.2
訪問リハビリテーション 50 82.0 18.0 9 33.3 66.7 - - - - -
居宅療養管理指導 36 80.6 19.4 7 14.3 85.7 - - - - -
通所介護 3,291 57.6 41.7 1,371 46.5 51.6 2.0 35.3 41.2 23.5 0.8
通所リハビリテーション 520 78.5 20.8 108 26.9 72.2 0.9 - - - 0.8
短期入所生活介護 306 78.8 19.9 61 68.9 27.9 3.3 - - - 1.3
短期入所療養介護 *16 *75.0 *25.0 *4 *25.0 *75.0 - - - *100.0 -
特定施設入居者生活介護 439 80.9 18.5 81 51.9 46.9 1.2 20.0 60.0 20.0 0.7
福祉用具貸与・特定福祉用具販売 58 89.7 10.3 6 66.7 16.7 16.7 - - - -
居宅介護支援 1,454 80.6 18.5 269 40.1 57.6 2.2 86.1 11.1 2.8 0.9
夜間対応型訪問介護 *11 *18.2 *81.8 *9 *11.1 *88.9 - *71.4 *28.6 - -
認知症対応型通所介護 309 59.2 40.1 124 41.9 57.3 0.8 - - 100.0 0.6
小規模多機能型居宅介護 270 70.0 29.6 80 47.5 50.0 2.5 85.7 14.3 - 0.4
認知症対応型共同生活介護 1,694 71.7 27.7 469 55.2 42.6 2.1 - 66.7 33.3 0.6
地域密着型特定施設入居者生活介護 68 55.9 42.6 29 69.0 31.0 - - - - 1.5
地域密着型介護老人福祉施設 81 61.7 38.3 31 58.1 41.9 - 100.0 - - -
介護老人福祉施設 1,476 73.6 25.7 379 55.1 42.7 2.1 32.1 67.9 - 0.7
介護老人保健施設 645 92.1 7.0 45 73.3 20.0 6.7 100.0 - - 0.9
介護療養型医療施設 303 86.8 12.2 37 56.8 40.5 2.7 - - - 1.0
介護保険以外のサービス *17 *88.2 *11.8 *2 - *100.0 - - - - -
その他（わからない） 90 48.9 51.1 46 43.5 56.5 - 33.3 66.7 - -

主
な
職
種
別

訪問介護員 3,781 32.6 66.5 2,513 24.4 73.2 2.4 60.8 36.0 3.2 1.0
サービス提供責任者 1,918 76.5 22.2 425 82.8 12.9 4.2 - - - 1.3
訪問看護員 247 64.0 36.0 89 16.9 78.7 4.5 - - - -
介護職員 7,682 64.9 34.3 2,636 50.7 47.3 2.0 - - - 0.7
生活相談員 779 88.2 11.4 89 75.3 21.3 3.4 - - - 0.4
介護支援専門員（ケアマネージャー） 1,938 84.5 14.7 285 48.1 50.5 1.4 - - - 0.8
ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ 140 87.9 12.1 17 11.8 88.2 - - - - -
看護師・准看護師 1,060 72.5 26.4 280 31.1 67.5 1.4 - - - 1.0
その他 384 72.1 27.3 105 41.0 56.2 2.9 - - - 0.5
無回答 106 29.2 17.9 19 36.8 42.1 21.1 - - - 52.8

性
別

男 3,082 84.9 13.9 429 69.5 27.7 2.8 47.7 43.1 9.2 1.2
女 14,826 58.6 40.3 5,982 39.2 58.4 2.3 60.9 36.0 3.1 1.1
無回答 127 57.5 37.0 47 31.9 63.8 4.3 88.2 11.8 - 5.5

年
齢
階
級
別

２０歳未満 34 58.8 41.2 14 64.3 35.7 - - - - -
２０歳以上２５歳未満 856 80.1 19.3 165 81.8 17.0 1.2 20.0 70.0 10.0 0.6
２５歳以上３０歳未満 1,763 79.9 19.4 342 63.7 34.2 2.0 52.2 44.9 2.9 0.7
３０歳以上３５歳未満 2,171 77.2 22.3 485 44.3 52.2 3.5 51.7 41.7 6.7 0.5
３５歳以上４０歳未満 2,128 64.8 34.4 731 38.4 60.1 1.5 55.3 41.1 3.7 0.8
４０歳以上４５歳未満 2,262 58.6 40.4 914 38.1 60.0 2.0 56.8 39.5 3.7 1.0
４５歳以上５０歳未満 2,580 60.6 38.4 991 43.6 54.1 2.3 55.5 40.9 3.6 1.0
５０歳以上５５歳未満 2,593 59.6 39.0 1,011 42.1 56.0 1.9 56.7 40.8 2.5 1.4
５５歳以上６０歳未満 2,080 55.6 42.5 885 36.9 60.9 2.1 66.5 30.6 2.9 1.9
６０歳以上 1,327 35.2 62.6 831 28.0 68.0 4.0 76.1 21.6 2.3 2.2
無回答 241 59.8 36.9 89 40.4 55.1 4.5 73.5 26.5 - 3.3

（注）「非正社員内訳（所定労働時間）」は、非正社員を100とした数値。
　　　　「訪問介護員・非正社員内訳」は、訪問介護員を100とした数値。
（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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表Ⅱー１（１）  １週間の平均労働日数および時間（労働日数） （％）

回
答
労
働
者
数

１
日

２
日

３
日

４
日

５
日

６
日

７
日

無
回
答

平
均
日
数
（

日
）

全 体
18,035 48 202 713 1,428 12,607 2,684 195 158 5.0
100.0 0.3 1.1 4.0 7.9 69.9 14.9 1.1 0.9

市
区
町
村

区
分
別

政令指定都市、東京２３区 3,804 0.4 1.7 4.7 8.5 67.0 15.8 1.2 0.8 4.9
上記以外の市・区 10,944 0.3 1.0 3.8 7.7 70.6 14.9 1.0 0.6 5.0
町・村、その他 2,952 0.1 0.7 3.7 7.8 72.1 13.2 1.0 1.4 5.0
無回答 335 0.6 0.6 2.1 8.4 63.0 17.6 2.7 5.1 5.1

法
人
格
別

民間企業 6,312 0.3 1.5 4.7 7.9 65.4 17.8 1.6 0.9 5.0
社会福祉協議会 1,733 0.2 0.9 4.4 5.7 79.0 8.3 0.8 0.7 4.9
社会福祉法人 3,761 0.0 0.6 2.6 8.2 78.2 9.3 0.3 0.7 4.9
医療法人 2,951 0.3 0.4 2.2 7.2 70.2 17.9 1.0 0.8 5.1
ＮＰＯ 1,014 1.2 3.6 7.8 10.8 59.7 15.2 1.3 0.5 4.8
社団法人・財団法人 870 0.2 0.3 4.0 9.8 68.7 14.6 1.0 1.3 5.0
協同組合 610 - 1.6 4.3 6.4 58.0 27.4 1.3 1.0 5.1
地方自治体 200 0.5 0.5 2.5 7.5 82.0 5.5 0.5 1.0 4.9
その他 212 - 1.9 6.1 8.0 64.2 16.0 2.8 0.9 5.0
わからない 93 - 1.1 10.8 14.0 61.3 10.8 1.1 1.1 4.7
無回答 279 - 1.4 3.2 10.0 66.3 13.6 1.4 3.9 5.0

事
業
所
規
模
別

５人未満 1,597 0.5 1.6 2.9 4.3 69.0 19.3 1.6 0.8 5.1
５人以上１０人未満 3,295 0.4 1.8 5.9 8.0 66.1 15.7 1.2 0.9 4.9
１０人以上２０人未満 4,566 0.3 1.3 4.4 8.7 67.5 15.7 1.2 0.9 5.0
２０人以上５０人未満 4,422 0.1 0.9 3.5 8.1 70.4 15.2 1.0 0.8 5.0
５０人以上１００人未満 2,359 0.2 0.3 2.2 8.6 77.6 9.7 0.8 0.6 5.0
１００人以上 1,248 - 0.2 2.7 6.8 76.1 12.8 0.3 1.0 5.0
わからない 246 0.4 1.6 7.7 11.0 62.6 14.6 1.6 0.4 4.8
無回答 302 1.3 1.7 4.6 8.3 64.9 14.2 0.7 4.3 4.9

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 8,114 0.3 1.2 3.2 6.4 64.8 21.7 1.7 0.7 5.1
施設系（入所＋通所） 9,418 0.2 1.1 4.5 9.3 74.6 9.0 0.5 0.9 4.9
　入所型 5,028 0.0 0.4 2.6 9.9 76.6 8.8 0.5 1.2 4.9
　通所型 4,390 0.4 1.8 6.7 8.5 72.2 9.2 0.6 0.6 4.8
その他 165 0.6 - 3.6 7.3 67.9 17.6 1.8 1.2 5.0
無回答 338 0.3 1.2 6.8 7.4 63.3 16.0 0.9 4.1 4.9

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類
別

訪問介護 5,879 0.3 1.2 3.2 6.8 63.0 22.8 1.9 0.8 5.1
訪問入浴介護 280 0.7 2.1 3.9 6.8 76.4 9.3 0.7 - 4.9
訪問看護 404 0.5 1.0 4.0 8.9 63.9 20.0 1.5 0.2 5.0
訪問リハビリテーション 50 - - 6.0 4.0 56.0 30.0 2.0 2.0 5.2
居宅療養管理指導 36 2.8 - 11.1 2.8 58.3 22.2 - 2.8 4.9
通所介護 3,291 0.4 2.1 7.3 8.4 72.2 8.2 0.7 0.6 4.8
通所リハビリテーション 520 1.0 0.4 1.9 5.8 72.1 18.3 0.2 0.4 5.0
短期入所生活介護 306 - 0.3 1.6 9.8 78.1 7.8 - 2.3 4.9
短期入所療養介護 *16 - - - *12.5 *81.3 *6.3 - - *4.9
特定施設入居者生活介護 439 - 0.2 3.9 8.7 78.4 8.2 0.5 0.2 4.9
福祉用具貸与・特定福祉用具販売 58 - - - - 67.2 31.0 1.7 - 5.3
居宅介護支援 1,454 0.2 1.2 2.3 3.9 71.0 19.6 1.2 0.6 5.1
夜間対応型訪問介護 *11 *9.1 *9.1 - *36.4 *27.3 *18.2 - - *4.2
認知症対応型通所介護 309 0.3 1.9 10.4 13.3 71.8 1.9 - 0.3 4.6
小規模多機能型居宅介護 270 - 0.7 4.4 10.0 73.0 11.5 - 0.4 4.9
認知症対応型共同生活介護 1,694 - 0.8 3.8 11.0 73.0 8.9 0.9 1.6 4.9
地域密着型特定施設入居者生活介護 68 - - 5.9 13.2 64.7 13.2 - 2.9 4.9
地域密着型介護老人福祉施設 81 - - 1.2 17.3 76.5 4.9 - - 4.9
介護老人福祉施設 1,476 0.1 0.2 2.5 10.0 79.4 6.6 0.2 1.0 4.9
介護老人保健施設 645 - 0.3 0.5 7.1 82.2 9.0 0.5 0.5 5.0
介護療養型医療施設 303 - - 0.3 8.6 69.3 20.1 0.3 1.3 5.1
介護保険以外のサービス *17 - - *5.9 *5.9 *70.6 *11.8 - *5.9 *4.9
その他（わからない） 90 1.1 - 5.6 12.2 67.8 10.0 2.2 1.1 4.9

主
な
職
種
別

訪問介護員 3,781 0.5 1.9 4.9 10.0 55.7 24.2 2.1 0.8 5.0
サービス提供責任者 1,918 - 0.1 0.2 1.5 73.9 22.2 1.4 0.8 5.2
訪問看護員 247 0.4 1.2 5.3 10.1 63.2 16.6 2.0 1.2 4.9
介護職員 7,682 0.2 1.1 5.3 10.5 72.8 8.5 0.5 1.0 4.8
生活相談員 779 0.1 0.1 1.2 1.5 86.8 9.1 0.8 0.4 5.1
介護支援専門員（ケアマネージャー） 1,938 0.1 0.8 1.9 3.3 75.6 16.9 1.1 0.4 5.1
ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ 140 5.0 0.7 2.9 2.1 72.1 17.1 - - 4.9
看護師・准看護師 1,060 0.1 1.9 3.9 7.4 70.8 14.0 0.8 1.1 4.9
その他 384 0.8 0.8 2.3 6.3 72.7 14.8 1.8 0.5 5.0
無回答 106 - 1.9 3.8 6.6 57.5 19.8 0.9 9.4 5.0

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 11,371 0.1 0.1 0.4 3.3 78.7 15.5 1.0 0.9 5.1
非正社員 6,458 0.6 2.9 10.3 16.0 54.5 13.7 1.2 0.7 4.7
　正社員と同じ 2,660 0.2 0.6 2.3 5.8 76.5 12.9 1.0 0.8 5.0
　正社員より短い 3,645 1.0 4.6 16.2 23.6 38.7 14.2 1.2 0.5 4.4
　無回答 153 - 4.6 9.8 13.7 49.7 18.3 2.6 1.3 4.8
無回答 206 0.5 1.5 1.9 7.3 66.0 18.4 0.5 3.9 5.0

（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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表Ⅱ－１（２）  １週間の平均労働日数及び時間（労働時間） （％）

回
答
労
働
者
数

５
時
間
未
満

５
時
間
以
上

１
０
時
間
未
満

１
０
時
間
以
上

１
５
時
間
未
満

１
５
時
間
以
上

２
０
時
間
未
満

２
０
時
間
以
上

２
５
時
間
未
満

２
５
時
間
以
上

３
０
時
間
未
満

３
０
時
間
以
上

３
５
時
間
未
満

３
５
時
間
以
上

４
０
時
間
未
満

４
０
時
間
以
上

４
５
時
間
未
満

４
５
時
間
以
上

５
０
時
間
未
満

５
０
時
間
以
上

無
回
答

平
均
時
間
数

（

時
間
）

全 体
18,035 83 440 439 617 952 454 850 1,297 7,473 2,574 2,204 652 38.4
100.0 0.5 2.4 2.4 3.4 5.3 2.5 4.7 7.2 41.4 14.3 12.2 3.6

市
区
町
村

区
分
別

政令指定都市、東京２３区 3,804 0.6 3.3 2.9 3.3 5.5 2.9 4.7 8.0 36.1 14.6 14.5 3.7 38.2
上記以外の市・区 10,944 0.5 2.2 2.4 3.6 5.2 2.4 4.6 7.0 42.4 14.4 12.1 3.2 38.5
町・村、その他 2,952 0.2 2.2 1.9 2.8 5.8 2.6 4.8 6.9 44.8 13.4 10.0 4.6 38.3
無回答 335 0.9 1.5 2.7 3.3 3.0 2.1 6.9 6.0 40.3 13.1 11.9 8.4 38.8

法
人
格
別

民間企業 6,312 0.5 2.9 2.7 4.0 5.9 2.8 4.8 5.8 39.7 14.3 12.9 3.8 38.0
社会福祉協議会 1,733 0.5 2.8 3.2 4.4 7.2 2.7 2.9 5.7 46.0 13.4 8.0 3.2 36.7
社会福祉法人 3,761 0.2 1.8 1.4 2.6 4.1 2.0 4.8 6.4 46.0 14.0 13.7 3.0 39.8
医療法人 2,951 0.2 1.5 1.1 2.1 2.8 1.9 4.4 10.3 42.5 16.6 13.2 3.5 40.3
ＮＰＯ 1,014 1.6 3.9 5.6 5.9 8.1 3.7 4.9 8.1 34.3 11.0 9.1 3.6 34.6
社団法人・財団法人 870 0.3 2.6 2.0 2.8 5.7 2.3 4.9 10.3 38.2 13.9 12.3 4.6 38.4
協同組合 610 0.5 3.4 4.3 4.9 6.4 3.1 6.2 13.1 28.4 14.4 11.1 4.1 36.3
地方自治体 200 - 1.0 2.0 1.0 4.0 1.0 9.0 5.0 53.5 13.5 8.5 1.5 39.2
その他 212 1.9 1.4 3.3 1.9 7.1 2.4 9.9 4.2 35.8 11.8 17.5 2.8 38.3
わからない 93 1.1 4.3 5.4 4.3 9.7 - 6.5 6.5 31.2 16.1 9.7 5.4 35.5
無回答 279 0.7 2.2 4.3 2.2 6.1 4.3 4.7 5.0 43.4 11.1 6.5 9.7 36.5

事
業
所
規
模
別

５人未満 1,597 0.9 2.0 1.6 2.3 2.6 1.5 3.6 8.1 46.3 14.3 12.5 4.4 39.7
５人以上１０人未満 3,295 0.6 3.1 2.6 4.4 6.8 3.1 4.6 7.0 39.9 13.1 10.4 4.3 37.1
１０人以上２０人未満 4,566 0.5 2.6 2.6 4.0 6.2 2.9 4.8 6.9 39.3 14.7 12.2 3.4 38.0
２０人以上５０人未満 4,422 0.3 2.6 2.8 3.8 5.3 2.4 4.9 6.3 40.5 15.1 12.9 3.1 38.4
５０人以上１００人未満 2,359 0.3 1.1 1.3 1.7 3.8 2.1 5.5 7.8 45.7 14.8 12.9 3.1 40.1
１００人以上 1,248 0.2 1.4 2.1 1.8 3.8 1.4 4.1 9.6 44.2 13.9 14.5 3.0 40.1
わからない 246 0.8 6.1 6.5 6.1 6.9 5.3 4.5 11.0 28.5 10.2 8.5 5.7 33.3
無回答 302 1.0 3.6 5.0 3.0 6.0 2.6 4.3 3.6 43.7 9.6 9.6 7.9 36.4

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 8,114 0.9 3.5 4.4 5.5 5.9 2.7 3.9 7.1 37.6 13.3 11.0 4.1 36.4
施設系（入所＋通所） 9,418 0.1 1.5 0.8 1.6 4.7 2.4 5.4 7.3 44.8 15.2 13.2 3.1 40.1
　入所型 5,028 - 0.7 0.4 0.7 3.0 1.5 5.9 8.6 48.6 14.6 12.7 3.2 41.0
　通所型 4,390 0.2 2.5 1.2 2.5 6.7 3.3 4.8 5.8 40.5 15.8 13.6 3.0 39.1
その他 165 0.6 2.4 - 3.6 4.8 3.0 4.8 5.5 40.6 15.2 16.4 3.0 39.8
無回答 338 0.9 1.2 2.7 4.1 7.1 2.4 5.9 6.2 38.2 13.3 12.4 5.6 38.1

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類
別

訪問介護 5,879 1.0 4.3 5.6 6.8 7.0 3.1 3.9 7.1 34.8 12.0 10.1 4.3 34.9
訪問入浴介護 280 1.8 1.8 1.8 3.9 1.4 2.1 2.5 5.0 47.5 17.5 10.7 3.9 38.9
訪問看護 404 0.2 2.0 2.0 3.0 3.5 3.5 7.2 9.2 34.7 18.3 14.1 2.5 39.4
訪問リハビリテーション 50 - 6.0 - - - 2.0 4.0 4.0 52.0 10.0 12.0 10.0 40.3
居宅療養管理指導 36 - 11.1 - 2.8 2.8 - 5.6 11.1 36.1 16.7 11.1 2.8 37.2
通所介護 3,291 0.1 2.5 1.3 2.9 7.1 3.5 5.0 5.3 39.6 15.9 13.9 2.9 38.9
通所リハビリテーション 520 0.4 2.5 0.8 1.2 3.8 1.9 3.7 7.5 40.8 17.3 16.3 3.8 40.7
短期入所生活介護 306 - 0.3 0.3 1.0 1.0 2.0 5.9 4.2 50.7 15.0 13.7 5.9 41.8
短期入所療養介護 *16 - - - - *6.3 - - *18.8 *43.8 *6.3 *18.8 *6.3 *40.5
特定施設入居者生活介護 439 - 1.1 - 1.1 3.2 1.1 4.3 8.7 51.7 14.8 12.3 1.6 40.7
福祉用具貸与・特定福祉用具販売 58 - - - - 1.7 - 1.7 3.4 43.1 24.1 25.9 - 45.2
居宅介護支援 1,454 0.4 1.1 1.0 1.9 2.9 1.1 2.7 7.2 47.7 16.2 14.0 3.9 41.0
夜間対応型訪問介護 *11 - *9.1 - *9.1 *9.1 - *36.4 - *9.1 *27.3 - - *31.5
認知症対応型通所介護 309 0.3 3.2 1.0 2.3 8.7 4.2 4.2 7.8 45.3 12.9 7.1 2.9 37.1
小規模多機能型居宅介護 270 - 1.9 1.5 1.1 5.2 3.7 5.2 5.9 45.9 14.1 13.0 2.6 39.6
認知症対応型共同生活介護 1,694 - 0.7 0.6 0.9 3.9 1.1 6.6 7.1 49.9 14.5 11.0 3.7 40.5
地域密着型特定施設入居者生活介護 68 - - - - 2.9 4.4 7.4 11.8 45.6 10.3 11.8 5.9 40.1
地域密着型介護老人福祉施設 81 - - - - 3.7 4.9 9.9 11.1 42.0 13.6 12.3 2.5 40.1
介護老人福祉施設 1,476 - 0.9 0.5 0.8 3.7 2.3 6.0 7.6 46.3 15.3 13.7 2.9 40.7
介護老人保健施設 645 - 0.3 0.2 - 0.5 0.3 4.7 11.3 49.0 15.0 16.1 2.6 42.5
介護療養型医療施設 303 - 0.3 - - 1.7 1.0 5.3 18.8 47.9 12.2 10.2 2.6 41.2
介護保険以外のサービス *17 - - - *5.9 *5.9 - - *5.9 *29.4 *5.9 *29.4 *17.6 *41.6
その他（わからない） 90 1.1 4.4 - 5.6 6.7 5.6 7.8 6.7 41.1 11.1 7.8 2.2 35.9

主
な
職
種
別

訪問介護員 3,781 1.7 6.5 8.9 10.6 10.7 4.6 5.3 6.9 25.9 8.2 6.1 4.7 30.0
サービス提供責任者 1,918 - 0.5 0.1 0.1 0.6 0.3 1.5 8.0 48.0 19.7 18.0 3.2 43.4
訪問看護員 247 0.4 2.4 2.8 4.9 4.9 4.5 7.7 6.9 32.8 17.4 11.3 4.0 37.4
介護職員 7,682 0.1 1.7 0.8 1.7 5.5 2.8 6.1 7.4 44.5 14.3 11.8 3.4 39.5
生活相談員 779 - 0.8 0.4 0.4 1.0 0.1 0.4 4.4 44.8 20.2 25.2 2.4 44.4
介護支援専門員（ケアマネージャー） 1,938 0.2 0.9 0.5 1.2 1.8 0.8 2.8 6.9 50.5 17.0 14.5 2.9 41.7
ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ 140 1.4 5.7 0.7 1.4 1.4 - 0.7 6.4 47.9 12.9 16.4 5.0 39.8
看護師・准看護師 1,060 0.1 1.1 1.2 3.0 3.6 2.2 5.8 8.9 45.2 15.1 10.7 3.2 39.5
その他 384 0.8 2.3 0.5 2.6 3.6 2.1 3.6 4.7 42.2 15.6 19.0 2.9 40.8
無回答 106 1.9 - 3.8 3.8 4.7 1.9 3.8 5.7 34.0 16.0 9.4 15.1 38.1

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 11,371 0.1 0.2 0.1 0.1 0.2 0.1 1.9 6.5 51.1 18.9 16.8 4.2 43.4
非正社員 6,458 1.1 6.5 6.5 9.4 14.3 6.8 9.7 8.5 24.4 6.3 4.1 2.4 29.7
　正社員と同じ 2,660 0.1 3.0 0.7 1.1 2.1 1.4 4.4 9.8 52.2 13.8 8.4 3.0 39.6
　正社員より短い 3,645 1.6 8.9 10.8 15.7 23.3 10.8 13.6 7.3 4.4 0.7 0.8 2.0 22.5
　無回答 153 3.3 7.8 5.2 5.2 12.4 4.6 9.8 14.4 19.0 7.2 7.2 3.9 30.7
無回答 206 1.0 2.4 4.9 1.5 2.9 1.0 4.4 6.8 44.7 10.2 12.6 7.8 38.3

（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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護

表Ⅱ－２　深夜勤務 （％）

回
答
労
働
者
数

あ
る

深夜勤務の拘束時間 仮眠や休憩 な
い

無
回
答

1
時
間
以
上

8
時
間
未
満

8
時
間
以
上

1
6
時
間
未
満

1
6
時
間
以
上

1
8
時
間
未
満

1
8
時
間
以
上

無
回
答

平
均
時
間

　
　
（

時
間
）

十
分
と
れ
る

あ
る
程
度
と
れ
る

と
れ
な
い

無
回
答

全 体
18,035 5,000 1,075 1,389 1,845 353 338 12.6 411 2,677 1,751 161 12,620 415
100.0 27.7 21.5 27.8 36.9 7.1 6.8 8.2 53.5 35.0 3.2 70.0 2.3

市
区
町
村

区
分
別

政令指定都市、東京２３区 3,804 24.6 21.5 24.2 41.7 7.7 4.9 13.0 7.7 58.6 31.6 2.1 73.6 1.8
上記以外の市・区 10,944 28.5 21.8 28.0 36.7 6.9 6.6 12.6 8.4 52.6 35.6 3.5 69.3 2.2
町・村、その他 2,952 29.2 21.1 30.1 32.6 7.1 9.1 12.3 8.0 52.0 36.7 3.3 67.9 3.0
無回答 335 24.8 15.7 37.3 32.5 4.8 9.6 12.5 10.8 47.0 36.1 6.0 69.3 6.0

法
人
格
別

民間企業 6,312 23.7 24.8 26.4 34.8 6.3 7.8 12.3 9.6 46.2 40.5 3.7 74.2 2.1
社会福祉協議会 1,733 7.2 23.4 31.5 27.4 5.6 12.1 11.5 12.1 49.2 29.8 8.9 90.6 2.3
社会福祉法人 3,761 42.9 17.8 32.3 35.0 9.5 5.3 12.8 6.1 59.0 32.2 2.6 55.1 1.9
医療法人 2,951 33.8 22.5 20.1 45.1 6.1 6.2 13.1 8.4 57.7 30.8 3.0 64.0 2.2
ＮＰＯ 1,014 19.6 22.6 31.7 32.7 5.5 7.5 12.8 9.5 49.7 38.7 2.0 77.9 2.5
社団法人・財団法人 870 32.2 19.6 30.7 36.8 5.4 7.5 12.7 8.6 51.1 36.8 3.6 64.1 3.7
協同組合 610 5.4 36.4 24.2 21.2 3.0 15.2 10.5 21.2 42.4 24.2 12.1 92.3 2.3
地方自治体 200 40.5 28.4 24.7 38.3 4.9 3.7 11.9 3.7 63.0 32.1 1.2 57.0 2.5
その他 212 26.4 14.3 30.4 37.5 8.9 8.9 13.2 10.7 51.8 37.5 - 70.8 2.8
わからない 93 38.7 22.2 30.6 44.4 - 2.8 12.2 11.1 47.2 41.7 - 61.3 -
無回答 279 31.2 14.9 33.3 39.1 2.3 10.3 12.3 8.0 51.7 36.8 3.4 60.6 8.2

事
業
所
規
模
別

５人未満 1,597 2.4 41.0 15.4 23.1 - 20.5 10.2 30.8 41.0 15.4 12.8 95.4 2.2
５人以上１０人未満 3,295 16.0 26.8 30.4 29.7 5.9 7.2 11.9 12.2 39.2 44.3 4.4 81.1 3.0
１０人以上２０人未満 4,566 27.0 22.8 27.3 35.0 6.6 8.4 12.6 8.2 47.5 40.7 3.7 71.2 1.8
２０人以上５０人未満 4,422 30.1 20.7 26.8 38.9 7.4 6.2 12.8 7.4 56.6 33.0 3.0 67.6 2.2
５０人以上１００人未満 2,359 51.0 19.1 28.8 39.7 7.5 4.9 12.8 7.0 61.1 29.6 2.3 47.4 1.6
１００人以上 1,248 42.1 19.8 28.9 37.8 8.0 5.5 12.8 7.6 59.3 30.0 3.0 55.1 2.7
わからない 246 28.5 17.1 18.6 42.9 8.6 12.9 13.7 7.1 47.1 42.9 2.9 68.3 3.3
無回答 302 23.2 21.4 25.7 32.9 7.1 12.9 12.3 8.6 50.0 38.6 2.9 69.2 7.6

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 8,114 6.6 35.3 26.5 22.2 4.1 11.8 10.2 20.0 47.5 23.9 8.6 91.5 1.9
施設系（入所＋通所） 9,418 45.7 19.8 27.6 38.9 7.5 6.2 12.9 6.8 54.3 36.3 2.6 51.7 2.6
　入所型 5,028 74.2 19.4 27.2 40.0 7.3 6.1 13.0 6.1 54.2 37.1 2.5 23.9 1.8
　通所型 4,390 13.1 22.5 30.1 31.4 9.1 7.0 12.5 11.0 54.4 31.0 3.7 83.5 3.4
その他 165 27.3 8.9 51.1 33.3 6.7 - 13.2 8.9 57.8 33.3 - 70.3 2.4
無回答 338 34.0 25.2 31.3 32.2 3.5 7.8 11.8 7.0 53.0 38.3 1.7 60.7 5.3

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類
別

訪問介護 5,879 6.9 35.9 28.0 21.1 4.2 10.8 9.8 19.4 46.4 24.8 9.3 91.3 1.8
訪問入浴介護 280 1.4 25.0 - 25.0 25.0 25.0 16.0 - 75.0 - 25.0 94.6 3.9
訪問看護 404 12.6 37.3 17.6 27.5 3.9 13.7 11.4 31.4 41.2 19.6 7.8 85.6 1.7
訪問リハビリテーション 50 28.0 21.4 21.4 42.9 - 14.3 13.4 7.1 64.3 21.4 7.1 66.0 6.0
居宅療養管理指導 36 13.9 60.0 20.0 20.0 - - 7.4 20.0 80.0 - - 83.3 2.8
通所介護 3,291 8.8 25.5 32.1 28.3 7.9 6.2 12.0 10.0 57.9 27.6 4.5 87.6 3.6
通所リハビリテーション 520 11.2 22.4 24.1 44.8 5.2 3.4 12.7 10.3 60.3 27.6 1.7 86.7 2.1
短期入所生活介護 306 70.9 17.1 32.3 37.3 8.8 4.6 12.7 5.5 57.6 35.0 1.8 26.8 2.3
短期入所療養介護 *16 *68.8 *9.1 - *90.9 - - *15.5 - *63.6 *27.3 *9.1 *25.0 *6.3
特定施設入居者生活介護 439 66.1 17.9 26.2 42.1 6.2 7.6 12.9 8.3 56.2 32.8 2.8 32.6 1.4
福祉用具貸与・特定福祉用具販売 58 5.2 33.3 66.7 - - - 10.0 - 33.3 66.7 - 93.1 1.7
居宅介護支援 1,454 3.2 34.0 21.3 21.3 4.3 19.1 11.0 17.0 48.9 29.8 4.3 95.2 1.6
夜間対応型訪問介護 *11 *63.6 *14.3 *71.4 *14.3 - - *8.6 *28.6 *71.4 - - *36.4 -
認知症対応型通所介護 309 19.4 16.7 31.7 30.0 16.7 5.0 13.9 1.7 41.7 55.0 1.7 76.4 4.2
小規模多機能型居宅介護 270 61.5 19.3 28.3 32.5 9.6 10.2 12.8 16.3 50.6 29.5 3.6 35.6 3.0
認知症対応型共同生活介護 1,694 80.8 21.8 26.1 39.6 5.8 6.6 12.9 5.4 41.0 50.9 2.7 17.4 1.8
地域密着型特定施設入居者生活介 68 67.6 10.9 28.3 47.8 6.5 6.5 14.0 6.5 39.1 52.2 2.2 29.4 2.9
地域密着型介護老人福祉施設 81 61.7 16.0 56.0 24.0 2.0 2.0 11.2 4.0 54.0 38.0 4.0 32.1 6.2
介護老人福祉施設 1,476 69.4 14.7 32.9 36.5 9.9 6.0 13.1 4.9 60.5 32.6 2.0 28.7 1.8
介護老人保健施設 645 76.4 22.3 19.1 46.7 7.9 4.1 13.3 6.9 69.0 21.9 2.2 22.3 1.2
介護療養型医療施設 303 75.9 26.5 17.4 43.9 4.8 7.4 12.4 13.0 70.9 13.0 3.0 21.8 2.3
介護保険以外のサービス *17 *23.5 - *100.0 - - - *10.3 *50.0 *50.0 - - *70.6 *5.9
その他（わからない） 90 42.2 7.9 44.7 39.5 7.9 - 13.8 5.3 60.5 34.2 - 55.6 2.2

主
な
職
種
別

訪問介護員 3,781 5.2 42.1 30.8 14.9 1.5 10.8 8.6 23.1 48.7 18.5 9.7 93.1 1.7
サービス提供責任者 1,918 7.9 34.4 27.2 17.9 8.6 11.9 10.3 17.2 42.4 33.8 6.6 90.6 1.5
訪問看護員 247 10.9 29.6 33.3 18.5 7.4 11.1 11.2 37.0 33.3 22.2 7.4 88.3 0.8
介護職員 7,682 51.2 18.3 28.4 39.7 7.5 6.1 13.1 6.2 54.0 37.4 2.5 46.2 2.6
生活相談員 779 12.7 16.2 35.4 31.3 10.1 7.1 12.8 15.2 56.6 24.2 4.0 84.5 2.8
介護支援専門員（ケアマネージャー） 1,938 9.3 31.7 23.3 30.0 7.2 7.8 11.8 11.1 47.2 36.7 5.0 89.1 1.7
ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ 140 1.4 50.0 - - 50.0 - 12.0 50.0 50.0 - - 95.7 2.9
看護師・准看護師 1,060 30.7 36.0 17.8 34.2 4.0 8.0 11.4 12.0 61.2 22.2 4.6 65.2 4.2
その他 384 15.1 31.0 24.1 31.0 5.2 8.6 11.3 12.1 55.2 27.6 5.2 82.3 2.6
無回答 106 25.5 14.8 40.7 29.6 3.7 11.1 11.9 18.5 40.7 33.3 7.4 66.0 8.5

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 11,371 36.3 21.0 27.2 38.0 7.5 6.3 12.8 7.8 55.0 34.5 2.7 62.0 1.7
非正社員 6,458 12.7 24.5 30.3 31.4 4.9 9.0 11.8 10.0 45.7 38.4 5.8 84.2 3.1
　正社員と同じ 2,660 21.5 21.8 29.7 35.8 5.6 7.2 12.4 7.7 48.2 41.0 3.1 75.9 2.6
　正社員より短い 3,645 6.3 31.4 31.9 20.1 3.5 13.1 10.3 16.6 40.6 31.4 11.4 90.3 3.4
　無回答 153 13.1 20.0 30.0 35.0 - 15.0 11.7 - 35.0 45.0 20.0 81.7 5.2
無回答 206 24.3 16.0 38.0 34.0 6.0 6.0 12.5 14.0 64.0 22.0 - 67.0 8.7

（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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表Ⅲ－１ 賃金の支払形態 （％）

回
答
労
働
者
数

時
間
給

日
給

月
給

そ
の
他

無
回
答

全 体
18,035 4,898 494 12,198 244 201
100.0 27.2 2.7 67.6 1.4 1.1

市
区
町
村

区
分
別

政令指定都市、東京２３区 3,804 27.3 1.7 68.1 2.1 0.8
上記以外の市・区 10,944 27.5 2.5 67.7 1.2 1.0
町・村、その他 2,952 25.6 4.9 66.9 1.0 1.7
無回答 335 28.7 2.4 66.6 0.3 2.1

法
人
格
別

民間企業 6,312 30.7 1.7 64.6 1.7 1.3
社会福祉協議会 1,733 27.7 6.3 64.1 0.2 1.7
社会福祉法人 3,761 22.0 3.4 72.8 1.0 0.9
医療法人 2,951 17.5 1.3 79.2 1.5 0.5
ＮＰＯ 1,014 41.9 1.6 54.1 2.0 0.4
社団法人・財団法人 870 27.5 5.2 64.0 1.8 1.5
協同組合 610 41.5 3.0 53.0 1.0 1.6
地方自治体 200 12.5 9.5 76.0 1.0 1.0
その他 212 27.8 2.4 67.0 2.8 -
わからない 93 43.0 2.2 53.8 - 1.1
無回答 279 34.4 2.5 57.7 0.4 5.0

事
業
所
規
模
別

５人未満 1,597 16.4 2.7 77.3 2.5 1.1
５人以上１０人未満 3,295 32.6 2.9 62.2 1.2 1.0
１０人以上２０人未満 4,566 31.4 2.7 63.5 1.5 0.9
２０人以上５０人未満 4,422 28.4 2.7 66.5 1.1 1.4
５０人以上１００人未満 2,359 18.0 2.6 77.9 1.0 0.5
１００人以上 1,248 19.2 3.0 74.9 1.7 1.3
わからない 246 47.6 2.8 46.3 - 3.3
無回答 302 30.8 2.3 61.9 1.3 3.6

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 8,114 31.3 2.6 63.0 1.8 1.4
施設系（入所＋通所） 9,418 23.3 2.9 72.0 0.9 0.8
　入所型 5,028 17.3 2.6 78.2 1.0 0.9
　通所型 4,390 30.2 3.3 64.9 0.9 0.8
その他 165 27.3 1.8 68.5 2.4 -
無回答 338 35.5 3.0 56.5 2.4 2.7

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類
別

訪問介護 5,879 37.8 2.6 56.8 1.1 1.6
訪問入浴介護 280 20.0 9.3 67.1 1.8 1.8
訪問看護 404 20.5 1.2 71.8 5.4 1.0
訪問リハビリテーション 50 12.0 - 86.0 2.0 -
居宅療養管理指導 36 13.9 5.6 72.2 8.3 -
通所介護 3,291 31.7 3.7 63.1 0.6 1.0
通所リハビリテーション 520 19.0 1.2 77.7 2.1 -
短期入所生活介護 306 11.8 2.9 82.4 1.0 2.0
短期入所療養介護 *16 *25.0 - *68.8 - *6.3
特定施設入居者生活介護 439 15.0 2.5 79.5 2.5 0.5
福祉用具貸与・特定福祉用具販売 58 3.4 1.7 94.8 - -
居宅介護支援 1,454 10.7 1.3 84.3 3.3 0.4
夜間対応型訪問介護 *11 *72.7 *9.1 *18.2 - -
認知症対応型通所介護 309 36.6 3.2 59.5 0.3 0.3
小規模多機能型居宅介護 270 26.3 2.6 68.9 2.2 -
認知症対応型共同生活介護 1,694 23.8 2.3 72.3 0.5 1.1
地域密着型特定施設入居者生活介護 68 27.9 10.3 60.3 - 1.5
地域密着型介護老人福祉施設 81 28.4 6.2 63.0 1.2 1.2
介護老人福祉施設 1,476 18.1 2.5 77.7 0.8 0.9
介護老人保健施設 645 4.2 0.9 93.2 1.2 0.5
介護療養型医療施設 303 8.3 5.0 85.1 1.3 0.3
介護保険以外のサービス *17 *29.4 - *70.6 - -
その他（わからない） 90 42.2 2.2 51.1 4.4 -

主
な
職
種
別

訪問介護員 3,781 55.2 3.1 39.0 1.0 1.8
サービス提供責任者 1,918 8.2 2.3 87.1 1.1 1.3
訪問看護員 247 27.9 0.4 65.2 5.7 0.8
介護職員 7,682 26.8 3.3 68.2 0.7 0.9
生活相談員 779 6.2 1.2 91.4 0.6 0.6
介護支援専門員（ケアマネージャー） 1,938 7.4 1.4 87.6 3.1 0.5
ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ 140 7.9 4.3 81.4 6.4 -
看護師・准看護師 1,060 20.9 2.2 73.5 2.5 0.9
その他 384 16.7 1.8 75.3 4.4 1.8
無回答 106 32.1 2.8 56.6 2.8 5.7

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 11,371 2.8 1.0 94.9 1.3 -
非正社員 6,458 70.4 5.8 19.9 1.4 2.5
　正社員と同じ 2,660 44.3 11.0 40.4 0.9 3.5
　正社員より短い 3,645 89.8 2.0 4.8 1.8 1.6
　無回答 153 61.4 6.5 24.8 2.0 5.2
無回答 206 18.0 2.9 56.8 1.9 20.4

（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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表Ⅲー２  時間給 （％）

回
答
労
働
者
数

７
０
０
円
未
満

７
０
０
円
以
上

８
０
０
円
未
満

８
０
０
円
以
上

８
５
０
円
未
満

８
５
０
円
以
上

９
０
０
円
未
満

９
０
０
円
以
上

９
５
０
円
未
満

９
５
０
円
以
上

１
０
０
０
円
未
満

１
０
０
０
円
以
上

１
１
０
０
円
未
満

１
１
０
０
円
以
上

１
２
０
０
円
未
満

１
２
０
０
円
以
上

１
３
０
０
円
未
満

１
３
０
０
円
以
上

１
４
０
０
円
未
満

１
４
０
０
円
以
上

１
５
０
０
円
未
満

１
５
０
０
円
以
上

２
０
０
０
円
未
満

２
０
０
０
円
以
上

２
５
０
０
円
未
満

２
５
０
０
円
以
上

３
０
０
０
円
未
満

３
０
０
０
円
以
上

無
回
答

平
均
時
間
給
（

円
）

中
央
値
（

円
）

全 体
4,898 43 347 615 543 606 278 753 389 496 286 167 251 20 4 16 84 1,037 980
100.0 0.9 7.1 12.6 11.1 12.4 5.7 15.4 7.9 10.1 5.8 3.4 5.1 0.4 0.1 0.3 1.7

市
区
町
村

区
分
別

政令指定都市、東京２３区 1,039 - 2.6 7.8 10.5 13.3 7.8 15.3 7.8 10.9 6.1 6.0 9.3 0.9 0.2 0.6 1.1 1,114 1,000

上記以外の市・区 3,007 1.0 7.3 13.5 11.2 12.1 4.9 14.9 8.7 10.5 6.2 3.1 4.4 0.3 0.1 0.3 1.8 1,026 970

町・村、その他 756 1.9 11.6 14.9 11.5 12.4 6.6 17.1 5.6 7.8 4.5 1.1 2.4 0.1 - - 2.5 962 920

無回答 96 - 11.5 16.7 10.4 11.5 - 18.8 4.2 9.4 4.2 5.2 5.2 - - 2.1 1.0 1,081 935

法
人
格
別

民間企業 1,939 1.2 8.5 13.5 9.1 12.1 5.5 14.2 6.9 9.9 7.4 3.4 6.0 0.5 0.2 0.2 1.6 1,039 975

社会福祉協議会 480 - 3.1 7.5 7.3 12.7 9.2 21.9 13.1 15.0 5.2 1.9 1.0 - - 0.2 1.9 1,042 1,000

社会福祉法人 826 0.4 6.4 12.8 14.9 12.5 6.5 15.7 9.2 8.5 4.2 4.1 2.7 0.1 - 0.2 1.7 1,016 950

医療法人 516 1.6 7.4 12.0 18.0 12.6 4.1 10.9 6.6 7.9 3.5 2.7 8.7 1.0 - 1.0 2.1 1,056 920

ＮＰＯ 425 1.2 9.6 15.1 10.8 12.5 4.5 13.4 6.6 11.1 5.6 3.1 4.5 - - - 2.1 997 930

社団法人・財団法人 239 0.4 5.4 10.5 13.0 13.0 5.4 18.0 5.9 12.1 5.4 3.3 5.0 1.3 - 1.3 - 1,068 1,000

協同組合 253 - 3.6 10.7 5.1 12.3 2.8 22.9 10.7 12.3 5.1 5.1 7.9 0.4 - - 1.2 1,084 1,033

地方自治体 *25 - *4.0 *28.0 *12.0 *8.0 *12.0 *12.0 *12.0 - *8.0 - - - - - *4.0 *944 *900

その他 59 - 3.4 8.5 10.2 13.6 6.8 20.3 1.7 8.5 11.9 6.8 6.8 - - - 1.7 1,071 1,000

わからない 40 2.5 5.0 17.5 17.5 12.5 5.0 10.0 - 7.5 5.0 7.5 2.5 2.5 - - 5.0 1,006 910

無回答 96 2.1 8.3 15.6 9.4 13.5 5.2 10.4 10.4 7.3 4.2 3.1 6.3 - - 1.0 3.1 1,027 930

事
業
所
規
模
別

５人未満 262 1.5 7.3 13.0 8.8 11.1 2.3 14.9 8.0 5.3 6.5 2.7 13.7 1.9 0.8 - 2.3 1,089 1,000

５人以上１０人未満 1,073 1.3 8.6 16.1 12.8 12.3 4.0 14.2 6.4 8.6 5.0 3.3 6.1 0.4 - 0.3 0.7 1,013 920

１０人以上２０人未満 1,435 1.1 8.9 13.6 10.8 11.6 6.6 14.7 7.0 9.9 5.2 3.6 4.4 0.6 0.1 0.4 1.4 1,026 950

２０人以上５０人未満 1,255 0.2 5.3 9.6 10.4 13.5 6.3 16.5 10.2 11.5 6.9 3.3 3.9 0.1 - 0.4 2.0 1,051 1,000

５０人以上１００人未満 424 0.7 6.1 11.6 10.6 13.9 7.1 17.0 6.8 10.4 4.5 4.2 4.0 - - 0.2 2.8 1,026 975

１００人以上 239 0.8 2.9 7.5 18.4 11.3 2.9 15.5 10.0 14.6 5.9 2.1 3.3 0.4 - 0.4 3.8 1,057 1,000

わからない 117 0.9 2.6 11.1 5.1 7.7 9.4 16.2 11.1 13.7 11.1 6.0 3.4 - - - 1.7 1,074 1,030

無回答 93 - 5.4 14.0 3.2 14.0 8.6 17.2 4.3 9.7 8.6 3.2 9.7 - - - 2.2 1,067 1,000

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 2,537 0.5 2.6 5.4 4.7 8.6 4.0 19.0 11.7 16.6 9.9 5.8 8.4 0.7 0.1 0.4 1.8 1,142 1,100

施設系（入所＋通所） 2,196 1.3 11.9 20.7 18.4 16.6 7.6 11.0 3.7 3.1 1.4 0.9 1.4 0.1 0.0 0.3 1.6 920 875

　入所型 871 1.8 14.8 20.4 17.5 16.8 7.5 9.2 3.8 2.6 0.9 0.7 1.1 0.1 - 0.1 2.6 903 860

　通所型 1,325 1.0 10.0 20.9 18.9 16.5 7.7 12.2 3.7 3.4 1.7 1.0 1.6 0.1 0.1 0.5 1.0 932 880

その他 45 2.2 15.6 22.2 4.4 15.6 4.4 22.2 2.2 6.7 2.2 - - - - - 2.2 911 900

無回答 120 0.8 11.7 11.7 15.8 15.0 5.8 16.7 7.5 4.2 2.5 0.8 6.7 - - - 0.8 978 900

主
な
職
種
別

訪問介護員 2,088 0.4 2.1 4.2 4.5 8.1 4.5 20.9 13.2 18.3 10.3 5.4 5.7 0.3 0.1 0.1 2.0 1,123 1,100

サービス提供責任者 157 1.3 5.1 6.4 4.5 15.9 3.2 18.5 13.4 13.4 7.6 5.7 3.8 - - - 1.3 1,067 1,030

訪問看護員 69 - 2.9 2.9 - 2.9 4.3 8.7 4.3 7.2 8.7 18.8 26.1 10.1 - 2.9 - 1,464 1,400

介護職員 2,062 1.5 13.4 23.1 19.8 18.0 8.0 9.5 2.7 1.3 0.6 0.2 0.2 - - 0.0 1.7 881 850

生活相談員 48 - - 14.6 12.5 14.6 6.3 35.4 6.3 6.3 - - - - - 2.1 2.1 1,069 1,000

介護支援専門員（ケアマネージャー） 143 - - 1.4 2.8 2.8 0.7 12.6 4.2 14.0 11.2 9.1 37.8 2.1 0.7 - 0.7 1,354 1,385

ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ *11 - - - - - - - - *9.1 - *9.1 *18.2 *9.1 *9.1 *45.5 - *2,532 *2,500

看護師・准看護師 222 0.5 2.7 3.2 4.1 5.4 2.7 16.7 10.4 15.3 9.5 6.3 19.4 0.9 - 2.3 0.9 1,261 1,200

その他 64 1.6 12.5 28.1 15.6 14.1 3.1 10.9     - 6.3 3.1     - 1.6 1.6     -     - 1.6 919 850

無回答 34 - 8.8 11.8 11.8 17.6 2.9 23.5 5.9 - 2.9 2.9 11.8 - - - - 1,021 955

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 315 3.2 12.1 17.5 10.2 10.5 3.2 16.5 4.4 5.7 3.5 1.9 4.1 1.0 - 0.3 6.0 987 900

非正社員 4,546 0.7 6.8 12.2 11.2 12.5 5.9 15.2 8.1 10.5 6.0 3.5 5.2 0.4 0.1 0.3 1.4 1,040 1,000

　正社員と同じ 1,178 1.2 9.9 15.8 15.8 15.9 6.6 12.8 6.5 5.2 3.0 1.7 2.7 0.3 0.2 0.2 2.3 965 900

　正社員より短い 3,274 0.5 5.6 10.9 9.6 11.2 5.6 16.2 8.6 12.5 7.2 4.2 6.0 0.4 0.0 0.4 1.0 1,066 1,000

　無回答 94 2.1 9.6 12.8 7.4 12.8 7.4 10.6 10.6 8.5 3.2 3.2 5.3 1.1 1.1 1.1 3.2 1,057 950

無回答 37 - 2.7 16.2 8.1 18.9 - 21.6 13.5 2.7 5.4 - 8.1 - - - 2.7 1,022 1,000
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表Ⅲ－３  通常月の税込み月収① （％）

回
答
労
働
者
数

３
０
千
円
未
満

３
０
千
円
以
上

５
０
千
円
未
満

５
０
千
円
以
上

８
０
千
円
未
満

８
０
千
円
以
上

１
０
０
千
円
未
満

１
０
０
千
円
以
上

１
３
０
千
円
未
満

１
３
０
千
円
以
上

１
５
０
千
円
未
満

１
５
０
千
円
以
上

１
８
０
千
円
未
満

１
８
０
千
円
以
上

２
０
０
千
円
未
満

２
０
０
千
円
以
上

２
３
０
千
円
未
満

２
３
０
千
円
以
上

２
５
０
千
円
未
満

２
５
０
千
円
以
上

２
８
０
千
円
未
満

２
８
０
千
円
以
上

３
０
０
千
円
未
満

３
０
０
千
円
以
上

３
５
０
千
円
未
満

３
５
０
千
円
以
上

４
０
０
千
円
未
満

４
０
０
千
円
以
上

無
回
答

平
均
月
収
（

千
円
）

中
央
値
（

千
円
）

全 体
18,035 159 233 905 990 1,339 1,378 3,112 2,010 2,834 1,080 1,284 431 703 227 162 1,188 180.7 180.0
100.0 0.9 1.3 5.0 5.5 7.4 7.6 17.3 11.1 15.7 6.0 7.1 2.4 3.9 1.3 0.9 6.6

市
区
町
村

区
分
別

政令指定都市、東京２３区 3,804 1.1 1.6 4.9 5.0 6.2 4.8 13.2 10.0 17.5 7.8 9.8 3.4 5.4 2.3 1.5 5.5 194.1 200.0

上記以外の市・区 10,944 0.9 1.2 5.1 5.6 7.5 7.8 18.3 11.7 15.7 5.6 6.6 2.2 3.7 1.1 0.8 6.4 178.4 180.0

町・村、その他 2,952 0.6 1.2 5.1 5.5 9.0 10.6 18.6 10.9 13.5 5.0 6.0 1.7 2.7 0.7 0.5 8.2 171.8 170.0

無回答 335 0.6 0.6 4.5 6.6 6.0 8.4 17.6 9.6 15.5 6.9 3.9 2.4 4.5 0.6 1.2 11.3 179.4 180.0

法
人
格
別

民間企業 6,312 1.0 1.6 5.8 6.3 8.4 7.0 16.6 10.6 15.9 6.0 7.0 1.9 3.5 1.0 0.6 6.8 175.3 179.5

社会福祉協議会 1,733 0.3 0.9 6.5 6.6 8.5 9.0 19.4 12.1 13.7 5.8 5.7 1.7 2.0 0.6 0.2 6.9 169.1 170.0

社会福祉法人 3,761 0.6 0.7 3.4 4.3 6.1 7.3 18.1 12.1 17.9 6.8 8.2 3.0 4.0 1.2 0.5 5.8 188.3 189.0

医療法人 2,951 0.5 0.5 2.5 3.4 5.3 7.4 16.2 11.7 17.4 6.8 8.4 3.5 6.0 2.1 1.9 6.5 200.7 195.3

ＮＰＯ 1,014 2.3 4.3 10.6 9.1 9.2 8.2 16.9 9.7 11.5 3.4 4.7 0.8 2.7 0.7 0.3 5.8 149.8 150.0

社団法人・財団法人 870 1.0 1.0 4.5 4.7 6.7 8.6 16.1 10.8 13.8 7.1 7.2 3.0 4.6 2.0 1.7 7.1 188.1 180.0

協同組合 610 1.8 2.0 5.6 6.9 9.3 8.4 16.4 11.3 14.3 3.1 6.7 1.8 3.0 1.5 2.3 5.7 174.3 170.0

地方自治体 200 - 1.0 3.5 2.5 5.5 11.5 15.0 8.0 12.0 5.5 7.0 4.0 7.5 5.0 4.0 8.0 210.0 195.2

その他 212 2.4 1.4 4.2 6.1 8.0 9.4 23.1 8.5 15.1 3.8 4.7 2.4 2.8 1.4 2.4 4.2 175.2 170.0

わからない 93 1.1 2.2 11.8 5.4 15.1 8.6 33.3 7.5 3.2 2.2 - 3.2 - - 1.1 5.4 142.3 150.0

無回答 279 1.1 1.4 5.7 6.5 9.7 10.8 17.6 9.3 9.7 3.2 3.2 0.4 3.9 1.1 0.4 16.1 161.5 150.0

事
業
所
規
模
別

５人未満 1,597 1.5 1.3 3.2 3.6 6.1 5.2 10.8 10.0 16.7 7.6 10.6 4.4 8.1 1.9 1.6 7.3 202.3 200.0

５人以上１０人未満 3,295 1.2 1.7 6.8 7.0 10.3 8.5 17.9 10.1 13.5 4.1 5.2 2.1 3.2 1.0 0.8 6.7 167.3 163.0

１０人以上２０人未満 4,566 0.9 1.4 5.8 6.0 8.2 9.4 18.0 11.6 15.2 5.0 5.7 1.4 3.0 0.9 0.6 6.9 172.0 170.0

２０人以上５０人未満 4,422 0.7 1.3 5.0 5.9 6.8 7.7 19.0 11.4 16.3 6.3 7.0 1.8 3.1 1.0 0.4 6.1 177.1 180.0

５０人以上１００人未満 2,359 0.6 0.5 2.8 3.4 4.8 5.8 16.1 11.8 18.1 8.4 9.9 3.9 5.1 2.0 1.6 5.1 202.2 200.0

１００人以上 1,248 0.2 0.6 2.9 4.1 4.6 5.8 17.5 11.4 17.9 7.8 9.4 3.8 4.7 2.5 1.8 5.1 200.6 200.0

わからない 246 0.8 4.5 11.4 6.5 14.6 6.5 16.3 11.4 8.1 3.3 4.5 - 0.8 0.8 - 10.6 144.1 150.0

無回答 302 1.0 2.0 5.3 5.6 6.6 6.3 16.2 10.3 11.9 5.0 4.3 2.3 3.0 0.3 1.3 18.5 173.1 170.0

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 8,114 1.3 2.1 6.8 6.1 7.8 6.0 14.7 10.6 15.4 5.9 7.6 2.6 4.4 1.3 1.1 6.4 178.5 180.0

施設系（入所＋通所） 9,418 0.5 0.6 3.4 4.9 7.1 9.0 19.7 11.8 16.1 6.0 6.7 2.2 3.4 1.2 0.8 6.5 182.8 180.0

　入所型 5,028 0.5 0.2 1.8 3.1 5.6 8.2 20.3 12.9 17.5 6.7 7.7 2.6 3.9 1.4 1.0 6.6 192.5 185.8

　通所型 4,390 0.6 1.1 5.3 7.0 8.7 9.8 19.0 10.5 14.5 5.3 5.6 1.8 2.8 1.0 0.6 6.5 171.8 170.0

その他 165 0.6 - 4.8 7.3 9.1 9.7 12.1 7.3 15.2 9.7 10.9 1.8 5.5 2.4 0.6 3.0 188.4 190.0

無回答 338 0.3 1.2 6.5 6.5 8.3 9.2 13.9 9.5 13.3 4.7 5.6 1.5 4.1 0.6 0.3 14.5 170.6 166.7

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類
別

訪問介護 5,879 1.5 2.7 8.5 7.6 9.0 7.2 17.3 11.0 14.6 4.7 5.4 1.2 2.0 0.5 0.3 6.5 160.4 165.0

訪問入浴介護 280 1.1 0.7 4.3 3.9 8.6 7.1 16.8 14.6 12.1 7.1 10.0 5.0 3.6 1.1 - 3.9 184.5 182.1

訪問看護 404 0.7 0.5 1.2 0.2 5.9 2.0 5.7 6.9 11.6 8.4 9.7 8.7 16.6 6.4 8.7 6.7 257.0 255.0

訪問リハビリテーション 50 - - - 4.0 - 8.0 12.0 6.0 26.0 4.0 12.0 8.0 6.0 4.0 4.0 6.0 224.4 210.0

居宅療養管理指導 36 2.8 - 2.8 2.8 5.6 - 13.9 5.6 5.6 2.8 11.1 5.6 16.7 5.6 2.8 16.7 224.5 244.0

通所介護 3,291 0.6 1.2 5.7 7.4 9.0 9.7 19.2 10.0 14.8 5.3 5.5 1.7 2.1 0.9 0.3 6.7 168.3 168.0

通所リハビリテーション 520 0.4 1.0 3.5 3.5 7.5 9.8 16.3 11.5 13.5 6.5 6.3 2.9 7.3 2.7 2.5 4.8 197.9 190.0

短期入所生活介護 306 0.3 0.3 1.0 1.6 4.9 8.8 24.2 11.1 22.5 4.9 5.2 2.9 4.2 1.6 0.3 5.9 191.9 186.0

短期入所療養介護 *16 - - *6.3 - - *6.3 *12.5 *12.5 *12.5 *12.5 *6.3 *6.3 *18.8 - - *6.3 *216.9 *210.0

特定施設入居者生活介護 439 0.2 0.2 2.1 4.1 2.1 7.1 17.8 13.2 18.2 9.6 9.6 1.6 5.0 1.4 1.6 6.4 199.7 200.0

福祉用具貸与・特定福祉用具販売 58 - - 3.4 3.4 - 10.3 8.6 5.2 20.7 12.1 15.5 3.4 6.9 5.2 1.7 3.4 221.6 220.0

居宅介護支援 1,454 1.0 0.6 2.3 1.8 3.6 2.1 6.3 9.3 19.9 10.2 14.9 6.1 10.7 2.9 2.1 6.2 226.4 230.0

夜間対応型訪問介護 *11 - - - *27.3 *18.2 - *18.2 - *9.1 - - *9.1 - - - *18.2 *142.1 *100.0

認知症対応型通所介護 309 1.3 0.3 4.2 10.4 10.4 10.4 20.7 10.4 11.3 3.9 3.6 0.6 2.6 0.6 0.6 8.7 161.4 160.0

小規模多機能型居宅介護 270 0.7 0.7 4.4 4.8 5.6 11.1 20.0 14.8 16.3 4.1 7.8 1.9 2.6 - 0.4 4.8 174.9 180.0

認知症対応型共同生活介護 1,694 0.7 0.4 2.0 4.0 8.7 10.9 23.7 12.7 15.2 4.7 4.9 1.4 2.4 0.5 0.3 7.6 174.9 170.0

地域密着型特定施設入居者生活介護 68 - - 2.9 4.4 5.9 22.1 22.1 13.2 17.6 1.5 2.9 1.5 - - - 5.9 165.6 160.0

地域密着型介護老人福祉施設 81 1.2 - 1.2 7.4 12.3 9.9 17.3 9.9 17.3 3.7 4.9 2.5 2.5 - - 9.9 170.3 170.0

介護老人福祉施設 1,476 0.4 0.2 2.3 3.6 5.5 7.2 19.9 12.5 18.4 7.5 8.7 3.3 3.3 1.4 0.3 5.6 192.1 190.0

介護老人保健施設 645 0.3 - 0.3 0.5 1.6 3.7 14.3 13.2 19.5 9.5 14.0 3.9 7.1 4.0 2.6 5.6 227.3 217.7

介護療養型医療施設 303 - - 1.3 1.0 1.7 5.9 17.2 16.8 16.2 7.6 7.6 4.3 6.6 1.3 4.6 7.9 217.7 200.0

介護保険以外のサービス *17 - - *5.9 *5.9 - - - *23.5 *23.5 *11.8 *17.6 - *11.8 - - - *210.7 *200.0

その他（わからない） 90 1.1 - 5.6 10.0 16.7 11.1 16.7 5.6 10.0 7.8 6.7 1.1 3.3 1.1 - 3.3 162.7 150.0
（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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表Ⅲ－３  通常月の税込み月収② （％）

回
答
労
働
者
数

３
０
千
円
未
満

３
０
千
円
以
上

５
０
千
円
未
満

５
０
千
円
以
上

８
０
千
円
未
満

８
０
千
円
以
上

１
０
０
千
円
未
満

１
０
０
千
円
以
上

１
３
０
千
円
未
満

１
３
０
千
円
以
上

１
５
０
千
円
未
満

１
５
０
千
円
以
上

１
８
０
千
円
未
満

１
８
０
千
円
以
上

２
０
０
千
円
未
満

２
０
０
千
円
以
上

２
３
０
千
円
未
満

２
３
０
千
円
以
上

２
５
０
千
円
未
満

２
５
０
千
円
以
上

２
８
０
千
円
未
満

２
８
０
千
円
以
上

３
０
０
千
円
未
満

３
０
０
千
円
以
上

３
５
０
千
円
未
満

３
５
０
千
円
以
上

４
０
０
千
円
未
満

４
０
０
千
円
以
上

無
回
答

平
均
月
収
（

千
円
）

中
央
値
（

千
円
）

全 体
18,035 159 233 905 990 1,339 1,378 3,112 2,010 2,834 1,080 1,284 431 703 227 162 1,188 180.7 180.0
100.0 0.9 1.3 5.0 5.5 7.4 7.6 17.3 11.1 15.7 6.0 7.1 2.4 3.9 1.3 0.9 6.6

主
な
職
種
別
（

８
職
種
就
業
形
態
別
）

訪問介護員 3,781 2.2 4.2 13.0 11.3 12.9 8.6 16.8 8.7 8.7 2.4 2.4 0.4 0.7 0.2 0.3 7.2 134.2 130.0
　正社員 1,232 0.4 0.2 1.1 1.0 5.1 8.4 24.7 17.1 19.2 6.0 6.4 1.2 1.9 0.5 0.2 6.4 185.0 180.0
　非正社員 2,513 3.1 6.1 18.9 16.5 16.8 8.7 12.9 4.5 3.5 0.6 0.4 - 0.2 - 0.3 7.6 108.6 100.0
　無回答 36 - 2.8 5.6 2.8 8.3 5.6 25.0 13.9 13.9 5.6 5.6 - - - - 11.1 163.6 170.0
サービス提供責任者 1,918 0.3 - 0.6 0.7 2.1 4.6 18.2 16.7 25.2 8.2 10.0 2.1 3.6 1.2 0.4 5.9 203.7 200.0
　正社員 1,468 0.1 - 0.5 0.5 1.4 3.5 15.9 15.4 26.6 9.0 12.1 2.6 4.6 1.6 0.5 5.7 211.1 200.0
　非正社員 425 0.9 - 0.9 1.6 4.2 8.7 26.1 19.8 20.7 5.6 3.5 0.7 0.5 - - 6.6 178.7 180.0
　無回答 *25 - - - - *4.0 - *20.0 *40.0 *20.0 *8.0 - - *4.0 - - *4.0 *190.2 *180.0
訪問看護員 247 1.2 0.8 2.8 3.2 8.1 1.6 7.3 5.3 11.3 6.9 8.9 6.9 12.6 7.3 8.1 7.7 241.4 240.0
　正社員 158 - - - - 1.3 1.3 4.4 3.8 9.5 8.2 12.0 9.5 19.0 11.4 12.0 7.6 292.1 280.0
　非正社員 89 3.4 2.2 7.9 9.0 20.2 2.2 12.4 7.9 14.6 4.5 3.4 2.2 1.1 - 1.1 7.9 151.1 150.0
　無回答 - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
介護職員 7,682 0.5 0.6 4.2 5.7 8.6 10.8 21.9 12.2 15.0 5.1 5.0 1.5 1.7 0.6 0.2 6.4 170.5 170.0
　正社員 4,989 0.3 0.1 0.1 0.1 3.1 8.1 24.0 16.3 21.5 7.6 7.4 2.2 2.6 0.9 0.2 5.5 195.3 190.0
　非正社員 2,636 0.9 1.6 11.9 16.2 19.0 16.0 17.9 4.4 2.9 0.5 0.5 - - - 0.2 8.1 122.1 120.0
　無回答 57 - - 1.8 3.5 7.0 7.0 26.3 14.0 14.0 8.8 5.3 1.8 1.8 - - 8.8 180.8 175.0
生活相談員 779 0.3 - 1.0 1.3 1.9 3.9 17.3 13.7 23.2 9.0 11.4 4.0 6.4 1.2 0.3 5.1 209.7 200.0
　正社員 687 0.1 - 0.6 0.1 1.3 3.8 16.6 13.5 24.5 9.6 12.2 4.5 7.1 1.3 0.3 4.4 215.2 210.0
　非正社員 89 1.1 - 4.5 10.1 6.7 4.5 23.6 14.6 14.6 4.5 4.5 - - - - 11.2 162.3 170.0
　無回答 *3 - - - - - - - *33.3 - - *33.3 - *33.3 - - - *249.3 *250.0
介護支援専門員 1,938 0.7 0.5 1.1 1.5 2.2 1.3 7.0 8.7 21.4 11.7 16.2 6.4 11.2 2.8 1.9 5.5 232.2 230.0
　正社員 1,637 0.6 0.2 0.7 0.2 0.6 0.6 5.4 7.5 21.6 13.2 18.0 7.1 13.1 3.3 2.1 5.7 244.0 240.0
　非正社員 285 1.4 2.1 3.2 8.8 10.9 5.6 16.1 15.8 19.3 3.2 6.0 2.8 0.7 - - 4.2 165.0 179.0
　無回答 *16 - - - *6.3 *6.3 - - *6.3 *31.3 *6.3 *12.5 *6.3 *6.3 - *6.3 *12.5 *236.3 *222.1
ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ 140 - 0.7 - - 2.9 - 3.6 2.1 15.0 11.4 14.3 7.9 19.3 5.7 10.0 7.1 276.7 266.5
　正社員 123 - - - - - - 0.8 1.6 14.6 12.2 16.3 8.9 22.0 6.5 10.6 6.5 290.0 280.0
　非正社員 *17 - *5.9 - - *23.5 - *23.5 *5.9 *17.6 *5.9 - - - - *5.9 *11.8 *175.0 *165.5
　無回答 - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
看護師・准看護師 1,060 0.4 0.8 2.7 3.2 3.8 3.4 9.0 9.8 13.2 7.5 10.8 6.2 10.7 3.9 5.3 9.3 229.7 220.0
　正社員 769 0.1 - 0.3 - 0.8 1.7 6.8 9.8 14.6 9.4 13.3 8.2 13.9 5.3 7.2 8.8 259.9 250.0
　非正社員 280 1.1 2.9 9.6 12.1 12.1 8.2 15.4 9.6 8.9 2.9 3.9 1.1 1.8 - 0.4 10.0 145.5 145.5
　無回答 *11 - - - - - - - *18.2 *27.3 - *18.2 - *9.1 - - *27.3 *232.0 *220.0
その他 384 1.6 1.3 3.4 5.7 6.8 7.3 10.9 6.8 16.1 5.7 12.2 3.4 8.1 5.7 0.5 4.4 201.2 200.0
　正社員 277 1.1 0.4 0.7 0.7 2.5 5.8 10.8 7.6 19.5 6.9 16.6 4.0 10.8 7.6 0.7 4.3 229.6 220.0
　非正社員 105 2.9 3.8 10.5 19.0 18.1 11.4 11.4 4.8 6.7 2.9 1.0 1.9 1.0 1.0      - 3.8 126.7 120.0
　無回答 *2      -      -      -      -      -      -      -      - *50.0      -      -      -      -      -      - *50.0 *200.0 *200.0
無回答 106 1.9 1.9 5.7 8.5 3.8 11.3 12.3 3.8 17.9 3.8 6.6      - 4.7      -      - 17.9 165.7 160.0

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 11,371 0.3 0.1 0.4 0.3 2.4 5.5 17.9 13.8 21.4 8.7 10.5 3.6 6.0 2.0 1.3 5.9 211.9 200.0
非正社員 6,458 1.9 3.4 13.2 14.7 16.3 11.4 16.2 6.4 5.7 1.3 1.2 0.3 0.2 0.0 0.2 7.7 124.7 120.0
　正社員と同じ 2,660 0.6 0.3 1.0 2.9 12.1 18.0 29.1 11.8 10.7 2.6 2.2 0.5 0.5 0.0 0.1 7.6 160.5 156.8
　正社員より短い 3,645 2.7 5.6 22.2 23.4 19.4 6.6 7.0 2.2 2.0 0.2 0.4 0.1 0.0 - 0.3 7.6 98.5 90.0
　無回答 153 2.0 5.2 10.5 10.5 16.3 11.8 11.8 10.5 6.5 2.0 1.3 - 0.7 - - 11.1 128.1 129.0
無回答 206 0.5 0.5 2.9 4.9 5.3 5.3 17.5 14.6 18.0 5.8 6.3 1.0 4.9 - 0.5 12.1 184.9 180.0

今
働
い
て
い
る
事
業
所
の

勤
務
年
数
別

１年未満 2,438 1.1 1.3 5.5 6.9 9.0 9.3 19.9 11.1 12.8 4.8 4.4 1.8 2.6 0.7 0.3 8.7 166.1 162.2
１年以上２年未満 2,708 1.0 1.4 5.6 6.0 9.6 9.4 19.0 10.1 14.9 4.7 6.0 1.7 3.0 1.0 0.4 6.3 170.1 170.0
２年以上３年未満 2,534 1.2 1.3 4.9 5.0 7.3 8.3 18.6 12.0 15.7 5.5 7.1 2.6 3.2 0.8 0.7 5.8 178.1 180.0
３年以上４年未満 2,166 0.7 1.6 5.5 5.3 8.8 7.9 17.6 10.7 16.4 5.6 6.5 2.1 2.8 1.4 1.0 6.0 176.8 178.0
４年以上５年未満 1,760 0.9 1.2 6.5 6.5 7.7 8.4 18.1 10.7 15.0 6.0 6.8 2.0 3.9 0.5 1.0 5.1 175.2 172.0
５年以上７年未満 2,614 0.6 1.0 4.8 6.2 6.4 7.6 17.8 11.7 16.4 6.4 7.0 2.1 3.9 1.3 0.8 5.9 182.1 180.0
７年以上１０年未満 2,107 0.9 1.5 4.0 4.7 5.8 5.3 14.9 12.1 17.3 6.8 8.3 3.2 5.3 2.0 1.6 6.5 193.2 190.1
１０年以上１５年未満 1,058 0.6 0.9 3.9 2.8 3.6 3.7 11.5 12.2 18.9 9.4 11.1 3.7 6.5 2.8 1.7 6.8 209.1 200.7
１５年以上２０年未満 364 0.8 1.1 1.1 0.8 2.2 1.9 6.9 10.2 18.4 10.2 19.0 5.2 9.1 2.2 1.6 9.3 230.2 230.0
２０年以上 171 1.2 1.2 1.2 1.2 1.8 1.8 2.9 3.5 14.6 9.9 17.0 7.0 15.8 5.8 5.8 9.4 258.8 254.0
無回答 115 1.7 2.6 4.3 6.1 7.0 8.7 10.4 7.8 13.9 4.3 3.5 - 5.2 0.9 - 23.5 166.2 170.0

性
別

男 3,082 0.4 0.3 1.3 1.1 2.9 6.2 15.0 11.9 20.6 8.4 11.6 4.5 6.9 2.9 1.1 5.0 213.5 200.0
女 14,826 1.0 1.5 5.8 6.4 8.4 7.9 17.8 11.0 14.7 5.5 6.2 2.0 3.3 0.9 0.8 6.8 173.8 170.8
無回答 127 0.8 3.1 0.8 6.3 7.1 7.9 13.4 9.4 12.6 5.5 5.5 1.6 2.4 0.8 0.8 22.0 173.6 175.0

生
計
維

持
者
別

自分 6,077 0.6 0.4 1.5 1.7 4.8 6.5 15.4 12.1 19.2 8.1 10.2 3.6 6.4 2.3 1.4 5.8 206.6 200.0
自分以外 9,202 1.2 2.0 8.3 9.0 9.7 8.6 18.4 10.2 12.8 4.2 4.6 1.3 1.8 0.5 0.4 7.0 158.2 160.0
生計費は折半 2,607 0.6 0.8 1.8 2.2 5.4 7.0 17.8 12.3 18.1 7.2 8.9 3.3 5.4 1.6 1.4 6.1 199.3 195.1
無回答 149 0.7 2.0 0.7 4.0 8.7 8.1 14.8 10.1 11.4 6.0 6.0 0.7 2.0 0.7 0.7 23.5 175.2 178.5
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表Ⅳ－１   １年間の研修・講習会等の受講状況と受講回数 （％）

回
答
労
働
者
数

受
け
た

受
け
な
い

無
回
答

研修回数 平
均
回
数
（

回
）

１
～

２
回
程
度

３
～

５
回
程
度

６
～

７
回
程
度

８
～

１
０
回
程
度

１
１
回
以
上

無
回
答

全 体 18,035 13,824 3,884 327 6,076 4,658 739 1,074 905 372 4.2
100.0 76.7 21.5 1.8 44.0 33.7 5.3 7.8 6.5 2.7

市
区
町
村

区
分

政令指定都市、東京２３区 3,804 75.6 22.8 1.6 40.8 34.9 5.8 9.0 7.3 2.2 4.4
上記以外の市・区 10,944 77.0 21.3 1.7 44.1 33.8 4.9 7.7 6.8 2.6 4.2
町・村、その他 2,952 76.8 21.0 2.3 47.3 32.1 6.1 6.7 4.9 3.0 3.7
無回答 335 76.7 19.7 3.6 43.2 29.6 7.0 5.4 6.2 8.6 4.2

法
人
格
別

民間企業 6,312 72.6 25.5 1.8 45.1 32.3 5.3 8.2 6.7 2.4 4.2
社会福祉協議会 1,733 80.7 17.4 1.8 46.3 33.4 5.2 5.6 6.1 3.3 3.8
社会福祉法人 3,761 79.1 19.3 1.6 45.2 34.2 5.0 7.2 6.1 2.3 4.0
医療法人 2,951 78.2 20.2 1.6 40.0 34.9 5.8 9.0 6.9 3.4 4.4
ＮＰＯ 1,014 79.5 18.6 1.9 45.2 34.6 5.5 6.6 5.8 2.4 4.0
社団法人・財団法人 870 78.4 19.9 1.7 41.9 34.9 4.1 8.2 8.5 2.3 4.6
協同組合 610 84.9 13.6 1.5 31.9 39.4 5.8 11.2 8.3 3.5 4.9
地方自治体 200 77.5 19.5 3.0 47.1 34.2 6.5 5.8 3.9 2.6 3.7
その他 212 75.9 21.7 2.4 50.3 27.3 7.5 6.8 5.6 2.5 4.2
わからない 93 46.2 48.4 5.4 76.7 20.9 - 2.3 - - 2.1
無回答 279 69.2 26.2 4.7 46.1 30.1 6.7 6.2 5.2 5.7 4.0

事
業
所
規
模
別

５人未満 1,597 83.7 14.3 1.9 30.2 34.1 7.0 13.0 12.3 3.4 5.8
５人以上１０人未満 3,295 74.0 24.1 2.0 46.6 33.9 4.6 7.5 5.0 2.5 3.9
１０人以上２０人未満 4,566 74.9 23.4 1.7 47.5 32.7 4.9 6.9 5.3 2.6 3.9
２０人以上５０人未満 4,422 76.4 21.8 1.7 44.3 34.1 5.3 7.4 6.7 2.2 4.1
５０人以上１００人未満 2,359 79.0 19.4 1.6 44.6 34.2 6.4 6.1 6.4 2.3 4.0
１００人以上 1,248 80.6 17.8 1.6 41.1 35.2 4.6 9.0 7.2 3.0 4.3
わからない 246 65.9 32.5 1.6 49.4 23.5 6.8 8.6 4.9 6.8 3.9
無回答 302 71.9 22.8 5.3 41.9 35.0 4.1 5.1 5.1 8.8 3.9

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 8,114 81.1 17.2 1.7 37.6 34.3 6.1 9.5 9.3 3.1 4.8
施設系（入所＋通所） 9,418 73.3 24.9 1.8 49.8 33.3 4.6 6.1 4.0 2.2 3.6
　入所型 5,028 76.2 22.1 1.7 49.8 33.1 4.7 5.9 4.2 2.4 3.6
　通所型 4,390 70.0 28.1 2.0 49.8 33.5 4.5 6.5 3.8 2.0 3.6
その他 165 64.2 34.5 1.2 52.8 22.6 4.7 10.4 7.5 1.9 4.6
無回答 338 70.7 25.1 4.1 45.2 33.1 6.3 5.0 2.9 7.5 3.6

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類
別

訪問介護 5,879 78.8 19.4 1.8 42.8 33.1 5.4 7.7 8.2 2.8 4.3
訪問入浴介護 280 62.1 35.7 2.1 56.3 27.6 5.7 3.4 4.0 2.9 3.2
訪問看護 404 85.6 13.6 0.7 29.2 43.1 5.8 11.0 8.4 2.6 5.3
訪問リハビリテーション 50 78.0 22.0 - 33.3 33.3 15.4 10.3 7.7 - 4.8
居宅療養管理指導 36 80.6 16.7 2.8 34.5 44.8 6.9 6.9 6.9 - 4.4
通所介護 3,291 69.8 28.0 2.1 51.8 32.8 4.2 6.1 3.0 2.0 3.4
通所リハビリテーション 520 68.5 30.2 1.3 41.0 35.7 6.5 6.7 7.3 2.8 4.3
短期入所生活介護 306 69.6 27.8 2.6 53.5 30.0 6.6 4.2 2.3 3.3 3.2
短期入所療養介護 *16 *62.5 *37.5 - *50.0 *50.0 - - - - *2.4
特定施設入居者生活介護 439 74.3 24.4 1.4 54.6 30.1 4.3 5.8 3.1 2.1 3.3
福祉用具貸与・特定福祉用具販売 58 82.8 17.2 - 41.7 22.9 10.4 14.6 8.3 2.1 5.3
居宅介護支援 1,454 92.7 5.6 1.7 19.7 36.9 8.4 16.5 14.4 4.2 6.7
夜間対応型訪問介護 *11 *72.7 *27.3 - *50.0 *25.0 - - *25.0 - *4.5
認知症対応型通所介護 309 73.5 24.3 2.3 50.2 34.8 4.0 7.0 3.5 0.4 3.6
小規模多機能型居宅介護 270 70.7 28.5 0.7 40.8 36.6 4.2 10.5 6.3 1.6 4.5
認知症対応型共同生活介護 1,694 78.5 20.0 1.5 47.1 35.4 5.4 6.3 3.3 2.5 3.6
地域密着型特定施設入居者生活介護 68 54.4 41.2 4.4 59.5 29.7 2.7 - 5.4 2.7 3.2
地域密着型介護老人福祉施設 81 76.5 23.5 - 62.9 24.2 3.2 4.8 3.2 1.6 3.1
介護老人福祉施設 1,476 75.1 22.8 2.0 51.8 30.9 3.6 6.4 4.7 2.6 3.5
介護老人保健施設 645 80.9 17.8 1.2 46.4 36.2 5.4 4.4 6.5 1.1 3.9
介護療養型医療施設 303 72.6 25.7 1.7 48.6 33.2 4.1 6.8 4.5 2.7 3.9
介護保険以外のサービス *17 *58.8 *41.2 - *50.0 *40.0 - *10.0 - - *3.4
その他（わからない） 90 53.3 44.4 2.2 64.6 18.8 - 6.3 8.3 2.1 4.1
無回答 338 70.7 25.1 4.1 45.2 33.1 6.3 5.0 2.9 7.5 3.6

主
な
職
種
別

訪問介護員 3,781 73.9 24.0 2.1 46.3 30.1 4.6 7.6 8.2 3.1 4.1
サービス提供責任者 1,918 87.1 11.7 1.1 37.2 38.5 6.8 7.7 7.5 2.3 4.4
訪問看護員 247 85.8 13.4 0.8 33.0 40.6 2.4 11.8 8.0 4.2 5.0
介護職員 7,682 70.1 28.0 1.9 53.3 31.1 4.3 5.3 3.5 2.4 3.4
生活相談員 779 83.2 15.4 1.4 42.3 40.7 5.1 6.9 3.1 1.9 3.7
介護支援専門員（ケアマネージャー） 1,938 93.2 5.0 1.8 19.5 38.5 7.9 16.3 13.9 3.9 6.6
ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ 140 77.9 22.1 - 34.9 33.0 13.8 7.3 8.3 2.8 4.9
看護師・准看護師 1,060 78.0 20.3 1.7 47.9 34.7 5.6 5.0 5.0 1.9 3.7
その他 384 76.8 21.1 2.1 44.4 33.2 4.4 10.2 6.4 1.4 4.2
無回答 106 67.0 24.5 8.5 32.4 40.8 8.5 8.5 2.8 7.0 4.4

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 11,371 81.5 16.9 1.5 41.4 35.4 5.7 8.3 6.7 2.6 4.3
非正社員 6,458 68.1 29.7 2.2 49.5 30.1 4.5 6.7 6.3 2.9 3.8
　正社員と同じ 2,660 73.7 24.6 1.7 48.6 31.6 5.2 6.3 5.5 2.8 3.8
　正社員より短い 3,645 64.0 33.6 2.4 50.2 28.6 4.1 7.1 7.0 3.0 3.8
　無回答 153 67.3 26.1 6.5 49.5 35.0 1.0 5.8 5.8 2.9 3.4
無回答 206 74.8 20.9 4.4 38.3 36.4 7.8 7.1 6.5 3.9 4.3

（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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表Ⅴ－１  現在の仕事を選んだ理由（複数回答） （％）

回
答
労
働
者
数

働
き
が
い
の
あ
る
仕
事
だ
と

思
っ

た
か
ら

今
後
も
ニ
ー

ズ
が
高
ま
る
仕
事

だ
か
ら

人
や
社
会
の
役
に
立
ち
た
い

か
ら

生
き
が
い
・
社
会
参
加
の
た
め

お
年
寄
り
が
好
き
だ
か
ら

身
近
な
人
の
介
護
の
経
験
か
ら

資
格
・
技
能
が
活
か
せ
る
か
ら

介
護
の
知
識
や
技
能
が
身
に

つ
く
か
ら

給
与
等
の
収
入
が
多
い
か
ら

自
分
や
家
族
の
都
合
の
よ
い

時
間
（

日
）

に
働
け
る
か
ら

他
に
よ
い
仕
事
が
な
い
た
め

そ
の
他

特
に
理
由
は
な
い

無
回
答

全 体
18,035 10,472 6,258 6,388 3,401 5,374 3,311 6,118 4,560 565 2,574 1,933 856 473 80
100.0 58.1 34.7 35.4 18.9 29.8 18.4 33.9 25.3 3.1 14.3 10.7 4.7 2.6 0.4

事
業
所
規
模
別

５人未満 1,597 56.9 34.4 34.1 20.0 23.4 12.2 47.3 17.7 4.6 12.8 8.3 4.7 3.0 0.6
５人以上１０人未満 3,295 56.6 32.8 33.4 17.8 29.5 18.7 34.4 25.1 3.5 16.5 10.3 4.9 2.8 0.6
１０人以上２０人未満 4,566 58.5 34.7 36.1 19.1 30.5 18.4 33.0 27.1 2.6 15.7 11.7 4.2 2.5 0.4
２０人以上５０人未満 4,422 57.7 36.7 36.3 20.0 29.1 19.6 32.1 27.7 3.0 15.2 11.4 4.9 2.1 0.5
５０人以上１００人未満 2,359 60.2 34.8 35.9 16.9 33.4 18.9 29.6 22.3 2.9 8.6 10.3 4.9 3.2 0.3
１００人以上 1,248 61.2 36.8 36.6 18.8 31.5 18.5 33.7 25.2 3.5 10.4 9.9 5.1 2.6 0.1
わからない 246 55.3 24.8 39.0 18.7 29.3 21.5 33.3 28.9 2.8 20.7 13.0 4.1 2.4 -
無回答 302 52.6 26.5 31.1 20.2 32.1 20.9 33.8 24.5 2.3 17.2 7.6 7.3 3.0 2.3

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 8,114 58.8 35.8 37.2 22.1 25.0 18.7 38.0 26.8 4.2 20.2 10.1 4.3 2.3 0.5
施設系（入所＋通所） 9,418 57.8 34.0 34.0 16.1 34.2 18.0 30.6 24.0 2.2 9.3 11.2 5.2 2.8 0.3
　入所型 5,028 58.0 34.1 34.1 15.4 35.6 18.9 29.1 23.9 2.5 6.6 12.5 5.3 2.6 0.4
　通所型 4,390 57.5 33.8 33.9 17.0 32.6 16.9 32.3 24.2 1.9 12.5 9.8 5.1 3.1 0.3
その他 165 47.3 37.0 30.9 15.8 21.8 20.0 29.7 17.6 3.6 10.3 11.5 5.5 4.8 0.6
無回答 338 53.0 28.7 35.2 16.9 26.6 20.1 30.5 27.8 2.4 11.5 11.2 3.6 3.3 2.4

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類
別

訪問介護 5,879 58.1 35.4 37.1 22.4 25.8 21.6 32.6 31.0 3.3 22.4 11.1 4.1 2.3 0.5
訪問入浴介護 280 58.9 28.9 40.0 16.4 28.2 14.3 32.1 21.8 5.0 14.3 7.9 4.3 2.5 0.7
訪問看護 404 70.0 42.8 37.1 24.0 22.3 7.2 60.6 12.9 12.4 23.0 4.2 4.7 0.7 0.5
訪問リハビリテーション 50 70.0 42.0 44.0 20.0 30.0 8.0 42.0 18.0 8.0 12.0 8.0 2.0 2.0 -
居宅療養管理指導 36 55.6 27.8 33.3 13.9 22.2 13.9 58.3 - - 11.1 2.8 5.6 2.8 2.8
通所介護 3,291 57.6 32.9 33.5 17.2 31.8 17.4 31.9 24.3 1.8 12.8 10.4 5.1 3.2 0.3
通所リハビリテーション 520 59.2 38.7 36.7 15.4 33.8 14.6 34.2 20.4 1.5 10.8 8.3 5.0 2.5 -
短期入所生活介護 306 59.2 32.7 35.6 10.1 35.6 17.3 23.2 16.7 1.3 4.6 11.1 3.9 2.9 0.7
短期入所療養介護 *16 *62.5 *31.3 *37.5 *18.8 *37.5 *25.0 *25.0 *43.8 - *6.3 - - - -
特定施設入居者生活介護 439 60.8 37.6 35.3 17.8 34.4 22.1 31.2 28.9 3.0 6.8 10.7 5.2 0.9 0.2
福祉用具貸与・特定福祉用具販売 58 50.0 48.3 34.5 19.0 8.6 8.6 24.1 15.5 - 3.4 10.3 5.2 5.2 1.7
居宅介護支援 1,454 58.3 36.5 36.7 21.7 21.7 11.3 54.3 15.1 5.6 12.0 8.2 4.7 2.8 0.3
夜間対応型訪問介護 *11 *81.8 *45.5 *54.5 *36.4 *54.5 *27.3 *36.4 *36.4 *9.1 *45.5 *27.3 *9.1 - -
認知症対応型通所介護 309 56.0 34.3 32.7 15.9 37.2 17.2 32.4 27.5 2.3 14.2 6.1 3.6 2.9 0.6
小規模多機能型居宅介護 270 55.2 34.8 35.2 19.6 35.2 15.6 32.6 26.7 3.3 10.4 9.6 7.0 2.6 0.4
認知症対応型共同生活介護 1,694 56.0 33.5 33.0 17.5 36.7 20.1 29.5 26.7 2.1 8.2 14.5 4.9 2.2 0.5
地域密着型特定施設入居者生活介護 68 67.6 35.3 26.5 17.6 32.4 13.2 38.2 36.8 - 5.9 19.1 4.4 1.5 -
地域密着型介護老人福祉施設 81 53.1 39.5 37.0 16.0 30.9 30.9 24.7 23.5 1.2 9.9 16.0 1.2 1.2 -
介護老人福祉施設 1,476 60.0 33.5 35.0 14.3 36.7 18.4 25.2 23.4 1.7 6.2 11.4 4.9 3.7 0.3
介護老人保健施設 645 58.1 36.6 35.8 14.7 37.2 16.9 34.9 16.9 3.9 3.6 9.6 7.1 2.6 0.2
介護療養型医療施設 303 53.8 29.7 29.7 10.9 23.8 13.5 36.3 21.1 6.9 6.9 14.9 8.3 1.7 0.3
介護保険以外のサービス *17 *41.2 *35.3 *41.2 *23.5 *29.4 *29.4 *47.1 *5.9 *23.5 *11.8 *5.9 *5.9 - -
その他（わからない） 90 46.7 30.0 26.7 12.2 28.9 25.6 30.0 21.1 2.2 14.4 13.3 5.6 5.6 -

主
な
職
種
別
（

８
職
種
就
業
形
態
別
）

訪問介護員 3,781 56.0 35.7 36.8 23.0 23.4 23.9 31.2 33.2 3.7 30.5 12.2 3.8 2.1 0.6
　正社員 1,232 59.7 38.4 34.2 17.9 22.7 19.9 27.8 26.6 2.8 6.5 11.9 4.3 3.9 0.8
　非正社員 2,513 54.1 34.3 38.1 25.3 23.7 25.9 32.9 36.3 4.1 42.6 12.5 3.5 1.2 0.4
　無回答 36 61.1 38.9 41.7 36.1 30.6 22.2 25.0 38.9 5.6 11.1 8.3 - - -
サービス提供責任者 1,918 61.9 36.3 39.2 21.8 30.6 19.4 33.8 27.9 2.7 9.3 9.3 4.0 2.5 0.4
　正社員 1,468 62.2 35.8 39.6 21.0 31.1 19.4 33.8 27.0 2.6 7.8 9.3 4.0 2.8 0.3
　非正社員 425 61.6 38.4 37.9 24.5 28.7 20.0 34.8 31.8 3.1 14.6 8.9 4.2 1.4 0.7
　無回答 *25 *52.0 *32.0 *32.0 *24.0 *32.0 *12.0 *20.0 *20.0 - *8.0 *16.0 - - -
訪問看護員 247 68.0 41.3 31.6 24.3 23.9 6.5 59.1 13.8 10.9 27.5 5.7 6.1 0.8 -
　正社員 158 73.4 44.3 27.2 21.5 22.8 3.8 56.3 10.8 10.1 17.1 2.5 7.6 0.6 -
　非正社員 89 58.4 36.0 39.3 29.2 25.8 11.2 64.0 19.1 12.4 46.1 11.2 3.4 1.1 -
　無回答 - - - - - - - - - - - - - - -
介護職員 7,682 57.8 34.2 34.3 15.7 35.1 20.0 25.7 26.9 1.6 8.9 12.3 5.0 2.9 0.3
　正社員 4,989 58.3 35.5 34.7 13.7 36.4 19.0 24.4 23.9 1.3 3.0 12.1 5.4 3.3 0.3
　非正社員 2,636 56.9 31.9 33.5 19.7 32.5 21.9 28.3 32.7 2.1 20.1 12.6 4.2 2.2 0.3
　無回答 57 50.9 22.8 35.1 10.5 29.8 19.3 21.1 28.1 1.8 3.5 17.5 10.5 1.8 1.8
生活相談員 779 61.5 37.9 38.5 16.9 33.4 15.3 35.3 15.8 1.9 4.2 6.9 5.6 3.5 0.1
　正社員 687 62.3 37.6 38.9 15.9 33.8 14.6 33.5 16.0 1.6 3.3 6.8 6.1 3.2 0.1
　非正社員 89 56.2 39.3 34.8 24.7 31.5 20.2 50.6 14.6 3.4 11.2 7.9 2.2 5.6 -
　無回答 *3 *33.3 *66.7 *66.7 *33.3 - *33.3 - - *33.3 - - - - -
介護支援専門員（ケアマネージャー）1,938 60.3 35.5 36.2 22.1 23.3 10.5 54.6 15.5 5.8 9.9 7.9 4.6 2.6 0.5
　正社員 1,637 61.3 35.8 36.3 20.8 24.0 10.1 53.2 14.9 5.6 7.6 8.4 4.6 2.8 0.5
　非正社員 285 55.1 33.3 36.5 29.8 20.0 12.6 63.5 19.3 6.7 23.5 5.3 4.9 1.1 -
　無回答 *16 *56.3 *43.8 *18.8 *18.8 :12.5 *6.3 *37.5 *12.5 *12.5 *6.3 *12.5 - *12.5 -
ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ 140 72.1 46.4 43.6 15.7 27.9 9.3 62.9 7.9 7.9 8.6 2.1 3.6 0.7 -
　正社員 123 74.0 46.3 44.7 14.6 30.1 10.6 60.2 8.9 8.1 6.5 2.4 3.3 0.8 -
　非正社員 *17 *58.8 *47.1 *35.3 *23.5 *11.8 - *82.4 - *5.9 *23.5 - *5.9 - -
　無回答 - - - - - - - - - - - - - - -
看護師・准看護師 1,060 53.1 27.4 29.7 17.0 28.0 7.5 57.7 13.3 7.4 19.0 6.3 6.1 2.4 0.9
　正社員 769 54.1 29.0 29.4 16.3 28.6 7.5 58.1 12.5 7.7 10.4 6.2 7.0 3.1 0.7
　非正社員 280 50.0 23.2 30.0 19.3 26.1 7.5 56.8 15.4 6.4 42.9 6.8 3.9 0.4 1.8
　無回答 *11 *63.6 *18.2 *45.5 *9.1 *36.4 - *54.5 *18.2 *9.1 *9.1 - - - -
その他 384 48.4 32.8 31.8 15.6 20.8 14.3 25.5 16.7 2.1 10.7 11.5 7.6 3.9 0.5
　正社員 277 51.6 37.5 31.4 13.4 19.5 14.4 28.2 16.6 2.5 5.4 12.3 8.7 3.6 0.7
　非正社員 105 40.0 21.0 33.3 21.9 23.8 13.3 19.0 17.1 1.0 24.8 9.5 4.8 4.8      -
　無回答 *2 *50.0      -      -      - *50.0 *50.0      -      -      -      -      -      -      -      -
無回答 106 57.5 20.8 31.1 21.7 19.8 12.3 34.0 24.5      - 11.3 10.4 6.6 1.9 3.8

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 11,371 59.6 35.8 35.3 16.5 31.1 16.4 33.9 21.5 2.9 5.5 10.2 5.2 3.2 0.4
非正社員 6,458 55.5 32.9 35.6 22.9 27.7 21.9 34.2 31.9 3.5 30.0 11.6 4.0 1.7 0.4
　正社員と同じ 2,660 57.0 33.3 34.2 19.0 29.8 20.0 32.6 28.4 2.7 11.4 14.2 4.4 2.2 0.6
　正社員より短い 3,645 54.3 32.5 36.4 25.5 26.0 23.2 35.5 34.5 4.0 43.6 9.8 3.7 1.3 0.3
　無回答 153 57.5 35.9 43.1 30.1 30.7 22.9 30.7 31.4 4.6 27.5 9.8 3.3 2.0 -
無回答 206 55.8 28.2 34.5 20.9 26.2 16.0 28.2 25.2 3.4 8.3 12.1 3.9 1.9 1.5

性
別

男 3,082 56.9 45.1 41.4 15.3 27.6 13.9 24.0 17.5 1.2 4.0 13.0 4.5 4.2 0.3
女 14,826 58.3 32.6 34.2 19.6 30.2 19.3 36.0 26.9 3.5 16.4 10.3 4.8 2.3 0.4
無回答 127 53.5 24.4 28.3 22.0 31.5 16.5 37.0 27.6 2.4 17.3 3.9 4.7 2.4 7.9

（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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表Ⅴ－２  今の仕事や職場に対する考え方（複数回答） （％）

回
答
労
働
者
数

専
門
性
が
発
揮

で
き
る

自
分
が
成
長
し

て
い
る
実
感
が

あ
る

キ
ャ

リ
ア
・

ア
ッ

プ
の
機
会

が
あ
る

利
用
者
の
援
助
・

支
援
や
生
活
改
善

に
つ
な
が
る

利
用
者
や
そ
の

家
族
に
感
謝
さ

れ
る

福
祉
に
貢
献
で

き
る

生
計
を
立
て
て

い
く
見
込
み
が

あ
る

法
人
や
上
司
か

ら
働
き
ぶ
り
が

評
価
さ
れ
る

い
ず
れ
も
あ
て

は
ま
ら
な
い

無
回
答

全 体
18,035 6,433 6,664 2,833 8,865 8,976 6,141 1,866 1,369 1,443 186
100.0 35.7 37.0 15.7 49.2 49.8 34.1 10.3 7.6 8.0 1.0

事
業
所
規
模
別

５人未満 1,597 50.5 33.0 16.8 53.6 47.5 33.2 14.2 5.7 7.2 0.9
５人以上１０人未満 3,295 32.9 36.8 14.4 50.7 50.7 32.0 10.0 6.9 8.0 1.3
１０人以上２０人未満 4,566 34.7 39.0 15.2 50.9 51.7 35.3 9.9 7.9 7.1 0.9
２０人以上５０人未満 4,422 33.6 37.3 17.4 46.9 49.1 34.7 10.4 8.0 8.5 0.8
５０人以上１００人未満 2,359 34.7 35.3 13.4 45.2 48.8 33.4 9.8 8.0 9.2 1.1
１００人以上 1,248 39.0 37.6 18.8 49.4 49.3 35.9 10.0 9.1 8.2 0.3
わからない 246 25.6 30.9 11.8 43.9 43.9 30.9 5.3 6.9 12.2 2.4
無回答 302 35.1 38.4 15.2 50.0 46.4 33.4 8.3 5.0 4.0 5.0

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 8,114 41.3 38.4 17.3 53.1 52.6 36.0 12.1 6.8 6.0 1.0
施設系（入所＋通所） 9,418 30.9 35.7 14.5 46.0 47.5 32.4 8.8 8.2 9.8 0.9
　入所型 5,028 31.1 34.3 14.9 40.9 44.9 30.7 9.7 8.4 11.2 0.9
　通所型 4,390 30.7 37.3 14.1 51.8 50.5 34.3 7.9 7.9 8.2 1.0
その他 165 35.2 34.5 10.3 38.2 43.6 32.7 8.5 10.3 9.1 1.8
無回答 338 32.2 38.5 14.2 48.5 47.6 34.0 10.9 9.8 6.5 3.3

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類
別

訪問介護 5,879 34.8 40.0 17.3 51.8 52.8 36.5 10.4 7.0 6.3 1.2
訪問入浴介護 280 32.5 31.4 9.3 43.9 73.2 40.0 10.0 3.9 3.6 1.4
訪問看護 404 69.3 38.9 16.3 64.1 58.4 30.0 22.8 7.9 4.5 0.2
訪問リハビリテーション 50 52.0 36.0 18.0 46.0 50.0 30.0 16.0 12.0 10.0 -
居宅療養管理指導 36 50.0 33.3 11.1 55.6 41.7 30.6 11.1 - 5.6 2.8
通所介護 3,291 29.4 36.5 14.0 50.8 50.2 35.3 7.4 7.5 8.8 1.0
通所リハビリテーション 520 36.3 38.5 12.1 55.8 54.4 31.2 10.2 7.3 4.6 0.6
短期入所生活介護 306 28.1 33.7 12.7 35.9 39.2 30.1 10.1 5.2 14.4 1.0
短期入所療養介護 *16 *31.3 *18.8 *18.8 *43.8 *62.5 *18.8 *12.5 *18.8 *18.8 *6.3
特定施設入居者生活介護 439 35.5 33.3 19.1 44.6 44.0 31.4 9.3 8.4 10.0 1.4
福祉用具貸与・特定福祉用具販売 58 50.0 25.9 8.6 41.4 36.2 46.6 6.9 10.3 5.2 1.7
居宅介護支援 1,454 61.3 33.4 18.8 56.9 46.7 35.3 16.3 6.1 5.6 0.6
夜間対応型訪問介護 *11 *27.3 *45.5 *27.3 *72.7 *36.4 *27.3 *27.3 *9.1 - -
認知症対応型通所介護 309 30.7 40.5 14.9 53.4 50.5 29.4 8.4 11.7 6.8 1.6
小規模多機能型居宅介護 270 35.2 40.7 17.4 54.4 47.0 34.1 8.9 9.6 8.1 0.7
認知症対応型共同生活介護 1,694 30.0 38.4 17.8 45.3 44.5 30.5 9.1 8.9 10.6 1.1
地域密着型特定施設入居者生活介護 68 25.0 42.6 19.1 36.8 51.5 29.4 7.4 13.2 7.4 -
地域密着型介護老人福祉施設 81 29.6 25.9 8.6 25.9 42.0 29.6 13.6 4.9 7.4 1.2
介護老人福祉施設 1,476 29.5 33.7 12.8 39.2 46.1 32.8 8.4 8.4 9.8 0.7
介護老人保健施設 645 38.8 30.5 14.4 40.3 45.6 29.9 9.3 9.0 14.9 0.9
介護療養型医療施設 303 27.4 26.1 6.9 30.4 46.2 24.8 18.8 7.3 12.9 0.3
介護保険以外のサービス *17 *29.4 *29.4 *5.9 *52.9 *64.7 *23.5 *17.6 *11.8 *5.9 -
その他（わからない） 90 26.7 41.1 12.2 33.3 44.4 25.6 7.8 10.0 12.2 2.2

主
な
職
種
別
（

８
職
種
就
業
形
態
別
）

訪問介護員 3,781 29.0 40.1 15.3 52.5 56.4 36.8 9.3 6.7 6.0 1.2
　正社員 1,232 35.6 38.5 17.9 47.6 51.5 32.4 13.0 8.2 7.4 1.1
　非正社員 2,513 25.9 40.9 14.0 55.0 58.8 39.0 7.6 6.0 5.4 1.3
　無回答 36 25.0 41.7 11.1 44.4 52.8 27.8 5.6 2.8 5.6 -
サービス提供責任者 1,918 44.7 40.8 21.9 51.9 49.2 36.6 12.0 7.8 5.6 0.8
　正社員 1,468 45.2 42.0 21.5 52.2 48.9 36.1 12.7 8.4 5.4 0.7
　非正社員 425 44.0 36.9 23.3 50.6 49.9 38.4 9.6 5.9 5.9 0.9
　無回答 *25 *28.0 *36.0 *24.0 *56.0 *52.0 *36.0 *12.0 *4.0 *8.0 -
訪問看護員 247 68.4 39.7 15.8 68.0 61.1 32.8 21.9 8.5 2.0 0.4
　正社員 158 74.7 38.0 19.6 66.5 59.5 27.8 27.2 9.5 1.9 -
　非正社員 89 57.3 42.7 9.0 70.8 64.0 41.6 12.4 6.7 2.2 1.1
　無回答 - - - - - - - - - - -
介護職員 7,682 26.6 36.4 13.6 44.5 48.0 32.3 7.5 7.9 10.4 1.1
　正社員 4,989 30.0 35.8 15.0 44.4 48.8 31.9 8.0 9.1 10.6 1.0
　非正社員 2,636 20.0 37.8 10.8 44.9 46.7 33.1 6.4 5.7 10.0 1.3
　無回答 57 33.3 29.8 15.8 35.1 43.9 35.1 7.0 3.5 10.5 -
生活相談員 779 39.0 39.2 20.0 51.9 51.1 37.4 10.5 9.5 7.4 0.3
　正社員 687 39.7 40.5 20.1 51.8 51.1 37.3 11.1 9.9 6.8 0.3
　非正社員 89 33.7 29.2 20.2 52.8 51.7 38.2 5.6 6.7 12.4 -
　無回答 *3 *33.3 *33.3 - *33.3 *33.3 *33.3 *33.3 - - -
介護支援専門員（ケアマネージャー） 1,938 63.0 34.1 20.3 55.6 45.3 34.3 16.3 7.3 5.9 0.8
　正社員 1,637 62.8 33.4 20.9 55.2 46.4 35.0 17.6 7.9 6.0 0.9
　非正社員 285 63.5 37.5 16.1 57.5 39.3 30.5 9.5 4.2 5.3 0.4
　無回答 *16 *68.8 *37.5 *31.3 *56.3 *31.3 *31.3 *6.3 *6.3 *6.3 -
ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ 140 73.6 33.6 14.3 62.9 47.9 30.0 23.6 7.1 - 0.7
　正社員 123 73.2 34.1 14.6 63.4 47.2 30.9 23.6 7.3 - 0.8
　非正社員 *17 *76.5 *29.4 *11.8 *58.8 *52.9 *23.5 *23.5 *5.9 - -
　無回答 - - - - - - - - - - -
看護師・准看護師 1,060 42.1 26.7 8.3 49.2 46.3 28.2 16.1 7.1 9.3 1.3
　正社員 769 43.4 27.4 9.2 48.2 45.4 26.8 18.1 8.2 9.9 1.3
　非正社員 280 38.9 24.6 6.1 52.1 47.9 31.8 10.4 4.3 7.9 1.4
　無回答 *11 *27.3 *27.3 - *45.5 *72.7 *36.4 *27.3 - *9.1 -
その他 384 39.1 33.1 20.3 38.8 44.0 38.8 10.2 7.6 6.8 1.3
　正社員 277 44.8 37.5 25.3 40.8 45.5 38.3 11.2 9.0 5.8 1.1
　非正社員 105 24.8 21.9 6.7 34.3 41.0 39.0 7.6 3.8 9.5 1.9
　無回答 *2      -      - *50.0      -      - *100.0      -      -      -      -
無回答 106 39.6 43.4 15.1 54.7 55.7 37.7 12.3 9.4 4.7 2.8

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 11,371 40.3 36.3 17.2 48.5 48.7 33.0 11.9 8.7 8.3 0.9
非正社員 6,458 27.5 38.1 13.0 50.5 51.6 35.9 7.6 5.7 7.5 1.2
　正社員と同じ 2,660 28.6 37.3 13.9 46.2 48.6 35.0 7.9 5.7 8.7 1.4
　正社員より短い 3,645 26.7 38.3 12.0 53.6 53.9 36.6 7.2 5.5 6.7 1.1
　無回答 153 28.1 47.7 21.6 51.0 48.4 35.3 11.8 11.1 5.9 0.7
無回答 206 36.9 36.4 16.0 45.1 49.0 35.0 9.7 4.4 6.8 1.0

性
別

男 3,082 37.5 35.2 19.3 43.1 54.3 39.7 6.5 9.8 9.5 0.4
女 14,826 35.3 37.3 15.0 50.5 48.9 32.9 11.1 7.1 7.7 1.1
無回答 127 32.3 34.6 11.8 44.9 40.9 31.5 11.0 7.1 4.7 11.8

（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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表Ⅴ－３  現在の仕事の満足度

（％） （ﾎﾟｲﾝﾄ）

回
答
労
働
者
数

満
足

や
や
満
足

普
通

や
や
不
満
足

不
満
足

無
回
答

再
掲
（

満
足
+

や
や
満
足
）

満
足
度

D
.
I
.
（

注
）

①仕事の内容・やりがい 18,035 18.8 31.8 36.4 8.7 2.9 1.3 50.6 39.0

②賃金 18,035 4.9 10.0 29.0 29.4 25.8 0.8 14.9 -40.3

③労働時間・休日等の労働条件 18,035 13.3 14.1 38.4 21.4 11.6 1.1 27.4 -5.6

④勤務体制 18,035 11.4 12.8 46.2 19.3 9.1 1.3 24.2 -4.2

⑤人事評価・処遇のあり方 18,035 6.4 10.0 48.3 21.6 11.5 2.2 16.4 -16.7

⑥職場の環境 18,035 15.4 21.2 41.0 14.6 6.5 1.2 36.6 15.5

⑦職場の人間関係、コミュニケーション 18,035 19.4 24.7 37.3 12.7 4.8 1.1 44.1 26.6

⑧雇用の安定性 18,035 12.2 17.0 47.9 14.0 7.2 1.7 29.2 8.0

⑨福利厚生 18,035 8.4 11.7 47.0 17.9 12.4 2.5 20.1 -10.2

⑩教育訓練・能力開発のあり方 18,035 5.4 11.2 48.2 22.3 10.5 2.5 16.6 -16.2

⑪職業生活全体 18,035 5.8 13.7 55.2 16.5 6.3 2.4 19.5 -3.3

　　　（注）満足度D.I. = （「満足」＋「やや満足」）　－　（「不満足」＋「やや不満足」）

-
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）

表Ⅴ－４  介護関係の仕事の継続意志 （％）

回
答
労
働
者
数

今の仕事の継続意思

半
年
程
度

１
～

２
年
程
度

続
け
た
い

３
～

５
年
程
度

続
け
た
い

６
～

１
０
年
程
度

続
け
た
い

働
き
続
け
ら
れ
る

か
ぎ
り

わ
か
ら
な
い

無
回
答

全 体 18,035 375 1,353 2,021 970 9,092 4,169 55
100.0 2.1 7.5 11.2 5.4 50.4 23.1 0.3

事
業
所
規
模
別

５人未満 1,597 2.6 7.7 11.2 6.4 48.0 23.5 0.6
５人以上１０人未満 3,295 1.9 7.8 10.7 5.4 52.3 21.6 0.3
１０人以上２０人未満 4,566 1.9 7.2 11.3 5.1 51.9 22.4 0.2
２０人以上５０人未満 4,422 2.1 7.7 11.2 5.2 49.0 24.5 0.3
５０人以上１００人未満 2,359 2.2 7.5 11.7 5.3 49.7 23.1 0.4
１００人以上 1,248 1.7 6.5 12.1 5.9 51.2 22.4 0.2
わからない 246 3.3 10.2 8.5 4.1 45.5 28.5 -
無回答 302 3.0 7.6 9.9 5.0 46.7 26.5 1.3

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 8,114 2.0 7.9 12.7 6.4 49.1 21.6 0.4
施設系（入所＋通所） 9,418 2.1 7.1 10.0 4.5 51.4 24.5 0.2
　入所型 5,028 2.3 7.4 9.8 4.6 49.8 25.9 0.2
　通所型 4,390 1.9 6.9 10.2 4.4 53.3 23.0 0.2
その他 165 3.0 6.7 7.3 3.6 56.4 23.0 -
無回答 338 2.4 8.6 10.4 5.9 51.2 21.0 0.6

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類
別

訪問介護 5,879 1.8 7.8 12.9 6.2 49.5 21.5 0.4
訪問入浴介護 280 2.1 6.1 8.6 6.1 50.7 26.1 0.4
訪問看護 404 2.0 7.2 14.9 4.5 55.2 16.1 0.2
訪問リハビリテーション 50 6.0 6.0 6.0 6.0 56.0 20.0 -
居宅療養管理指導 36 2.8 11.1 16.7 8.3 33.3 25.0 2.8
通所介護 3,291 2.0 7.0 10.8 4.9 52.3 22.7 0.3
通所リハビリテーション 520 1.3 5.4 8.5 2.1 59.8 22.9 -
短期入所生活介護 306 2.6 7.2 8.5 3.6 50.0 27.1 1.0
短期入所療養介護 *16 - - *12.5 - *68.8 *18.8 -
特定施設入居者生活介護 439 1.8 9.6 10.7 4.1 48.3 25.5 -
福祉用具貸与・特定福祉用具販売 58 3.4 1.7 10.3 3.4 53.4 27.6 -
居宅介護支援 1,454 2.6 8.7 12.2 7.6 45.6 22.8 0.6
夜間対応型訪問介護 *11 - *9.1 *27.3 *9.1 *54.5 - -
認知症対応型通所介護 309 1.0 7.1 10.4 3.6 55.3 22.7 -
小規模多機能型居宅介護 270 3.0 7.8 7.0 4.1 50.7 27.4 -
認知症対応型共同生活介護 1,694 2.8 6.6 9.8 5.0 50.0 25.5 0.3
地域密着型特定施設入居者生活介護 68 - 4.4 17.6 5.9 51.5 20.6 -
地域密着型介護老人福祉施設 81 1.2 7.4 6.2 6.2 50.6 28.4 -
介護老人福祉施設 1,476 2.2 7.9 9.1 3.7 49.1 27.8 0.1
介護老人保健施設 645 2.6 8.5 9.1 4.7 50.4 24.5 0.2
介護療養型医療施設 303 1.0 4.6 14.2 7.9 50.8 21.5 -
介護保険以外のサービス *17 - *11.8 - *11.8 *58.8 *17.6 -
その他（わからない） 90 3.3 8.9 6.7 2.2 57.8 21.1 -

主
な
職
種
別
（

８
職
種
就
業
形
態
別
）

訪問介護員 3,781 1.4 8.0 13.4 5.6 50.4 20.9 0.3
　正社員 1,232 2.0 5.9 9.8 6.3 53.7 21.8 0.4
　非正社員 2,513 1.1 9.0 15.0 5.3 48.9 20.5 0.2
　無回答 36 - 5.6 25.0 2.8 41.7 25.0 -
サービス提供責任者 1,918 2.5 7.6 11.4 6.3 49.0 22.8 0.5
　正社員 1,468 2.4 7.2 10.5 6.1 50.3 23.0 0.5
　非正社員 425 3.1 8.7 14.8 7.3 43.8 21.9 0.5
　無回答 *25 - *8.0 *8.0 - *56.0 *28.0 -
訪問看護員 247 1.6 5.3 18.2 4.9 51.4 18.6 -
　正社員 158 0.6 5.7 20.3 5.1 51.3 17.1 -
　非正社員 89 3.4 4.5 14.6 4.5 51.7 21.3 -
　無回答 - - - - - - - -
介護職員 7,682 2.2 7.1 10.0 4.3 50.7 25.4 0.2
　正社員 4,989 2.7 7.2 9.4 4.4 48.7 27.5 0.2
　非正社員 2,636 1.2 7.1 11.2 3.9 54.7 21.5 0.3
　無回答 57 3.5 5.3 12.3 7.0 47.4 24.6 -
生活相談員 779 1.9 6.4 8.5 4.9 53.7 24.3 0.4
　正社員 687 1.9 5.7 8.3 4.8 54.0 24.9 0.4
　非正社員 89 2.2 12.4 10.1 4.5 50.6 20.2 -
　無回答 *3 - - - *33.3 *66.7 - -
介護支援専門員（ケアマネージャー 1,938 2.8 8.6 12.3 8.2 45.6 21.9 0.6
　正社員 1,637 2.9 7.6 12.2 8.3 47.3 21.3 0.5
　非正社員 285 2.8 14.0 13.0 7.4 35.4 26.7 0.7
　無回答 *16 - *18.8 *6.3 *6.3 *56.3 *6.3 *6.3
ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ 140 0.7 3.6 7.1 1.4 74.3 12.9 -
　正社員 123 0.8 3.3 8.1 1.6 74.0 12.2 -
　非正社員 *17 - *5.9 - - *76.5 *17.6 -
　無回答 - - - - - - - -
看護師・准看護師 1,060 1.4 7.3 10.8 6.7 54.5 19.1 0.2
　正社員 769 1.3 5.7 10.7 7.8 56.6 17.8 0.1
　非正社員 280 1.8 11.1 11.4 3.9 49.3 22.1 0.4
　無回答 *11 - *18.2 *9.1 - *45.5 *27.3 -
その他 384 3.9 9.1 10.4 5.2 47.7 23.7     -
　正社員 277 4.7 7.2 9.4 5.4 50.2 23.1     -
　非正社員 105 1.9 14.3 12.4 4.8 41.9 24.8     -
　無回答 *2      -      - *50     -     - 50.0     -
無回答 106 2.8 9.4 11.3 7.5 51.9 15.1 1.9

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 11,371 2.4 6.9 10.1 5.6 50.5 24.1 0.3
非正社員 6,458 1.4 8.6 13.0 4.9 50.4 21.4 0.3
　正社員と同じ 2,660 1.5 7.7 12.2 5.3 50.5 22.3 0.5
　正社員より短い 3,645 1.4 9.2 13.6 4.6 50.2 20.8 0.2
　無回答 153 1.3 8.5 11.1 3.3 55.6 19.6 0.7
無回答 206 1.9 7.3 14.6 6.8 45.6 22.8 1.0

今
働
い
て
い
る
事
務
所
の

勤
務
年
数
別

１年未満 2,438 2.0 7.4 10.0 4.8 52.6 22.7 0.5
１年以上２年未満 2,708 2.2 7.6 10.5 4.8 51.4 23.2 0.3
２年以上３年未満 2,534 2.4 7.6 10.8 5.0 50.4 23.6 0.2
３年以上４年未満 2,166 1.9 7.3 11.0 5.1 49.5 25.1 0.1
４年以上５年未満 1,760 2.4 6.6 11.6 5.6 51.0 22.5 0.3
５年以上７年未満 2,614 2.1 6.7 11.4 5.7 48.8 25.2 0.3
７年以上１０年未満 2,107 1.9 9.1 11.7 6.0 49.4 21.6 0.3
１０年以上１５年未満 1,058 1.4 6.9 12.1 6.8 50.9 21.6 0.3
１５年以上２０年未満 364 1.4 8.2 17.0 5.2 49.5 18.7 -
２０年以上 171 3.5 11.1 16.4 9.9 48.5 8.8 1.8
無回答 115 3.5 8.7 13.0 5.2 46.1 22.6 0.9

性
別

男 3,082 3.5 6.8 7.6 4.3 49.0 28.7 0.1
女 14,826 1.8 7.6 12.0 5.6 50.7 22.0 0.3
無回答 127 1.6 7.1 11.0 7.9 48.0 15.7 8.7

年
齢
階
級
別

２０歳未満 34 - 11.8 5.9 - 47.1 35.3 -
２０歳以上２５歳未満 856 3.4 10.4 13.6 1.5 37.3 33.9 -
２５歳以上３０歳未満 1,763 3.4 9.1 7.9 2.1 45.5 31.8 0.1
３０歳以上３５歳未満 2,171 2.9 5.8 5.0 2.1 50.5 33.5 0.1
３５歳以上４０歳未満 2,128 2.6 4.5 5.1 2.8 55.8 29.0 0.1
４０歳以上４５歳未満 2,262 1.1 4.4 6.3 4.7 58.5 24.8 0.1
４５歳以上５０歳未満 2,580 1.4 4.1 8.9 8.4 55.5 21.5 0.2
５０歳以上５５歳未満 2,593 1.4 6.5 13.3 12.3 49.4 16.9 0.2
５５歳以上６０歳未満 2,080 1.4 11.0 24.0 5.6 45.9 11.6 0.5
６０歳以上 1,327 2.6 19.1 22.9 3.2 42.7 8.7 0.8
無回答 241 2.5 7.9 10.0 6.2 46.9 20.7 5.8

（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。

19 



表Ⅵ－１  労働条件等の悩み、不安、不満等（複数回答） （％）

回
答
労
働
者
数

雇
用
が
不
安
定
で
あ
る

正
社
員
（

正
規
職
員
）

に
な
れ
な
い

人
手
が
足
り
な
い

仕
事
内
容
の
わ
り
に
賃
金
が
低
い

労
働
時
間
が
不
規
則
で
あ
る

労
働
時
間
が
長
い

不
払
い
残
業
が
あ
る
・
多
い

休
憩
が
と
り
に
く
い

夜
間
や
深
夜
時
間
帯
に
何
か
起
き
る
の
で

は
な
い
か
と
不
安
が
あ
る

職
務
と
し
て
行
う
医
的
な
行
為
に
不
安
が

あ
る

休
暇
が
少
な
い
・
休
暇
が
取
り
に
く
い

身
体
的
負
担
が
大
き
い
（

腰
痛
や
体
力
に

不
安
が
あ
る
）

精
神
的
に
き
つ
い

健
康
面
（

感
染
症
、

怪
我
）

の
不
安
が
あ
る

業
務
に
対
す
る
社
会
的
評
価
が
低
い

福
祉
機
器
の
不
足
、

機
器
操
作
の

不
慣
れ
、

施
設
の
構
造
に
不
安
が
あ
る

仕
事
中
の
怪
我
な
ど
へ
の
補
償
が
な
い

そ
の
他

労
働
条
件
・
仕
事
の
負
担
に
つ
い
て
特
に

悩
み
、

不
安
・
不
満
等
は
感
じ
て
い
な
い

無
回
答

全 体
18,035 2,400 1,677 9,190 10,521 3,533 2,797 2,366 6,319 4,266 2,319 5,415 6,883 6,492 4,027 7,443 2,531 1,694 495 1,056 307
100.0 13.3 9.3 51.0 58.3 19.6 15.5 13.1 35.0 23.7 12.9 30.0 38.2 36.0 22.3 41.3 14.0 9.4 2.7 5.9 1.7

事
業
所
規
模
別

５人未満 1,597 13.5 5.7 25.4 46.9 9.8 11.9 10.6 26.3 11.1 4.6 23.0 16.0 37.6 12.0 34.5 3.7 5.1 4.2 10.4 3.1
５人以上１０人未満 3,295 14.1 9.4 42.9 49.7 14.2 12.9 10.4 37.8 15.6 10.8 27.5 32.6 32.2 20.1 36.2 12.6 9.0 2.7 9.0 1.9
１０人以上２０人未満 4,566 13.6 10.1 51.6 58.9 19.7 15.3 12.3 38.2 23.0 11.9 29.5 37.3 34.0 22.7 41.8 14.0 9.7 2.4 5.0 1.5
２０人以上５０人未満 4,422 13.5 9.9 55.9 61.3 22.9 17.2 13.7 34.1 25.3 14.9 32.0 41.2 36.0 24.3 44.6 15.8 10.1 2.6 4.6 1.4
５０人以上１００人未満 2,359 11.6 7.4 65.3 67.4 24.6 18.1 17.0 34.4 38.2 19.3 36.1 51.4 42.2 25.0 45.0 19.3 10.7 2.6 4.0 0.9
１００人以上 1,248 11.9 10.5 57.9 67.3 23.8 18.3 17.1 34.1 30.8 14.2 31.8 47.4 40.6 26.8 44.2 15.9 9.1 3.0 2.6 1.8
わからない 246 16.7 15.9 50.8 64.6 26.0 14.2 16.7 32.5 23.2 11.8 28.0 48.8 38.6 33.7 38.2 14.6 13.4 3.3 2.8 2.0
無回答 302 13.2 10.9 51.3 49.0 17.5 11.3 9.3 28.5 20.5 7.6 19.2 34.4 29.5 19.2 35.8 9.3 8.6 2.0 8.3 5.3

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 8,114 13.9 10.1 44.0 51.8 20.2 13.2 9.2 26.9 11.4 8.2 26.9 30.9 34.2 20.2 41.9 4.3 7.9 2.7 7.3 2.0
施設系（入所＋通所） 9,418 12.8 8.5 56.8 64.0 19.2 17.7 16.5 42.2 34.1 17.0 33.1 44.5 37.7 24.3 41.0 22.3 10.6 2.8 4.7 1.3
　入所型 5,028 12.5 6.5 64.9 69.3 27.9 19.9 17.9 42.8 55.1 22.9 37.7 51.5 44.0 27.7 45.6 26.1 12.4 2.9 2.6 0.9
　通所型 4,390 13.2 10.8 47.6 57.8 9.2 15.2 14.9 41.6 10.1 10.2 27.7 36.5 30.6 20.4 35.8 18.0 8.6 2.6 7.0 1.8
その他 165 14.5 9.1 50.3 53.9 15.2 10.9 13.3 23.0 24.8 9.7 17.6 33.9 27.3 17.0 35.2 19.4 6.7 4.2 8.5 4.8
無回答 338 10.9 11.2 55.6 61.8 18.3 11.2 12.7 34.9 26.9 12.1 26.0 39.6 34.3 21.9 35.8 13.9 12.7 2.7 4.1 3.6

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類

訪問介護 5,879 15.5 12.0 50.2 53.4 24.5 13.5 8.2 28.2 9.9 9.4 28.6 35.1 32.5 23.1 45.1 4.1 9.3 2.3 6.8 1.9
訪問入浴介護 280 10.7 6.4 51.8 50.4 15.0 12.5 10.4 23.2 2.1 9.6 27.1 50.4 20.4 28.9 31.8 8.9 5.7 0.7 7.1 1.1
訪問看護 404 6.2 3.0 42.6 36.6 8.7 12.6 10.6 31.7 29.5 9.9 31.9 42.1 34.2 19.1 27.2 7.4 5.7 4.0 6.7 1.7
訪問リハビリテーション 50 14.0 6.0 54.0 60.0 14.0 22.0 22.0 24.0 20.0 12.0 32.0 42.0 30.0 18.0 32.0 12.0 12.0 6.0 12.0 2.0
居宅療養管理指導 36 11.1 2.8 36.1 38.9 11.1 19.4 8.3 27.8 25.0 2.8 19.4 33.3 22.2 22.2 38.9 19.4 8.3 - 8.3 2.8
通所介護 3,291 13.5 12.0 47.5 57.7 8.4 15.5 15.3 40.8 6.9 9.5 27.9 35.7 29.5 20.8 35.9 17.4 8.4 2.6 7.2 1.7
通所リハビリテーション 520 11.2 3.8 51.2 56.7 7.3 13.7 15.0 36.0 8.3 10.4 27.3 42.1 28.5 19.2 36.5 20.6 7.9 3.1 9.2 1.7
短期入所生活介護 306 13.4 6.9 69.9 71.9 29.7 21.2 18.6 36.3 54.9 26.1 33.3 51.0 37.3 31.7 44.1 28.4 10.1 1.3 1.6 2.0
短期入所療養介護 *16 *18.8 - *43.8 *62.5 *6.3 *25.0 *18.8 *25.0 *50.0 *18.8 *43.8 *43.8 *31.3 *31.3 *25.0 *31.3 *18.8 - - *6.3
特定施設入居者生活介護 439 9.6 4.6 60.8 59.7 21.2 16.6 13.7 36.0 51.9 16.2 32.1 42.8 42.4 22.8 47.6 27.1 11.2 3.6 3.4 1.6
福祉用具貸与・特定福祉用具販売 58 10.3 5.2 46.6 43.1 12.1 12.1 10.3 22.4 13.8 - 17.2 25.9 25.9 10.3 36.2 3.4 1.7 1.7 15.5 3.4
居宅介護支援 1,454 10.5 5.2 17.5 49.9 7.6 11.9 11.8 21.4 13.2 2.5 18.7 6.3 44.5 6.9 35.4 2.6 2.8 4.0 9.3 2.7
夜間対応型訪問介護 *11 *27.3 *36.4 *36.4 *27.3 *27.3 *9.1 *9.1 *18.2 *36.4 *27.3 *18.2 *27.3 *9.1 *27.3 *36.4 - *9.1 - - -
認知症対応型通所介護 309 16.5 12.0 40.8 57.6 8.4 10.7 12.3 51.1 18.4 11.3 27.5 36.6 36.2 18.8 31.7 19.7 7.8 2.9 3.9 2.3
小規模多機能型居宅介護 270 10.0 8.5 50.4 62.2 22.6 19.6 14.1 50.4 43.0 15.9 26.7 34.4 41.5 19.6 37.4 19.6 13.0 2.6 3.3 2.2
認知症対応型共同生活介護 1,694 14.7 7.5 56.2 66.8 28.2 21.0 15.1 56.6 61.5 22.2 34.4 41.3 44.1 24.6 44.9 22.4 13.0 3.1 3.1 0.7
地域密着型特定施設入居者生活介護 68 17.6 11.8 60.3 73.5 22.1 20.6 13.2 55.9 61.8 25.0 32.4 41.2 35.3 29.4 41.2 27.9 14.7 2.9 1.5 -
地域密着型介護老人福祉施設 81 16.0 11.1 66.7 74.1 35.8 16.0 28.4 46.9 49.4 27.2 44.4 49.4 44.4 27.2 34.6 22.2 8.6 2.5 1.2 -
介護老人福祉施設 1,476 12.3 7.2 70.3 72.6 31.8 21.3 22.4 40.0 54.4 28.5 42.0 58.5 47.4 31.8 46.2 26.8 12.3 2.2 2.4 0.8
介護老人保健施設 645 9.8 2.8 77.8 75.5 27.8 20.0 21.4 30.4 54.1 18.9 43.3 63.3 48.1 25.9 51.0 29.0 11.5 5.0 1.2 0.5
介護療養型医療施設 303 8.6 5.9 61.7 63.7 16.8 11.6 8.6 20.1 30.4 12.9 36.0 65.3 30.4 31.4 38.6 33.3 16.5 2.3 5.0 1.3
介護保険以外のサービス *17 *17.6 - *41.2 *58.8 *17.6 *11.8 *17.6 *29.4 *23.5 *5.9 *29.4 *35.3 *29.4 *17.6 *17.6 *11.8 - - *5.9 *11.8
その他（わからない） 90 16.7 13.3 54.4 60.0 16.7 10.0 14.4 22.2 32.2 16.7 15.6 38.9 27.8 21.1 37.8 31.1 11.1 6.7 4.4 4.4

主
な
職
種
別

訪問介護員 3,781 17.4 13.8 43.7 50.6 27.1 9.6 5.4 22.5 5.5 9.2 25.0 37.0 27.8 26.3 42.8 3.5 11.7 2.5 7.9 2.1
サービス提供責任者 1,918 12.5 8.7 62.9 59.4 21.3 21.4 13.6 39.4 15.2 9.6 38.2 33.8 40.5 19.4 50.3 4.8 5.6 1.9 4.2 1.5
訪問看護員 247 8.1 6.1 40.9 39.7 7.7 10.9 8.1 25.9 27.5 13.8 26.7 40.9 31.2 18.6 29.1 5.3 2.8 4.9 5.3 2.4
介護職員 7,682 13.1 10.0 58.6 67.3 21.2 17.8 16.8 42.4 37.6 18.0 33.6 48.9 38.2 27.5 42.6 23.5 11.9 2.8 3.9 1.2
生活相談員 779 12.1 4.6 50.3 59.8 11.0 21.2 19.1 44.0 13.9 9.6 31.3 26.8 38.1 16.0 39.0 15.0 4.7 2.7 6.7 1.3
介護支援専門員（ケアマネージャー） 1,938 10.0 4.6 22.9 49.6 8.3 12.3 12.8 25.0 17.5 4.2 19.8 8.3 44.8 5.9 35.1 4.1 2.4 3.8 9.6 2.7
ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ 140 5.7 0.7 45.7 32.1 3.6 11.4 16.4 30.0 2.1 7.9 30.0 29.3 21.4 12.1 22.1 20.0 7.9 3.6 18.6 0.7
看護師・准看護師 1,060 9.6 3.9 55.8 45.1 11.3 13.8 11.4 34.5 27.1 15.6 29.3 42.6 29.8 15.3 29.0 20.3 9.1 2.6 6.4 1.7
その他 384 15.6 6.5 48.4 49.7 15.4 14.3 9.6 33.3 13.8 7.8 23.2 21.6 27.6 15.9 40.1 9.4 5.7 2.6 7.8 2.3
無回答 106 17.9 9.4 49.1 53.8 19.8 11.3 13.2 29.2 17.9 6.6 19.8 31.1 32.1 19.8 40.6 12.3 11.3 3.8 1.9 9.4

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 11,371 9.7 - 54.6 60.5 19.3 19.2 15.9 38.6 30.3 14.2 35.9 38.4 41.1 20.6 43.2 15.4 7.5 2.9 5.0 1.5
非正社員 6,458 19.6 25.8 44.5 54.6 20.0 8.9 8.3 28.8 11.9 10.5 19.7 37.7 27.0 25.2 37.7 11.7 12.7 2.5 7.4 2.0
　正社員と同じ 2,660 21.5 41.8 53.4 67.2 18.6 15.5 13.3 37.6 20.4 12.4 29.3 42.8 33.6 25.9 41.2 14.5 12.6 2.4 3.6 1.2
　正社員より短い 3,645 18.3 14.1 38.1 45.5 21.0 4.0 4.6 22.5 5.8 9.1 12.7 34.5 22.4 24.8 35.0 9.7 12.9 2.7 10.2 2.5
　無回答 153 18.3 26.1 41.8 49.7 20.9 12.4 7.8 26.8 11.8 7.8 19.6 27.5 23.5 24.8 39.9 11.1 9.2 1.3 8.5 2.6
無回答 206 13.1 5.8 51.9 58.3 22.3 15.5 13.6 32.0 21.8 12.6 27.2 35.9 36.4 24.3 48.1 12.6 11.2 3.4 5.8 3.4

今
働
い
て
い
る
事
業
所
の

勤
務
年
数
別

１年未満 2,438 14.1 8.7 45.8 51.6 16.4 13.9 12.9 36.7 22.4 12.1 25.3 30.4 29.9 20.6 34.0 13.7 9.0 2.9 8.8 1.8
１年以上２年未満 2,708 13.4 9.6 50.0 58.3 18.4 15.0 13.8 35.9 25.7 13.1 27.3 34.9 35.5 22.0 38.2 16.1 9.1 2.6 6.4 1.5
２年以上３年未満 2,534 14.1 8.6 52.5 60.4 18.1 16.0 14.9 38.2 25.7 14.1 29.8 36.3 37.3 21.9 39.7 15.0 10.1 2.8 5.4 1.6
３年以上４年未満 2,166 14.8 9.8 52.1 61.1 21.7 15.7 14.0 35.9 25.8 14.0 32.6 40.1 36.1 23.9 42.9 15.0 10.5 3.2 5.2 1.7
４年以上５年未満 1,760 14.1 10.4 52.0 60.5 21.0 16.7 13.8 36.0 22.7 13.3 32.7 39.6 37.6 24.0 43.8 13.8 10.3 2.6 5.4 1.4
５年以上７年未満 2,614 13.4 9.5 52.8 60.5 21.5 16.0 11.8 33.6 22.6 12.9 31.4 41.4 36.3 22.5 44.9 13.4 9.0 2.6 5.4 1.5
７年以上１０年未満 2,107 12.4 11.1 49.7 59.2 21.8 15.6 12.0 32.3 18.8 11.4 31.0 40.2 38.6 22.8 47.2 10.7 9.3 2.9 4.9 1.8
１０年以上１５年未満 1,058 10.1 7.6 54.3 58.8 18.8 16.2 11.5 30.2 24.5 11.8 31.9 47.4 39.3 21.7 42.5 14.0 7.8 1.9 3.6 1.6
１５年以上２０年未満 364 7.7 4.9 54.9 47.3 19.5 14.3 10.4 29.1 26.6 11.8 34.1 46.7 40.1 24.5 42.0 14.0 8.0 3.6 6.3 2.7
２０年以上 171 5.8 2.3 52.0 47.4 15.2 17.5 9.4 32.7 29.2 10.5 38.0 41.5 31.0 17.0 33.9 14.0 6.4 1.8 4.1 3.5
無回答 115 11.3 8.7 46.1 54.8 18.3 11.3 13.0 28.7 18.3 9.6 17.4 33.0 28.7 16.5 39.1 11.3 8.7 3.5 7.8 8.7

性
別

男 3,082 16.7 5.5 57.7 69.3 23.6 19.6 18.5 38.1 32.1 16.3 34.9 35.8 40.7 22.6 48.6 16.1 7.9 2.9 4.8 1.3
女 14,826 12.6 10.1 49.7 56.2 18.8 14.7 12.1 34.5 22.0 12.2 29.1 38.8 35.2 22.3 39.8 13.7 9.7 2.7 6.0 1.6
無回答 127 10.2 3.9 33.9 46.5 12.6 8.7 6.3 27.6 12.6 6.3 17.3 25.2 20.5 14.2 29.1 7.1 9.4 4.7 11.0 17.3

年
齢
階
級
別

２０歳未満 34 5.9 5.9 41.2 61.8 29.4 17.6 17.6 32.4 47.1 17.6 14.7 41.2 35.3 23.5 14.7 8.8 8.8 - 11.8 -
２０歳以上２５歳未満 856 10.9 7.5 65.5 69.6 29.2 19.2 24.2 39.1 45.8 21.4 34.8 43.8 42.9 27.7 34.2 22.5 7.8 3.0 4.6 0.7
２５歳以上３０歳未満 1,763 15.0 6.8 60.9 69.4 25.2 20.2 22.1 38.6 36.9 19.3 36.8 41.2 41.8 25.4 43.1 21.7 9.4 3.9 4.4 0.9
３０歳以上３５歳未満 2,171 15.2 6.1 55.2 64.4 20.1 18.1 18.9 38.1 29.2 15.5 34.9 37.9 41.5 23.5 45.0 17.7 9.0 3.9 5.2 0.8
３５歳以上４０歳未満 2,128 15.1 9.7 51.4 59.3 17.7 16.1 14.0 36.4 22.5 12.6 30.9 35.2 37.9 22.4 42.4 14.2 8.6 2.4 5.3 1.3
４０歳以上４５歳未満 2,262 13.4 11.0 50.2 55.3 17.2 13.5 11.6 33.4 18.2 10.7 28.2 36.9 36.9 20.9 39.3 12.7 8.7 2.3 5.6 1.5
４５歳以上５０歳未満 2,580 12.6 11.1 50.9 57.0 15.9 14.7 10.4 33.6 20.0 10.5 28.4 40.5 36.2 19.8 41.7 12.3 8.8 2.2 5.1 1.3
５０歳以上５５歳未満 2,593 12.8 11.0 48.8 55.8 20.5 16.3 11.0 36.9 19.9 10.8 30.9 40.3 35.3 22.9 43.7 11.8 10.5 2.9 4.9 1.5
５５歳以上６０歳未満 2,080 12.3 10.1 44.6 54.4 19.9 13.5 7.8 32.3 19.7 12.2 27.2 39.2 30.9 22.2 40.4 10.3 11.0 2.2 6.7 2.7
６０歳以上 1,327 11.1 8.1 38.7 44.9 17.0 9.1 4.3 27.5 14.7 8.7 19.2 29.9 20.5 20.1 37.1 8.9 10.1 2.2 12.5 3.6
無回答 241 11.2 6.2 38.2 53.5 17.4 11.6 9.1 30.7 19.1 9.1 23.2 24.5 29.0 17.0 31.5 10.0 9.5 2.1 7.9 12.4

（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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表Ⅵ－２  業務上の事故・怪我、ヒヤリ・ハットの有無
（％）

回
答
労
働
者
数

業務上の事故・怪我 ヒヤリ・ハット

あ
っ

た

な
か
っ

た

無
回
答

あ
っ

た

な
か
っ

た

無
回
答

全 体
18,035 4,762 12,828 445 9,883 7,678 474
100.0 26.4 71.1 2.5 54.8 42.6 2.6

事
業
所
規
模
別

５人未満 1,597 12.4 85.0 2.6 28.9 68.4 2.6
５人以上１０人未満 3,295 22.4 74.8 2.8 50.0 47.1 2.9
１０人以上２０人未満 4,566 26.3 71.1 2.5 56.1 41.3 2.6
２０人以上５０人未満 4,422 28.2 69.4 2.4 57.4 40.1 2.5
５０人以上１００人未満 2,359 34.5 63.9 1.6 67.6 30.5 1.9
１００人以上 1,248 32.6 65.1 2.3 63.7 33.7 2.6
わからない 246 31.3 65.4 3.3 57.7 39.0 3.3
無回答 302 25.8 67.9 6.3 47.4 45.4 7.3

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 8,114 16.0 81.2 2.8 37.2 59.7 3.2
施設系（入所＋通所） 9,418 35.4 62.6 2.1 70.2 27.8 2.1
　入所型 5,028 41.6 56.6 1.8 75.0 23.1 1.9
　通所型 4,390 28.2 69.4 2.3 64.6 33.1 2.3
その他 165 23.6 71.5 4.8 42.4 52.7 4.8
無回答 338 26.6 67.8 5.6 55.9 39.3 4.7

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類

訪問介護 5,879 16.7 80.6 2.7 39.2 57.6 3.2
訪問入浴介護 280 24.3 71.8 3.9 48.2 48.2 3.6
訪問看護 404 22.3 76.2 1.5 52.5 46.0 1.5
訪問リハビリテーション 50 26.0 74.0 - 60.0 40.0 -
居宅療養管理指導 36 19.4 72.2 8.3 44.4 47.2 8.3
通所介護 3,291 27.6 69.9 2.4 63.8 33.8 2.3
通所リハビリテーション 520 30.6 68.3 1.2 69.0 29.6 1.3
短期入所生活介護 306 40.2 57.2 2.6 75.2 22.9 2.0
短期入所療養介護 *16 *43.8 *50.0 *6.3 *75.0 *25.0 -
特定施設入居者生活介護 439 37.1 61.5 1.4 70.2 27.8 2.1
福祉用具貸与・特定福祉用具販売 58 15.5 82.8 1.7 25.9 70.7 3.4
居宅介護支援 1,454 9.8 87.2 3.0 21.9 74.8 3.2
夜間対応型訪問介護 *11 - *90.9 *9.1 *18.2 *72.7 *9.1
認知症対応型通所介護 309 29.1 68.6 2.3 63.1 34.6 2.3
小規模多機能型居宅介護 270 30.4 66.3 3.3 67.4 29.3 3.3
認知症対応型共同生活介護 1,694 40.9 56.5 2.7 74.0 23.4 2.5
地域密着型特定施設入居者生活介護 68 47.1 48.5 4.4 70.6 26.5 2.9
地域密着型介護老人福祉施設 81 43.2 54.3 2.5 71.6 23.5 4.9
介護老人福祉施設 1,476 44.6 54.1 1.4 77.8 20.9 1.3
介護老人保健施設 645 42.0 57.4 0.6 79.5 19.1 1.4
介護療養型医療施設 303 36.6 62.4 1.0 66.3 33.0 0.7
介護保険以外のサービス *17 *23.5 *70.6 *5.9 *35.3 *58.8 *5.9
その他（わからない） 90 28.9 64.4 6.7 54.4 40.0 5.6

主
な
職
種
別

訪問介護員 3,781 15.9 81.0 3.0 37.6 58.8 3.5
サービス提供責任者 1,918 17.9 79.9 2.2 42.5 54.8 2.7
訪問看護員 247 22.7 74.9 2.4 50.6 47.4 2.0
介護職員 7,682 38.0 59.8 2.1 71.6 26.3 2.1
生活相談員 779 27.3 71.2 1.4 68.2 29.9 1.9
介護支援専門員（ケアマネージャー） 1,938 11.8 85.7 2.6 28.3 68.9 2.7
ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ 140 23.6 75.7 0.7 65.0 34.3 0.7
看護師・准看護師 1,060 25.1 72.2 2.7 58.8 38.6 2.6
その他 384 18.8 77.6 3.6 44.0 51.8 4.2
無回答 106 27.4 61.3 11.3 52.8 36.8 10.4

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 11,371 29.4 68.4 2.2 59.1 38.6 2.3
非正社員 6,458 21.1 76.0 2.9 47.3 49.6 3.1
　正社員と同じ 2,660 27.6 69.5 2.9 55.0 41.8 3.1
　正社員より短い 3,645 16.4 80.8 2.9 41.8 55.3 3.0
　無回答 153 22.2 73.9 3.9 45.1 51.6 3.3
無回答 206 24.8 69.4 5.8 51.9 41.7 6.3

今
働
い
て
い
る
事
業
所
の

勤
務
年
数
別

１年未満 2,438 24.3 72.3 3.4 52.2 44.4 3.4
１年以上２年未満 2,708 29.5 68.1 2.5 59.6 37.7 2.7
２年以上３年未満 2,534 28.8 69.1 2.1 58.0 39.6 2.4
３年以上４年未満 2,166 27.6 69.9 2.4 57.5 40.2 2.3
４年以上５年未満 1,760 26.9 71.3 1.8 53.4 44.6 2.0
５年以上７年未満 2,614 25.3 72.7 2.0 54.2 43.6 2.1
７年以上１０年未満 2,107 23.5 74.0 2.5 48.8 48.4 2.8
１０年以上１５年未満 1,058 25.6 72.2 2.2 55.1 42.2 2.6
１５年以上２０年未満 364 20.9 76.6 2.5 50.8 46.2 3.0
２０年以上 171 24.6 70.8 4.7 45.6 50.3 4.1
無回答 115 21.7 67.0 11.3 43.5 47.8 8.7

性
別

男 3,082 37.4 61.2 1.5 70.6 27.9 1.5
女 14,826 24.2 73.3 2.5 51.7 45.7 2.7
無回答 127 17.3 58.3 24.4 37.8 37.8 24.4

年
齢
階
級
別

２０歳未満 34 29.4 70.6 - 58.8 41.2 -
２０歳以上２５歳未満 856 43.7 54.4 1.9 74.3 24.2 1.5
２５歳以上３０歳未満 1,763 41.1 57.9 1.0 73.9 25.1 1.0
３０歳以上３５歳未満 2,171 34.2 64.3 1.5 68.4 30.0 1.5
３５歳以上４０歳未満 2,128 26.7 72.1 1.2 58.2 40.5 1.3
４０歳以上４５歳未満 2,262 23.7 74.3 2.0 51.4 45.8 2.7
４５歳以上５０歳未満 2,580 23.1 75.0 1.9 51.4 46.5 2.1
５０歳以上５５歳未満 2,593 20.2 76.7 3.1 47.6 49.3 3.1
５５歳以上６０歳未満 2,080 20.1 76.4 3.5 44.5 52.0 3.5
６０歳以上 1,327 15.8 78.9 5.3 33.8 60.4 5.7
無回答 241 23.7 60.6 15.8 42.3 42.3 15.4

（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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表Ⅵ－３（１）  利用者からのセクハラ・暴力等の経験（複数回答） （％）

回
答
労
働
者
数

セ
ク
ハ
ラ

（

性
的
嫌
が
ら
せ
）

暴
力

暴
言
（

直
接
的
な

言
葉
の
暴
力
）

利
用
者
か
ら
介
護
保

険
以
外
の
サ
ー

ビ
ス

を
求
め
ら
れ
た

家
族
か
ら
介
護
保
険

以
外
の
サ
ー

ビ
ス
を

求
め
ら
れ
た

そ
の
他

上
記
の
よ
う
な
経
験

を
し
た
こ
と
は
な
い

無
回
答

全 体
18,035 2,116 3,272 5,496 4,351 2,635 192 6,992 1,149
100.0 11.7 18.1 30.5 24.1 14.6 1.1 38.8 6.4

事
業
所
規
模
別

５人未満 1,597 5.1 3.6 15.8 25.4 19.8 1.3 49.8 7.8
５人以上１０人未満 3,295 10.7 11.2 23.5 23.4 13.7 1.1 45.9 6.3
１０人以上２０人未満 4,566 12.4 17.3 31.0 25.0 14.6 1.2 38.0 6.2
２０人以上５０人未満 4,422 12.6 20.0 33.7 27.3 16.0 0.8 34.4 6.2
５０人以上１００人未満 2,359 13.7 32.0 39.7 18.3 11.0 1.1 34.6 4.7
１００人以上 1,248 12.5 26.4 37.4 22.0 13.5 1.1 32.6 6.8
わからない 246 19.1 22.4 35.8 24.8 13.0 0.8 32.5 8.5
無回答 302 11.3 11.6 24.2 19.2 10.3 2.0 42.4 13.9

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 8,114 9.8 6.5 23.1 38.7 23.1 1.2 36.4 6.5
施設系（入所＋通所） 9,418 13.5 28.3 36.9 12.0 7.5 0.9 40.5 6.1
　入所型 5,028 13.3 37.6 44.7 8.4 5.9 0.9 36.2 5.2
　通所型 4,390 13.7 17.5 27.9 16.1 9.4 1.0 45.3 7.1
その他 165 5.5 15.2 26.7 14.5 9.1 2.4 52.7 7.3
無回答 338 11.2 17.5 29.9 17.2 10.1 1.8 41.1 11.8

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類

訪問介護 5,879 11.2 7.1 25.3 45.3 24.7 1.2 30.9 6.0
訪問入浴介護 280 6.8 12.1 20.0 13.6 11.1 0.4 52.9 9.3
訪問看護 404 13.6 12.1 24.0 12.4 10.1 2.2 47.3 8.7
訪問リハビリテーション 50 16.0 12.0 26.0 12.0 10.0 - 56.0 4.0
居宅療養管理指導 36 5.6 2.8 19.4 13.9 11.1 - 55.6 5.6
通所介護 3,291 14.0 16.5 26.6 17.0 9.5 0.9 46.0 6.9
通所リハビリテーション 520 13.3 13.7 24.6 17.7 10.4 1.7 45.4 6.9
短期入所生活介護 306 20.6 41.2 48.4 9.2 7.5 1.3 29.1 5.6
短期入所療養介護 *16 *6.3 *37.5 *68.8 *6.3 - - *25.0 -
特定施設入居者生活介護 439 12.5 31.7 44.4 19.1 8.2 0.7 34.4 5.9
福祉用具貸与・特定福祉用具販売 58 - 1.7 10.3 12.1 10.3 - 72.4 6.9
居宅介護支援 1,454 4.0 1.4 15.0 25.7 23.5 1.0 51.0 7.3
夜間対応型訪問介護 *11 *9.1 - - *9.1 *9.1 - *72.7 *9.1
認知症対応型通所介護 309 13.9 27.8 36.9 7.8 7.4 1.3 42.1 8.1
小規模多機能型居宅介護 270 11.1 25.9 38.9 12.6 9.3 0.7 41.1 7.8
認知症対応型共同生活介護 1,694 10.4 31.0 41.8 5.8 6.3 1.1 40.3 6.1
地域密着型特定施設入居者生活介護 68 10.3 27.9 38.2 4.4 2.9 - 39.7 10.3
地域密着型介護老人福祉施設 81 12.3 39.5 48.1 13.6 7.4 1.2 27.2 7.4
介護老人福祉施設 1,476 15.4 44.0 46.7 9.1 5.4 0.5 33.1 4.5
介護老人保健施設 645 14.9 43.3 46.0 7.0 4.5 0.9 36.6 3.7
介護療養型医療施設 303 10.6 38.0 44.9 5.3 5.0 1.0 39.9 4.3
介護保険以外のサービス *17 *5.9 *17.6 *29.4 *11.8 *11.8 - *47.1 *11.8
その他（わからない） 90 8.9 23.3 36.7 16.7 7.8 4.4 41.1 6.7

主
な
職
種
別

訪問介護員 3,781 11.5 6.4 24.1 43.4 20.6 1.2 33.2 6.1
サービス提供責任者 1,918 10.9 7.4 27.2 51.9 33.6 0.9 26.1 5.3
訪問看護員 247 10.9 7.7 21.5 9.7 8.9 1.6 50.6 8.5
介護職員 7,682 14.3 30.8 39.4 11.0 6.0 1.0 39.0 6.2
生活相談員 779 9.9 15.8 26.2 20.5 13.6 1.2 44.5 6.8
介護支援専門員（ケアマネージャー） 1,938 4.3 4.7 17.9 24.0 23.6 1.2 49.2 6.8
ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ 140 9.3 11.4 18.6 10.7 8.6 - 61.4 2.9
看護師・准看護師 1,060 12.5 20.9 29.2 9.9 8.3 1.1 47.0 7.6
その他 384 7.0 9.4 17.2 21.9 14.6 1.0 49.0 8.6
無回答 106 9.4 13.2 28.3 16.0 11.3 0.9 42.5 16.0

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 11,371 11.5 21.1 32.2 22.9 15.5 1.0 38.3 5.9
非正社員 6,458 12.2 13.1 27.6 26.4 13.1 1.1 39.5 7.0
　正社員と同じ 2,660 13.3 17.6 32.8 25.0 13.9 0.8 35.8 7.6
　正社員より短い 3,645 11.4 9.9 24.0 27.6 12.5 1.3 42.3 6.5
　無回答 153 13.1 10.5 22.9 20.3 10.5 1.3 39.9 9.8
無回答 206 12.1 12.6 25.7 23.3 14.1 1.5 40.8 11.2

今
働
い
て
い
る
事
業
所
の

勤
務
年
数
別

１年未満 2,438 11.3 15.7 28.5 20.7 11.8 1.5 42.7 7.1
１年以上２年未満 2,708 12.0 20.5 32.9 22.2 12.1 1.3 37.6 6.8
２年以上３年未満 2,534 12.7 19.9 32.0 23.1 14.7 1.0 39.1 5.6
３年以上４年未満 2,166 13.2 19.4 31.2 25.3 16.0 1.0 38.8 5.7
４年以上５年未満 1,760 13.4 17.3 31.0 24.8 14.5 1.3 38.5 5.6
５年以上７年未満 2,614 10.8 17.6 28.8 28.2 17.3 0.7 37.2 6.2
７年以上１０年未満 2,107 10.9 15.7 29.6 28.8 17.4 0.9 36.2 6.3
１０年以上１５年未満 1,058 9.6 18.3 30.2 20.9 13.3 0.6 38.8 7.6
１５年以上２０年未満 364 9.9 21.2 28.6 19.0 14.3 1.1 42.9 5.5
２０年以上 171 8.8 17.5 29.2 11.7 12.3 0.6 47.4 6.4
無回答 115 7.0 13.0 25.2 20.0 11.3 2.6 37.4 18.3

性
別

男 3,082 3.0 24.8 34.2 22.8 16.1 1.2 40.4 4.9
女 14,826 13.6 16.8 29.8 24.5 14.3 1.0 38.5 6.5
無回答 127 7.9 7.9 17.3 14.2 10.2 3.9 28.3 32.3

（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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表Ⅵ－３（２）  管理者の配置、相談窓口の有無
（％）

回
答
労
働
者
数

管理者の配置 相談窓口

い
る

い
な
い

わ
か
ら
な
い

無
回
答

あ
る

な
い

わ
か
ら
な
い

無
回
答

全 体
9,894 7,408 1,269 1,055 162 4,876 2,732 1,836 450
100.0 74.9 12.8 10.7 1.6 49.3 27.6 18.6 4.5

事
業
所
規
模
別

５人未満 678 79.2 10.6 7.5 2.7 60.2 21.1 14.2 4.6
５人以上１０人未満 1,575 79.3 10.9 8.1 1.8 49.3 26.8 18.4 5.5
１０人以上２０人未満 2,548 78.1 11.4 8.8 1.7 48.8 28.8 17.6 4.7
２０人以上５０人未満 2,628 74.9 13.0 10.7 1.3 50.8 27.2 17.4 4.6
５０人以上１００人未満 1,432 65.4 18.6 14.9 1.1 44.6 32.3 20.4 2.8
１００人以上 756 71.4 13.2 13.6 1.7 48.9 24.1 22.8 4.2
わからない 145 62.8 11.7 23.4 2.1 29.7 24.8 39.3 6.2
無回答 132 73.5 8.3 14.4 3.8 46.2 28.8 17.4 7.6

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 4,634 83.5 8.3 6.5 1.7 59.9 20.3 14.5 5.3
施設系（入所＋通所） 5,035 67.3 17.0 14.3 1.4 39.8 34.2 22.2 3.8
　入所型 2,945 63.0 19.4 16.1 1.5 37.3 36.3 22.9 3.5
　通所型 2,090 73.4 13.7 11.6 1.3 43.3 31.2 21.3 4.2
その他 66 63.6 22.7 9.1 4.5 43.9 34.8 16.7 4.5
無回答 159 68.6 9.4 18.2 3.8 42.8 30.2 20.1 6.9

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類

訪問介護 3,708 84.6 7.4 6.3 1.7 60.6 19.3 14.4 5.8
訪問入浴介護 106 72.6 14.2 9.4 3.8 47.2 31.1 15.1 6.6
訪問看護 178 75.3 14.0 8.4 2.2 43.3 29.8 21.3 5.6
訪問リハビリテーション *20 *40.0 *40.0 *15.0 *5.0 *20.0 *65.0 *10.0 *5.0
居宅療養管理指導 *14 *85.7 *14.3 - - *85.7 - *7.1 *7.1
通所介護 1,550 72.9 14.3 11.4 1.4 44.8 29.9 21.0 4.3
通所リハビリテーション 248 68.1 15.7 15.7 0.4 39.1 38.3 19.4 3.2
短期入所生活介護 200 57.0 22.5 20.0 0.5 33.0 35.0 30.5 1.5
短期入所療養介護 *12 *75.0 *16.7 - *8.3 *75.0 *16.7 *8.3 -
特定施設入居者生活介護 262 67.2 15.6 14.9 2.3 48.1 26.0 21.8 4.2
福祉用具貸与・特定福祉用具販売 *12 *75.0 *16.7 - *8.3 *58.3 *25.0 *8.3 *8.3
居宅介護支援 606 82.3 9.4 6.6 1.7 63.4 20.8 13.9 2.0
夜間対応型訪問介護 *2 *100.0 - - - *100.0 - - -
認知症対応型通所介護 154 81.2 8.4 8.4 1.9 40.9 30.5 23.4 5.2
小規模多機能型居宅介護 138 79.7 9.4 10.1 0.7 37.0 33.3 26.1 3.6
認知症対応型共同生活介護 908 73.8 13.4 10.4 2.4 38.4 37.9 18.6 5.1
地域密着型特定施設入居者生活介護 34 61.8 29.4 5.9 2.9 32.4 50.0 14.7 2.9
地域密着型介護老人福祉施設 53 56.6 24.5 17.0 1.9 34.0 37.7 24.5 3.8
介護老人福祉施設 922 54.7 23.1 21.1 1.1 35.0 34.8 27.2 2.9
介護老人保健施設 385 60.0 20.3 19.2 0.5 36.4 37.9 23.1 2.6
介護療養型医療施設 169 59.2 27.2 13.0 0.6 33.1 47.9 16.6 2.4
介護保険以外のサービス *7 *57.1 *28.6 *14.3 - *42.9 *28.6 *28.6 -
その他（わからない） 47 61.7 23.4 10.6 4.3 40.4 38.3 17.0 4.3

主
な
職
種
別

訪問介護員 2,293 83.5 7.4 7.2 1.9 55.9 20.4 17.2 6.5
サービス提供責任者 1,317 87.8 6.5 4.3 1.4 68.7 17.4 9.6 4.3
訪問看護員 101 79.2 11.9 6.9 2.0 45.5 25.7 22.8 5.9
介護職員 4,212 64.0 18.5 15.8 1.7 35.4 36.7 23.7 4.3
生活相談員 379 81.0 10.3 8.4 0.3 59.1 19.8 18.7 2.4
介護支援専門員（ケアマネージャー） 854 82.3 9.5 6.7 1.5 66.6 18.6 12.3 2.5
ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ 50 62.0 18.0 20.0 - 38.0 42.0 20.0 -
看護師・准看護師 481 72.8 15.8 9.8 1.7 45.3 33.3 17.9 3.5
その他 163 82.8 9.8 6.1 1.2 63.2 20.2 11.0 5.5
無回答 44 77.3 6.8 11.4 4.5 45.5 38.6 11.4 4.5

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 6,345 74.8 13.4 10.4 1.4 51.0 28.6 16.7 3.7
非正社員 3,450 75.0 11.8 11.1 2.1 46.3 25.7 22.0 6.1
　正社員と同じ 1,506 72.0 13.6 12.0 2.4 45.6 27.7 21.6 5.2
　正社員より短い 1,867 77.3 10.6 10.4 1.7 46.7 24.0 22.7 6.6
　無回答 77 76.6 7.8 11.7 3.9 50.6 26.0 14.3 9.1
無回答 99 73.7 12.1 11.1 3.0 46.5 31.3 17.2 5.1

今
働
い
て
い
る
事
業
所
の

勤
務
年
数
別

１年未満 1,224 72.2 10.5 15.7 1.6 44.0 24.3 27.5 4.2
１年以上２年未満 1,504 73.5 13.6 11.6 1.3 42.2 31.9 21.5 4.4
２年以上３年未満 1,403 73.4 13.5 11.4 1.7 46.9 27.9 21.0 4.1
３年以上４年未満 1,201 76.2 12.4 9.9 1.5 51.0 27.7 17.2 4.1
４年以上５年未満 985 74.3 14.2 10.3 1.2 48.6 30.1 17.7 3.7
５年以上７年未満 1,480 78.1 11.6 8.2 2.0 54.3 26.3 14.3 5.1
７年以上１０年未満 1,211 77.0 12.3 8.7 2.1 55.6 24.2 14.5 5.7
１０年以上１５年未満 568 76.6 13.7 8.5 1.2 54.2 27.1 14.1 4.6
１５年以上２０年未満 188 68.1 20.2 10.1 1.6 52.7 31.4 9.0 6.9
２０年以上 79 64.6 20.3 12.7 2.5 54.4 29.1 12.7 3.8
無回答 51 78.4 11.8 7.8 2.0 51.0 29.4 13.7 5.9

性
別

男 1,687 75.8 12.3 11.1 0.8 50.2 28.1 18.8 2.9
女 8,157 74.7 12.9 10.6 1.8 49.1 27.5 18.5 4.9
無回答 50 72.0 18.0 4.0 6.0 46.0 32.0 12.0 10.0

年
齢
階
級
別

２０歳未満 *11 *72.7 - *27.3 - *18.2 *18.2 *63.6 -
２０歳以上２５歳未満 484 58.3 15.5 25.2 1.0 28.9 34.7 33.9 2.5
２５歳以上３０歳未満 1,012 69.3 14.7 15.3 0.7 40.6 32.2 25.3 1.9
３０歳以上３５歳未満 1,267 72.2 13.8 13.3 0.6 48.5 27.9 21.6 2.0
３５歳以上４０歳未満 1,212 76.5 10.7 11.7 1.1 48.3 27.1 21.0 3.5
４０歳以上４５歳未満 1,233 75.9 13.8 8.8 1.5 49.0 28.1 19.7 3.2
４５歳以上５０歳未満 1,432 78.8 11.7 7.9 1.6 50.7 28.1 15.6 5.7
５０歳以上５５歳未満 1,444 77.2 13.3 7.5 1.9 53.5 28.3 12.3 6.0
５５歳以上６０歳未満 1,079 77.2 12.4 8.0 2.4 55.4 23.9 13.6 7.0
６０歳以上 605 79.5 10.1 5.8 4.6 60.2 18.5 11.9 9.4
無回答 115 71.3 13.0 10.4 5.2 50.4 24.3 15.7 9.6

（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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表Ⅶ－１  前職の状況 （％）

回
答
労
働
者
数

直前の仕事の有無 直前の仕事の内容 直前の介護の仕事の就業形態
前
職
な
し

前
職
あ
り

無
回
答

前
職
あ
り
回
答
数

直
前
は
介
護
の
仕
事

（

は
い
）

直
前
は
介
護
で
は
な
い

（

い
い
え
）

無
回
答

直
前
は
介
護
の
仕
事

小
計

正
社
員

非
正
社
員

自
営
業

そ
の
他

無
回
答

全 体
18,035 3,059 14,765 211 14,765 4,450 9,846 469 4,450 2,504 1,793 25 21 107
100.0 17.0 81.9 1.2 100.0 30.1 66.7 3.2 100.0 56.3 40.3 0.6 0.5 2.4

事
業
所
規
模
別

５人未満 1,597 10.8 87.9 1.3 1,404 46.9 49.9 3.1 659 67.7 29.7 0.6 0.5 1.5
５人以上１０人未満 3,295 14.2 84.7 1.1 2,792 32.8 64.3 2.9 916 55.1 42.0 0.7 0.7 1.5
１０人以上２０人未満 4,566 14.1 84.6 1.3 3,864 29.9 66.7 3.4 1,157 53.5 42.2 0.6 0.3 3.4
２０人以上５０人未満 4,422 16.8 82.1 1.1 3,632 25.4 71.8 2.9 922 53.8 43.1 0.5 0.7 2.0
５０人以上１００人未満 2,359 26.4 72.5 1.1 1,710 24.6 71.9 3.5 420 56.4 39.3 0.5 0.5 3.3
１００人以上 1,248 23.9 75.5 0.6 942 26.9 69.3 3.8 253 53.8 42.3 0.4 - 3.6
わからない 246 24.4 74.4 1.2 183 25.1 72.1 2.7 46 50.0 43.5 - - 6.5
無回答 302 17.9 78.8 3.3 238 32.4 64.3 3.4 77 54.5 45.5 - - -

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 8,114 10.7 88.1 1.2 7,145 29.5 67.1 3.3 2,109 56.8 39.5 0.7 0.5 2.6
施設系（入所＋通所） 9,418 22.4 76.6 1.1 7,212 30.8 66.2 3.0 2,224 56.1 40.8 0.5 0.4 2.2
　入所型 5,028 26.9 72.1 1.0 3,625 30.6 66.3 3.1 1,108 57.4 38.9 0.5 0.5 2.7
　通所型 4,390 17.2 81.7 1.1 3,587 31.1 66.0 2.9 1,116 54.7 42.7 0.5 0.3 1.8
その他 165 18.8 78.8 2.4 130 26.9 68.5 4.6 35 51.4 48.6 - - -
無回答 338 14.8 82.2 3.0 278 29.5 67.6 2.9 82 51.2 43.9 - 2.4 2.4

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類

訪問介護 5,879 8.8 90.0 1.2 5,292 23.4 73.2 3.4 1,238 47.7 47.2 0.9 0.6 3.6
訪問入浴介護 280 16.1 82.9 1.1 232 24.6 71.6 3.9 57 63.2 31.6 - - 5.3
訪問看護 404 29.7 68.6 1.7 277 41.2 54.2 4.7 114 70.2 27.2 0.9 - 1.8
訪問リハビリテーション 50 38.0 62.0 - 31 25.8 74.2 - 8 62.5 37.5 - - -
居宅療養管理指導 36 25.0 72.2 2.8 26 26.9 57.7 15.4 7 85.7 14.3 - - -
通所介護 3,291 15.9 82.9 1.2 2,729 31.2 66.0 2.8 852 54.3 43.2 0.6 0.2 1.6
通所リハビリテーション 520 28.7 70.8 0.6 368 28.5 66.8 4.6 105 58.1 38.1 - 1.0 2.9
短期入所生活介護 306 33.7 64.1 2.3 196 27.6 69.9 2.6 54 51.9 44.4 - - 3.7
短期入所療養介護 *16 *43.8 *56.3 - *9 *11.1 *88.9 - *1 - *100.0 - - -
特定施設入居者生活介護 439 22.1 77.4 0.5 340 37.6 59.1 3.2 128 61.7 35.9 2.3 - -
福祉用具貸与・特定福祉用具販売 58 15.5 82.8 1.7 48 27.1 70.8 2.1 13 76.9 23.1 - - -
居宅介護支援 1,454 10.9 88.0 1.1 1,279 53.3 44.1 2.6 682 70.1 28.4 0.3 0.3 0.9
夜間対応型訪問介護 *11 *18.2 *72.7 *9.1 *8 *37.5 *62.5 - *3 *33.3 *66.7 - - -
認知症対応型通所介護 309 15.5 82.8 1.6 256 30.5 67.6 2.0 78 47.4 50.0 - - 2.6
小規模多機能型居宅介護 270 13.0 86.7 0.4 234 34.6 63.2 2.1 81 61.7 35.8 1.2 - 1.2
認知症対応型共同生活介護 1,694 16.6 82.2 1.2 1,393 36.3 59.8 3.9 505 56.0 41.2 0.4 0.2 2.2
地域密着型特定施設入居者生活介護 68 20.6 77.9 1.5 53 34.0 64.2 1.9 18 38.9 55.6 - - 5.6
地域密着型介護老人福祉施設 81 19.8 77.8 2.5 63 23.8 73.0 3.2 15 66.7 20.0 - 6.7 6.7
介護老人福祉施設 1,476 32.1 66.9 0.9 988 23.7 73.4 2.9 234 53.4 40.2 - 1.7 4.7
介護老人保健施設 645 40.0 59.4 0.6 383 27.2 71.0 1.8 104 69.2 28.8 - - 1.9
介護療養型医療施設 303 33.7 66.0 0.3 200 24.5 74.0 1.5 49 65.3 30.6 - - 4.1
介護保険以外のサービス *17 *17.6 *76.5 *5.9 *13 *30.8 *69.2 - *4 *25.0 *75.0 - - -
その他（わからない） 90 21.1 76.7 2.2 69 26.1 66.7 7.2 18 38.9 61.1 - - -

主
な
職
種
別

訪問介護員 3,781 7.7 90.9 1.4 3,437 19.3 77.7 3.0 664 39.6 54.1 1.4 0.6 4.4
サービス提供責任者 1,918 10.0 89.2 0.9 1,710 30.6 65.4 3.9 524 55.0 40.5 0.6 1.1 2.9
訪問看護員 247 26.7 71.7 1.6 177 40.1 56.5 3.4 71 77.5 22.5 - - -
介護職員 7,682 21.5 77.4 1.1 5,945 27.8 69.4 2.8 1,655 51.2 46.0 0.5 0.4 1.9
生活相談員 779 25.3 74.3 0.4 579 37.5 59.4 3.1 217 66.4 32.3 - - 1.4
介護支援専門員（ケアマネージャー） 1,938 12.2 86.9 0.9 1,684 53.9 42.4 3.7 908 70.8 27.1 0.4 0.3 1.3
ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ 140 57.1 42.9 - 60 48.3 51.7 - 29 65.5 27.6 - - 6.9
看護師・准看護師 1,060 26.4 72.0 1.6 763 36.7 58.8 4.5 280 63.9 30.7 0.4 0.7 4.3
その他 384 13.5 84.6 1.8 325 24.0 71.7 4.3 78 70.5 26.9      -      - 2.6
無回答 106 13.2 80.2 6.6 85 28.2 69.4 2.4 24 41.7 58.3 - - -

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 11,371 21.5 77.5 1.0 8,816 34.3 62.1 3.6 3,024 64.3 32.7 0.5 0.5 2.1
非正社員 6,458 9.2 89.5 1.3 5,783 23.7 73.8 2.5 1,370 38.9 56.9 0.7 0.4 3.1
　正社員と同じ 2,660 10.6 88.2 1.2 2,345 25.0 72.4 2.6 586 40.1 56.7 0.3 0.5 2.4
　正社員より短い 3,645 8.2 90.5 1.3 3,300 22.7 75.0 2.3 749 37.8 57.1 0.9 0.4 3.7
　無回答 153 7.8 90.2 2.0 138 25.4 69.6 5.1 35 42.9 54.3 - - 2.9
無回答 206 12.6 80.6 6.8 166 33.7 61.4 4.8 56 50.0 44.6 - 1.8 3.6

今
働
い
て
い
る
事
業
所
の

勤
務
年
数
別

１年未満 2,438 16.8 81.9 1.4 1,996 43.4 53.7 2.9 867 58.8 38.9 0.6 0.5 1.3
１年以上２年未満 2,708 17.5 81.4 1.1 2,204 39.7 57.3 2.9 876 57.4 40.4 0.3 0.2 1.6
２年以上３年未満 2,534 18.9 80.1 1.1 2,029 35.7 61.9 2.4 725 56.3 41.8 0.4 0.3 1.2
３年以上４年未満 2,166 17.0 81.7 1.2 1,770 32.0 64.7 3.2 567 58.9 38.1 0.5 - 2.5
４年以上５年未満 1,760 15.3 84.0 0.6 1,479 27.7 69.3 3.0 409 51.1 44.0 0.5 0.5 3.9
５年以上７年未満 2,614 14.3 84.7 1.0 2,215 21.3 74.6 4.1 472 53.0 40.5 0.8 1.7 4.0
７年以上１０年未満 2,107 14.9 83.7 1.4 1,763 19.2 77.6 3.2 338 53.0 42.0 0.6 0.9 3.6
１０年以上１５年未満 1,058 22.5 76.4 1.1 808 13.6 82.9 3.5 110 58.2 36.4 1.8 - 3.6
１５年以上２０年未満 364 19.2 79.7 1.1 290 13.8 81.7 4.5 40 65.0 22.5 2.5 - 10.0
２０年以上 171 25.7 71.9 2.3 123 15.4 80.5 4.1 19 47.4 36.8 - - 15.8
無回答 115 17.4 76.5 6.1 88 30.7 64.8 4.5 27 44.4 51.9 - - 3.7

性
別

男 3,082 27.0 72.3 0.7 2,229 27.1 69.7 3.2 605 73.4 24.5 0.5 0.2 1.5
女 14,826 15.0 84.0 1.1 12,447 30.5 66.3 3.2 3,796 53.6 42.8 0.6 0.5 2.6
無回答 127 7.1 70.1 22.8 89 55.1 43.8 1.1 49 51.0 44.9 2.0 - 2.0

年
齢
階
級
別

２０歳未満 34 67.6 32.4 - 11 18.2 81.8 - 2 - 100.0 - - -
２０歳以上２５歳未満 856 66.4 32.8 0.8 281 32.7 65.5 1.8 92 58.7 40.2 - - 1.1
２５歳以上３０歳未満 1,763 42.1 57.3 0.6 1,011 38.2 59.1 2.7 386 65.3 34.2 - - 0.5
３０歳以上３５歳未満 2,171 27.7 71.6 0.6 1,555 36.4 60.8 2.8 566 74.4 24.2 0.4 - 1.1
３５歳以上４０歳未満 2,128 13.8 85.8 0.4 1,826 31.3 64.4 4.3 572 59.6 37.4 - 0.2 2.8
４０歳以上４５歳未満 2,262 8.1 90.9 0.9 2,057 28.5 68.4 3.1 586 52.0 45.4 0.3 0.7 1.5
４５歳以上５０歳未満 2,580 6.8 92.5 0.7 2,386 28.2 67.6 4.1 673 51.0 45.5 0.4 0.6 2.5
５０歳以上５５歳未満 2,593 7.0 91.8 1.2 2,380 28.3 68.3 3.4 673 49.9 45.6 0.4 0.4 3.6
５５歳以上６０歳未満 2,080 7.8 90.8 1.4 1,888 26.6 71.1 2.2 503 48.7 46.1 1.6 0.6 3.0
６０歳以上 1,327 8.0 89.1 2.9 1,182 26.1 71.7 2.2 309 52.4 39.2 1.9 1.9 4.5
無回答 241 9.1 78.0 12.9 188 46.8 51.1 2.1 88 51.1 44.3 1.1 - 3.4

（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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護

表Ⅶ－２  直前の介護の仕事をやめた理由（複数回答） （％）

回
答
労
働
者
数

人
員
整
理
・
勧
奨
退
職
・

法
人
解
散
・
事
業
不
振
等

の
た
め

他
に
良
い
仕
事
・
職
場
が

あ
っ

た
た
め

収
入
が
少
な
か
っ

た
た
め

自
分
の
将
来
の
見
込
み
が

立
た
な
か
っ

た
た
め

自
分
に
向
か
な
い
仕
事
だ
っ

た
た
め

職
場
の
人
間
関
係
に
問
題
が

あ
っ

た
た
め

法
人
や
施
設
・
事
業
所
の
理

念
や
運
営
の
あ
り
方
に
不
満

が
あ
っ

た
た
め

家
族
の
転
職
・
転
勤
、

又
は

事
業
所
の
移
転
の
た
め

定
年
・
雇
用
契
約
の
満
了
の

た
め

病
気
・
高
齢
の
た
め

結
婚
・
出
産
・
妊
娠
・
育
児

の
た
め

家
族
の
介
護
・
看
護
の
た
め

そ
の
他

無
回
答

全 体
4,450 308 892 972 794 176 1,023 1,043 183 151 174 484 198 728 110
100.0 6.9 20.0 21.8 17.8 4.0 23.0 23.4 4.1 3.4 3.9 10.9 4.4 16.4 2.5

事
業
所
規
模
別

５人未満 659 7.1 19.6 16.8 17.3 3.9 21.9 26.1 4.1 3.6 3.9 7.9 4.9 19.9 2.4
５人以上１０人未満 916 8.1 18.2 17.9 15.3 3.9 23.6 21.6 4.6 4.4 5.3 11.4 4.5 17.1 1.9
１０人以上２０人未満 1,157 6.3 22.0 24.1 18.6 4.4 23.8 25.1 3.5 3.9 3.7 10.7 4.7 15.2 2.5
２０人以上５０人未満 922 6.4 20.1 23.3 16.7 3.4 22.6 21.7 3.9 2.4 4.1 12.0 4.4 14.1 2.6
５０人以上１００人未満 420 7.4 20.0 27.1 22.1 5.2 21.7 23.3 3.3 2.1 1.9 11.0 4.0 17.4 3.6
１００人以上 253 6.3 19.8 25.3 22.5 3.2 21.3 23.3 5.5 2.0 2.0 15.0 2.4 13.8 2.4
わからない 46 8.7 17.4 17.4 15.2 - 26.1 17.4 10.9 4.3 4.3 4.3 8.7 10.9 4.3
無回答 77 5.2 18.2 22.1 18.2 2.6 29.9 23.4 5.2 5.2 3.9 9.1 3.9 27.3 1.3

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 2,109 7.9 19.6 19.3 16.4 3.2 22.1 23.3 4.5 3.0 3.7 11.4 4.7 16.5 2.9
施設系（入所＋通所） 2,224 6.2 20.6 24.1 19.6 4.8 23.6 23.6 3.9 3.8 4.1 10.2 4.2 16.2 2.1
　入所型 1,108 5.8 20.8 27.3 21.6 4.9 24.1 23.9 3.6 4.6 3.5 7.8 4.3 17.4 2.3
　通所型 1,116 6.5 20.3 20.9 17.6 4.7 23.1 23.2 4.1 3.0 4.7 12.5 4.0 15.1 1.8
その他 35 5.7 14.3 22.9 11.4 - 28.6 25.7 8.6 - 2.9 11.4 5.7 20.0 2.9
無回答 82 2.4 18.3 24.4 12.2 1.2 26.8 23.2 - 3.7 3.7 15.9 3.7 13.4 2.4

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類

訪問介護 1,238 8.2 19.1 19.5 15.8 2.3 23.8 21.6 3.7 2.9 3.6 12.6 5.3 15.5 3.5
訪問入浴介護 57 8.8 15.8 19.3 12.3 8.8 28.1 22.8 7.0 1.8 3.5 21.1 1.8 5.3 1.8
訪問看護 114 8.8 14.9 11.4 6.1 5.3 16.7 20.2 10.5 1.8 1.8 17.5 5.3 20.2 4.4
訪問リハビリテーション *8 - *37.5 *12.5 *25.0 - - *12.5 - *12.5 *12.5 - - *37.5 -
居宅療養管理指導 *7 - *28.6 *14.3 *14.3 - - *14.3 - - *14.3 *14.3 *14.3 *14.3 -
通所介護 852 6.6 19.8 20.4 17.0 4.9 22.3 22.5 4.5 3.1 4.9 13.4 4.1 14.9 2.0
通所リハビリテーション 105 4.8 23.8 25.7 17.1 6.7 26.7 25.7 2.9 - 5.7 15.2 1.9 11.4 -
短期入所生活介護 54 7.4 14.8 27.8 27.8 5.6 20.4 16.7 1.9 3.7 5.6 7.4 1.9 25.9 3.7
短期入所療養介護 *1 - *100.0 - - - - - - - - - - - -
特定施設入居者生活介護 128 5.5 21.1 28.9 20.3 3.9 21.9 21.1 5.5 2.3 3.1 8.6 1.6 12.5 2.3
福祉用具貸与・特定福祉用具販売 *13 - *23.1 *23.1 *23.1 - *30.8 *23.1 *7.7 - - *7.7 - *15.4 *7.7
居宅介護支援 682 7.5 21.3 20.2 19.4 4.3 19.9 27.0 4.7 3.5 4.1 7.6 3.8 18.6 1.8
夜間対応型訪問介護 *3 - *66.7 *100.0 *33.3 - - *33.3 - - - - - - -
認知症対応型通所介護 78 6.4 24.4 20.5 17.9 2.6 21.8 20.5 5.1 3.8 2.6 6.4 2.6 19.2 2.6
小規模多機能型居宅介護 81 8.6 17.3 19.8 23.5 2.5 28.4 29.6 1.2 4.9 3.7 6.2 7.4 17.3 1.2
認知症対応型共同生活介護 505 4.6 21.6 27.3 21.4 5.1 27.5 25.3 3.6 5.3 5.0 6.3 5.1 15.6 1.4
地域密着型特定施設入居者生活介 *18 - *16.7 *27.8 *5.6 *11.1 *5.6 *11.1 *11.1 *5.6 *11.1 *5.6 *5.6 *16.7 *5.6
地域密着型介護老人福祉施設 *15 *20.0 *26.7 *26.7 *20.0 - *13.3 *33.3 *13.3 *6.7 - - *20.0 - *13.3
介護老人福祉施設 234 7.7 21.8 28.6 23.5 5.6 21.4 25.2 2.6 4.3 2.1 9.8 4.7 17.9 3.0
介護老人保健施設 104 6.7 23.1 26.0 23.1 4.8 26.0 26.9 1.0 1.0 - 9.6 1.9 25.0 1.9
介護療養型医療施設 49 4.1 8.2 20.4 14.3 - 18.4 14.3 6.1 12.2 - 10.2 4.1 26.5 4.1
介護保険以外のサービス *4 - *25.0 - *25.0 - *50.0 *50.0 - - - - - *50.0 -
その他（わからない） *18 *11.1 *5.6 *27.8 - - *22.2 *22.2 *11.1 - *5.6 *16.7 *11.1 *16.7 -

主
な
職
種
別

訪問介護員 664 8.3 19.6 19.3 13.4 3.0 24.7 18.2 4.4 3.6 3.9 11.7 6.6 12.3 3.6
サービス提供責任者 524 7.8 18.7 21.6 19.1 2.5 24.0 25.4 2.9 1.7 3.6 12.8 3.4 17.7 2.9
訪問看護員 71 8.5 16.9 5.6 1.4 4.2 14.1 15.5 8.5 1.4 2.8 22.5 4.2 16.9 4.2
介護職員 1,655 6.8 20.4 26.9 20.8 5.0 24.9 24.2 3.7 3.7 4.0 9.8 4.0 14.9 2.1
生活相談員 217 6.9 24.9 19.8 21.2 6.0 22.6 26.3 3.7 1.8 4.1 16.1 4.1 12.9 1.8
介護支援専門員（ケアマネージャー） 908 6.4 20.3 18.3 18.2 3.3 17.8 26.2 4.5 4.0 3.9 8.6 4.1 20.7 1.9
ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ *29 *3.4 *27.6 *10.3 *10.3 *3.4 *27.6 *20.7 *10.3 - *3.4 *13.8 *3.4 *13.8 *3.4
看護師・准看護師 280 6.4 16.8 14.6 8.6 3.9 23.9 16.8 4.6 4.6 4.6 12.1 5.7 19.3 3.2
その他 78 2.6 20.5 30.8 20.5 2.6 17.9 30.8 9.0 2.6 2.6 7.7 3.8 19.2 2.6
無回答 *24 - *25.0 *20.8 *25.0 - *45.8 *20.8 - - - *16.7 - *20.8 -

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 3,024 7.1 22.1 23.9 20.9 4.0 23.7 25.4 3.8 2.4 3.2 8.8 4.1 17.0 2.0
非正社員 1,370 6.7 15.4 16.9 11.0 3.9 21.3 19.1 4.8 5.6 5.7 15.8 5.3 15.0 3.2
　正社員と同じ 586 6.8 15.9 20.8 14.5 4.4 21.5 19.3 5.3 4.6 5.5 13.3 4.4 16.6 2.9
　正社員より短い 749 6.5 15.4 13.8 8.3 3.7 21.2 18.8 4.7 6.0 5.9 17.9 6.3 13.6 3.3
　無回答 35 8.6 8.6 17.1 11.4 - 20.0 22.9 - 14.3 5.7 11.4 - 17.1 5.7
無回答 56 3.6 23.2 30.4 21.4 - 26.8 23.2 1.8 1.8 - 5.4 1.8 14.3 8.9

今
働
い
て
い
る
事
業
所
の

勤
務
年
数
別

１年未満 867 9.0 16.7 23.4 18.2 4.0 26.2 27.1 5.5 3.5 4.5 9.1 4.8 17.2 2.2
１年以上２年未満 876 7.8 17.9 22.1 19.7 3.7 25.1 26.4 3.2 2.9 5.8 8.8 4.6 15.9 2.4
２年以上３年未満 725 7.3 19.7 23.3 20.7 4.4 25.5 25.5 5.1 3.2 3.4 10.6 5.0 18.2 0.8
３年以上４年未満 567 5.5 18.9 24.9 19.2 4.9 22.6 24.0 4.6 4.1 2.6 10.6 3.9 15.5 1.6
４年以上５年未満 409 5.6 25.7 22.2 15.9 4.4 22.5 21.3 2.7 2.4 2.9 9.8 3.9 15.9 3.9
５年以上７年未満 472 3.6 26.1 19.7 13.8 3.2 17.8 20.3 3.0 4.9 4.0 14.2 5.7 14.0 3.2
７年以上１０年未満 338 8.3 19.2 14.8 13.9 2.4 16.9 16.0 3.8 3.6 2.4 13.3 2.4 18.3 4.1
１０年以上１５年未満 110 7.3 27.3 11.8 15.5 3.6 15.5 7.3 4.5 1.8 3.6 21.8 5.5 9.1 2.7
１５年以上２０年未満 40 5.0 30.0 17.5 5.0 7.5 10.0 7.5 2.5 - 2.5 25.0 2.5 22.5 2.5
２０年以上 *19 - - *21.1 *15.8 - *10.5 *5.3 - *15.8 - *10.5 - *15.8 *15.8
無回答 *27 - *18.5 *25.9 *18.5 *3.7 *25.9 *25.9 - - - *11.1 - *18.5 *11.1

性
別

男 605 9.1 23.8 33.6 30.4 6.6 26.6 31.6 2.5 2.6 2.6 3.1 3.1 14.9 2.5
女 3,796 6.7 19.5 20.1 16.0 3.6 22.4 22.2 4.4 3.5 4.1 12.2 4.6 16.5 2.4
無回答 49 - 18.4 12.2 4.1 - 20.4 16.3 2.0 6.1 6.1 4.1 12.2 24.5 10.2

年
齢
階
級
別

２０歳未満 *2 - - *50.0 - - - - - - - - - *50.0 -
２０歳以上２５歳未満 92 9.8 18.5 30.4 25.0 9.8 39.1 31.5 4.3 2.2 4.3 3.3 2.2 16.3 1.1
２５歳以上３０歳未満 386 4.1 22.0 30.3 24.9 7.3 30.3 24.1 3.9 0.3 4.7 17.1 3.1 15.0 2.1
３０歳以上３５歳未満 566 6.7 18.2 24.7 23.1 4.6 21.6 27.9 2.5 1.6 3.2 20.5 1.4 15.2 1.9
３５歳以上４０歳未満 572 5.8 19.8 24.3 18.7 5.2 25.2 27.4 3.5 1.7 3.1 18.5 2.3 13.6 1.6
４０歳以上４５歳未満 586 6.1 20.6 23.7 18.4 2.4 20.6 26.1 4.4 1.7 3.9 12.5 2.9 16.9 2.2
４５歳以上５０歳未満 673 7.1 23.9 23.3 18.3 3.7 22.0 22.0 4.2 1.3 4.0 8.5 5.3 16.9 1.8
５０歳以上５５歳未満 673 9.2 19.6 18.7 15.3 3.0 25.0 21.0 5.1 2.1 3.4 5.8 5.8 18.7 3.0
５５歳以上６０歳未満 503 7.8 21.3 17.5 14.3 3.6 22.3 21.1 4.8 1.6 4.8 3.0 9.3 18.1 2.2
６０歳以上 309 7.4 11.7 7.4 6.5 1.3 12.0 13.9 4.2 27.2 4.5 1.9 5.8 14.2 6.1
無回答 88 4.5 19.3 15.9 12.5 2.3 20.5 17.0 5.7 4.5 5.7 3.4 6.8 18.2 6.8

（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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表Ⅶ－３  た現在の事業所に就職し 理由（複数回答） （％）

回
答
労
働
者
数

や
り
た
い
職
種
・
仕
事

内
容
だ
か
ら

働
き
が
い
の
あ
る
仕
事

だ
と
思
っ

た
か
ら

人
や
社
会
の
役
に
立
ち

た
い
か
ら

資
格
・
技
能
が
活
か
せ

る
か
ら

法
人
の
方
針
や
理
念
に

共
感
し
た
か
ら

経
営
が
健
全
で
、

将
来
的

に
安
定
し
て
い
る
か
ら

通
勤
が
便
利
だ
か
ら

労
働
日
・
労
働
時
間
が

希
望
と
あ
っ

て
い
る
か

ら 賃
金
等
の
水
準
が
適
当

だ
か
ら

教
育
研
修
等
が
充
実
し

て
い
る
か
ら

福
利
厚
生
が
充
実
し
て

い
る
か
ら

子
育
て
支
援
が
充
実
し

て
い
る
か
ら

そ
の
他

理
由
は
特
に
な
い

無
回
答

全 体
18,035 7,474 8,618 5,344 7,663 1,555 1,758 6,811 4,028 1,533 533 1,025 442 1,153 946 277
100.0 41.4 47.8 29.6 42.5 8.6 9.7 37.8 22.3 8.5 3.0 5.7 2.5 6.4 5.2 1.5

事
業
所
規
模
別

５人未満 1,597 44.6 39.6 26.7 47.6 10.5 11.5 31.4 24.2 10.0 3.7 5.5 2.9 6.9 5.6 2.3
５人以上１０人未満 3,295 41.4 45.3 27.7 42.1 10.0 8.3 36.2 26.4 8.4 2.4 5.3 3.3 6.5 5.3 1.9
１０人以上２０人未満 4,566 41.4 48.8 31.4 42.6 9.5 8.8 39.6 24.7 8.1 2.9 5.4 2.5 6.4 5.1 1.6
２０人以上５０人未満 4,422 39.0 48.9 29.9 42.6 7.8 9.8 38.0 21.4 8.6 3.1 5.5 2.0 5.6 5.4 1.5
５０人以上１００人未満 2,359 42.7 50.9 29.2 38.6 6.1 11.0 39.8 15.2 8.4 2.0 6.3 2.0 7.5 5.1 0.7
１００人以上 1,248 44.3 52.6 32.4 42.9 8.3 12.6 39.1 17.5 9.0 4.7 8.4 2.4 6.3 4.2 0.6
わからない 246 40.2 43.1 29.3 41.1 3.7 7.7 36.2 20.3 7.3 2.8 4.9 2.0 7.7 7.7 2.4
無回答 302 41.1 45.7 28.8 46.0 7.3 9.3 37.1 22.2 5.3 3.6 3.6 0.7 3.6 5.6 3.6

介
護
保
険

サ
ー

ビ
ス
系
型
別

訪問系 8,114 39.5 47.1 30.6 47.5 8.8 11.1 34.5 26.2 9.9 4.1 6.1 2.7 5.7 5.1 1.8
施設系（入所＋通所） 9,418 43.2 48.5 28.9 38.5 8.6 8.6 40.7 19.3 7.4 2.0 5.4 2.2 7.0 5.4 1.2
　入所型 5,028 43.5 49.2 28.4 36.8 7.7 8.9 41.4 12.5 7.8 2.0 5.6 1.6 7.6 5.4 1.1
　通所型 4,390 43.0 47.7 29.4 40.4 9.6 8.2 39.9 27.1 7.0 2.0 5.0 2.9 6.3 5.3 1.4
その他 165 40.0 43.0 30.3 34.5 7.9 7.9 32.1 18.2 7.3 1.2 6.1 2.4 5.5 11.5 1.2
無回答 338 38.8 45.6 28.1 38.8 5.0 9.8 38.5 17.5 5.9 2.7 3.3 3.3 7.1 3.3 3.8

主
な
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
種
類

訪問介護 5,879 36.3 48.4 31.3 44.9 8.3 11.0 33.9 26.1 9.1 3.8 6.2 2.5 5.9 5.4 1.9
訪問入浴介護 280 41.8 51.8 42.9 35.7 5.0 4.6 31.8 22.1 11.4 1.1 4.3 1.4 3.9 5.0 1.8
訪問看護 404 54.5 50.2 29.2 58.7 8.7 11.9 45.3 34.7 15.3 8.2 5.4 5.7 4.2 2.2 1.0
訪問リハビリテーション 50 50.0 52.0 32.0 60.0 8.0 16.0 38.0 18.0 8.0 4.0 4.0 2.0 4.0 4.0 -
居宅療養管理指導 36 50.0 44.4 27.8 61.1 11.1 5.6 44.4 19.4 2.8 - - 8.3 2.8 2.8 2.8
通所介護 3,291 42.7 47.3 30.1 40.2 9.5 8.1 40.1 27.3 6.8 1.8 4.9 2.8 6.4 5.4 1.4
通所リハビリテーション 520 45.6 48.5 28.5 42.7 6.7 10.2 40.8 31.7 9.2 2.9 6.7 3.7 5.6 3.8 0.4
短期入所生活介護 306 39.5 52.6 28.1 29.4 7.2 8.8 34.0 7.2 8.8 1.6 3.9 1.6 6.2 7.5 3.3
短期入所療養介護 *16 *37.5 *50.0 *25.0 *50.0 *12.5 *12.5 *56.3 *18.8 *6.3 - *18.8 - - *6.3 -
特定施設入居者生活介護 439 41.5 49.4 28.5 40.1 8.2 7.5 42.4 14.1 7.7 3.2 4.6 1.8 7.5 5.9 0.7
福祉用具貸与・特定福祉用具販売 58 31.0 36.2 32.8 25.9 6.9 8.6 15.5 12.1 3.4 1.7 5.2 - 12.1 13.8 1.7
居宅介護支援 1,454 46.8 40.0 25.5 56.5 11.8 12.8 34.0 25.1 11.3 4.9 6.8 2.8 6.1 4.5 1.5
夜間対応型訪問介護 *11 *72.7 *54.5 *36.4 *27.3 - - *27.3 *45.5 *36.4 - - - - - *9.1
認知症対応型通所介護 309 44.3 50.5 26.2 38.2 13.9 8.4 39.5 25.9 5.8 2.9 4.2 3.2 4.2 4.5 3.6
小規模多機能型居宅介護 270 40.4 47.4 27.0 40.4 10.7 5.9 36.3 17.4 6.7 1.9 4.1 2.2 8.9 8.1 1.1
認知症対応型共同生活介護 1,694 47.0 49.0 28.2 38.0 9.9 7.6 42.0 13.8 7.2 2.3 4.8 1.7 7.4 5.1 1.8
地域密着型特定施設入居者生活介護 68 48.5 63.2 23.5 39.7 7.4 5.9 25.0 8.8 4.4 1.5 2.9 - 8.8 5.9 1.5
地域密着型介護老人福祉施設 81 37.0 45.7 30.9 33.3 6.2 9.9 40.7 17.3 9.9 1.2 4.9 - 6.2 7.4 -
介護老人福祉施設 1,476 41.9 50.1 30.4 33.0 7.0 9.8 41.3 11.4 7.9 1.6 7.1 0.8 7.7 5.9 0.4
介護老人保健施設 645 43.7 47.8 27.1 41.9 5.9 11.0 40.3 10.4 8.2 1.4 5.9 1.9 8.8 4.3 0.2
介護療養型医療施設 303 38.6 43.6 23.1 40.3 3.3 9.9 49.8 16.8 8.3 2.6 6.3 4.6 7.6 3.3 0.7
介護保険以外のサービス *17 *52.9 *58.8 *41.2 *52.9 *17.6 *5.9 *47.1 *17.6 *11.8 - *5.9 *5.9 - - -
その他（わからない） 90 43.3 44.4 26.7 36.7 6.7 7.8 40.0 22.2 8.9 1.1 6.7 3.3 2.2 12.2 1.1

主
な
職
種
別

訪問介護員 3,781 34.7 48.1 32.6 44.9 7.8 10.0 32.7 30.6 9.2 3.7 5.4 2.3 6.0 5.0 1.9
サービス提供責任者 1,918 37.6 50.2 30.3 44.0 9.7 12.4 35.8 17.9 8.9 3.9 6.8 2.3 6.0 6.0 1.9
訪問看護員 247 51.8 50.2 29.6 55.9 10.5 12.1 49.0 35.2 14.2 10.9 6.9 6.1 2.8 4.0 0.8
介護職員 7,682 43.1 49.8 29.7 35.2 7.6 8.2 41.2 18.6 6.6 1.9 5.6 1.9 6.7 5.6 1.3
生活相談員 779 48.3 52.5 29.8 39.0 11.7 10.3 32.6 15.8 8.1 2.7 4.5 2.7 7.3 6.2 1.5
介護支援専門員（ケアマネージャー） 1,938 49.1 40.8 25.8 57.4 11.7 12.9 35.5 23.3 12.1 4.7 6.6 2.9 6.3 4.3 1.5
ＰＴ・ＯＴ・ＳＴ 140 57.9 47.1 31.4 67.9 14.3 13.6 32.9 30.0 20.7 2.1 4.3 4.3 4.3 1.4 -
看護師・准看護師 1,060 38.8 39.9 24.0 56.7 7.0 7.7 44.7 29.0 10.6 2.5 4.8 4.6 5.1 3.4 1.3
その他 384 35.4 40.9 27.9 31.0 9.9 12.0 28.9 18.2 7.0 1.3 4.4 3.4 12.5 8.3 1.3
無回答 106 43.4 39.6 31.1 41.5 10.4 8.5 31.1 17.9 4.7 1.9 5.7 2.8 4.7 1.9 6.6

就
業
・
勤
務

形
態
別

正社員 11,371 43.3 47.7 28.5 41.5 9.8 10.8 36.2 15.0 8.7 2.9 6.3 2.4 7.1 5.9 1.3
非正社員 6,458 38.2 48.2 31.6 44.5 6.7 7.9 40.7 35.4 8.2 3.1 4.6 2.5 5.3 4.1 1.8
　正社員と同じ 2,660 39.8 49.1 28.8 39.4 4.8 8.3 40.7 22.0 5.9 2.9 6.9 1.9 6.0 5.2 1.5
　正社員より短い 3,645 36.9 47.6 33.4 48.3 7.9 7.7 40.7 45.2 9.8 3.1 2.9 3.0 4.8 3.2 1.9
　無回答 153 41.8 45.8 35.3 41.8 10.5 8.5 40.5 33.3 9.2 4.6 4.6 3.3 4.6 5.9 2.6
無回答 206 37.9 39.8 28.6 36.9 7.3 9.7 33.5 16.5 8.3 2.4 3.9 1.9 4.9 2.9 5.3

通
常
月
の
税
込
み
月
収
階
級
別

３０千円未満 159 36.5 35.2 31.4 41.5 10.1 6.3 32.7 33.3 6.3 3.1 1.9 1.9 6.3 7.5 0.6
３０千円以上５０千円未満 233 27.9 44.6 39.5 43.8 10.7 6.0 33.0 47.6 5.6 3.0 1.7 2.6 4.3 2.6 3.0
５０千円以上８０千円未満 905 35.0 48.3 35.6 50.6 9.2 6.0 40.3 49.0 9.7 2.3 2.0 3.1 4.4 3.8 1.2
８０千円以上１００千円未満 990 39.2 50.5 33.8 45.6 9.0 8.4 41.8 45.5 8.3 2.8 1.7 3.4 5.2 2.5 1.6
１００千円以上１３０千円未満 1,339 38.6 46.6 31.8 40.8 6.0 6.4 40.6 34.7 7.2 2.2 4.6 3.1 4.5 4.8 2.1
１３０千円以上１５０千円未満 1,378 39.5 48.3 29.3 36.9 6.0 6.5 39.0 20.1 5.2 1.9 5.3 2.9 6.8 6.0 2.0
１５０千円以上１８０千円未満 3,112 40.4 48.3 29.0 40.9 7.6 8.8 38.9 18.7 5.4 2.8 7.2 1.9 6.3 6.0 1.3
１８０千円以上２００千円未満 2,010 42.8 48.8 28.2 41.9 8.2 8.7 38.9 15.8 7.2 3.6 6.6 2.3 6.4 5.5 1.4
２００千円以上２３０千円未満 2,834 43.1 48.0 28.9 42.8 9.6 12.4 37.2 15.8 9.1 3.0 6.0 2.0 7.0 6.0 1.2
２３０千円以上２５０千円未満 1,080 43.3 48.2 26.9 43.4 9.4 12.4 37.9 16.3 10.0 3.2 6.6 2.4 7.2 4.4 1.6
２５０千円以上２８０千円未満 1,284 46.3 48.3 29.4 44.9 10.2 12.5 33.6 15.6 13.0 3.9 6.6 2.6 7.2 4.6 1.1
２８０千円以上３００千円未満 431 44.3 45.5 27.1 43.2 10.7 16.0 37.1 18.1 15.5 2.8 7.4 2.6 8.8 3.2 0.9
３００千円以上３５０千円未満 703 49.1 47.2 29.3 47.1 13.9 14.5 36.7 16.8 16.6 4.0 7.1 3.0 7.5 4.3 0.7
３５０千円以上４００千円未満 227 48.0 52.9 31.7 44.1 12.8 18.5 33.0 17.2 17.6 7.5 7.9 2.2 6.2 5.7 0.4
４００千円以上 162 48.1 43.8 27.8 56.8 13.0 16.0 32.1 20.4 19.8 3.7 5.6 1.2 7.4 3.7 0.6
無回答 1,188 38.7 44.6 27.2 37.6 6.9 7.6 32.7 19.9 6.1 2.2 5.0 2.3 6.6 7.1 3.5

性
別

男 3,082 43.5 48.9 35.1 32.9 8.6 10.0 27.4 11.7 8.0 2.5 5.4 0.6 7.8 9.5 0.9
女 14,826 41.3 47.9 28.7 44.8 8.7 9.8 40.2 24.7 8.7 3.1 5.8 2.9 6.1 4.4 1.0
無回答 127 12.6 7.9 5.5 9.4 4.7 1.6 7.9 2.4 1.6 - - - 3.9 1.6 77.2

生
計
維
持

者
別

自分 6,077 42.2 47.4 29.3 39.9 10.0 11.0 32.3 16.2 9.5 3.2 6.6 1.7 7.5 6.5 0.9
自分以外 9,202 40.9 48.7 30.3 44.3 7.9 8.7 41.2 27.6 8.0 2.8 4.9 2.7 5.4 4.5 1.0
生計費は折半等 2,607 42.9 47.1 29.0 44.1 8.2 11.1 39.9 19.0 8.5 2.9 6.6 3.3 7.9 5.1 0.9
無回答 149 18.8 17.4 16.1 12.1 3.4 1.3 10.1 4.0 1.3 1.3 0.7 0.7 1.3 3.4 68.5

（注）「主な介護サービスの種類別」では、無回答を省略。
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性別

回
答
労
働
者
数

◎　有効回答のあった介護労働者の基本属性（性別、年齢）

（％）

回
答
労
働
者
数

性別 年 齢年 齢

男 女 無
回
答

２
０
歳
未
満

２
０
歳
以
上
２
５
歳
未
満

２
５
歳
以
上
３
０
歳
未
満

３
０
歳
以
上
３
５
歳
未
満

３
５
歳
以
上
４
０
歳
未
満

４
０
歳
以
上
４
５
歳
未
満

４
５
歳
以
上
５
０
歳
未
満

５
０
歳
以
上
５
５
歳
未
満

５
５
歳
以
上
６
０
歳
未
満

６
０
歳
以
上

無
回
答

平
均
年
齢
（

歳
）

全　体
18,035 3,082 14,826 127 34 856 1,763 2,171 2,128 2,262 2,580 2,593 2,080 1,327 241 43.2
100.0 17.1 82.2 0.7 0.2 4.7 9.8 12.0 11.8 12.5 14.3 14.4 11.5 7.4 1.3

北海道 872 15.6 83.8 0.6 0.2 6.0 10.3 12.0 13.2 12.0 14.7 15.8 9.2 4.7 1.8 41.9
青森県 288 15.6 84.4 - 0.3 6.3 9.0 18.1 11.8 12.8 16.0 14.9 5.2 4.5 1.0 40.7
岩手県 285 18.2 80.7 1.1 0.4 5.3 13.0 13.3 9.1 8.8 15.1 16.8 13.7 1.8 2.8 41.8
宮城県 306 21.2 78.8 - 0.3 7.5 17.0 14.4 9.5 7.8 13.1 16.7 9.2 3.6 1.0 40.2
秋田県 217 17.5 82.0 0.5 0.5 3.7 13.4 17.5 8.3 11.5 13.4 16.1 9.7 4.6 1.4 41.6
山形県 190 14.7 85.3 - - 5.3 12.6 14.7 10.5 7.9 12.1 15.3 14.2 6.8 0.5 42.8
福島県 392 16.6 82.1 1.3 0.5 5.1 11.0 11.7 10.7 14.0 13.0 13.3 13.8 5.4 1.5 42.7
茨城県 350 14.9 84.0 1.1 0.3 4.9 11.1 12.6 12.0 10.0 11.7 14.9 15.1 6.6 0.9 43.3
栃木県 186 18.8 81.2 - - 4.8 13.4 16.7 11.3 12.9 10.8 12.4 10.8 6.5 0.5 41.6
群馬県 243 12.3 87.7 - 0.4 4.1 9.9 12.8 13.6 9.9 14.8 14.4 13.6 5.3 1.2 42.9
埼玉県 632 19.0 80.5 0.5 0.2 3.6 10.8 10.9 11.2 13.1 12.8 14.6 11.7 9.8 1.3 43.9
千葉県 652 17.3 82.1 0.6 - 5.1 8.6 11.7 13.2 13.5 13.0 13.8 11.3 8.6 1.2 43.5
東京都 1,380 20.7 78.6 0.7 - 3.6 9.8 12.7 12.8 12.7 11.7 14.0 10.7 10.4 1.8 43.7
神奈川県 900 20.1 79.0 0.9 0.1 3.0 7.7 10.7 11.1 13.2 14.2 14.4 12.4 12.0 1.1 45.2
新潟県 502 20.5 79.5 - 0.2 9.2 13.5 12.9 12.5 13.5 14.9 11.0 8.6 2.8 0.8 39.8
富山県 179 15.1 84.4 0.6 - 6.7 8.9 12.3 14.0 14.0 11.7 15.1 12.3 4.5 0.6 42.5
石川県 182 13.7 85.7 0.5 - 6.6 8.2 8.2 12.1 14.3 12.1 21.4 11.0 4.9 1.1 43.5
福井県 131 22.1 76.3 1.5 - 5.3 12.2 13.0 9.9 10.7 20.6 8.4 11.5 6.9 1.5 42.5
山梨県 125 13.6 86.4 - - 8.0 7.2 7.2 14.4 13.6 20.0 19.2 6.4 4.0 - 42.6
長野県 394 11.9 87.6 0.5 - 6.3 10.9 9.1 12.4 11.9 14.5 13.7 11.4 9.1 0.5 43.4
岐阜県 363 11.3 87.9 0.8 0.3 4.7 9.4 9.9 9.1 12.9 15.2 17.6 11.6 8.3 1.1 44.3
静岡県 460 13.7 85.4 0.9 0.2 5.2 7.4 11.1 10.9 15.0 14.6 13.5 12.4 8.7 1.1 43.9
愛知県 607 16.3 83.4 0.3 0.3 5.9 8.9 11.0 14.0 14.8 15.3 13.0 8.9 7.1 0.7 42.5
三重県 279 17.2 82.4 0.4 - 4.3 10.0 9.0 10.4 17.2 14.3 12.5 11.1 10.0 1.1 44.1
滋賀県 178 20.8 78.1 1.1 - 7.3 10.1 12.4 10.7 11.8 13.5 17.4 11.2 4.5 1.1 42.2
京都府 308 18.2 80.5 1.3 - 3.6 9.4 10.7 12.7 11.0 16.2 15.3 9.7 8.8 2.6 43.8
大阪府 1,280 16.3 83.0 0.6 0.1 4.3 8.8 13.2 14.3 13.1 15.7 11.9 9.8 7.7 1.0 42.9
兵庫県 647 17.2 82.1 0.8 0.3 2.8 9.7 12.4 11.7 13.9 16.7 15.5 7.6 8.2 1.2 43.2
奈良県 220 17.7 82.3 - 0.5 4.5 13.2 8.2 10.5 11.4 17.7 14.1 8.2 10.5 1.4 43.5
和歌山県 182 15.9 83.0 1.1 - 1.1 6.6 11.0 8.8 16.5 18.7 18.1 13.2 3.3 2.7 44.7
鳥取県 101 13.9 85.1 1.0 - 10.9 8.9 14.9 6.9 8.9 16.8 8.9 14.9 5.0 4.0 41.5
島根県 211 12.3 87.2 0.5 0.5 2.8 10.0 11.8 10.4 14.2 12.8 15.2 15.6 5.2 1.4 43.7
岡山県 332 11.7 87.3 0.9 1.2 4.8 10.8 11.1 10.8 13.3 13.3 13.6 12.7 6.6 1.8 42.9
広島県 421 17.3 82.2 0.5 - 2.9 9.3 12.4 13.8 12.8 11.2 13.1 15.4 7.8 1.4 43.9
山口県 240 19.2 80.8 - - 2.9 10.4 11.3 12.1 12.1 15.8 15.0 14.2 5.4 0.8 43.6
徳島県 144 13.2 86.8 - - 4.9 6.3 9.0 14.6 18.8 17.4 12.5 10.4 5.6 0.7 43.3
香川県 139 14.4 83.5 2.2 - 4.3 6.5 10.1 16.5 11.5 14.4 11.5 14.4 8.6 2.2 44.3
愛媛県 308 18.5 81.2 0.3 0.3 4.5 11.0 14.0 10.1 11.7 14.3 17.5 10.7 5.8 - 42.8
高知県 132 18.2 80.3 1.5 - 6.1 6.8 24.2 15.2 11.4 10.6 8.3 12.1 3.8 1.5 40.6
福岡県 826 19.9 78.8 1.3 0.1 4.5 10.4 13.4 13.4 9.3 13.7 14.4 12.5 6.8 1.5 42.9
佐賀県 122 18.9 81.1 - 0.8 9.0 14.8 10.7 12.3 9.0 13.1 14.8 9.0 6.6 - 40.9
長崎県 302 17.5 82.5 - 0.7 7.3 9.9 11.3 7.6 12.9 18.5 14.9 12.3 4.0 0.7 42.5
熊本県 270 14.1 84.8 1.1 0.4 3.3 8.9 14.4 8.1 11.1 14.1 14.4 15.6 8.5 1.1 44.4
大分県 202 14.4 84.2 1.5 - 5.0 11.4 9.4 8.4 12.9 15.3 15.3 14.4 6.4 1.5 43.8
宮崎県 175 19.4 78.9 1.7 0.6 5.1 10.3 11.4 9.1 9.7 18.3 15.4 12.6 5.1 2.3 43.0
鹿児島県 289 13.5 86.5 - 0.3 5.5 8.3 11.1 6.9 13.5 13.8 18.3 16.3 5.2 0.7 44.1
沖縄県 139 32.4 66.9 0.7 - 4.3 7.9 13.7 15.8 12.9 13.7 16.5 12.9 1.4 0.7 42.1
無回答 752 15.0 83.2 1.7 - 3.3 5.3 9.0 10.5 12.2 14.5 14.2 15.4 12.4 3.1 46.3
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◎　有効回答のあった介護労働者の基本属性（配偶関係、生計維持者）

（％）

回
答
労
働
者
数

配偶関係 生計維持者

結
婚
し
て
い
る

結
婚
し
て
い
な
い

無
回
答

自
分

自
分
以
外

生
計
費
は
折
半
等

無
回
答

全 体
18,035 11,777 6,075 183 6,077 9,202 2,607 149

100.0 65.3 33.7 1.0 33.7 51.0 14.5 0.8

北海道 872 55.4 43.7 0.9 42.3 44.6 12.6 0.5

青森県 288 63.2 36.1 0.7 30.9 46.2 22.6 0.3

岩手県 285 62.1 36.1 1.8 31.9 44.2 22.5 1.4

宮城県 306 63.7 36.3 - 34.3 49.7 16.0 -

秋田県 217 72.4 27.2 0.5 24.9 55.8 18.9 0.5

山形県 190 72.6 27.4 - 24.7 53.7 21.1 0.5

福島県 392 69.6 28.3 2.0 25.8 54.1 18.9 1.3

茨城県 350 68.0 31.4 0.6 24.0 60.3 15.4 0.3

栃木県 186 70.4 29.6 - 19.9 64.0 15.6 0.5

群馬県 243 67.5 31.3 1.2 27.6 53.5 18.9 -

埼玉県 632 67.7 31.3 0.9 30.7 56.0 12.5 0.8

千葉県 652 61.8 37.4 0.8 33.9 50.0 15.3 0.8

東京都 1,380 59.7 39.5 0.8 43.6 41.8 14.0 0.6

神奈川県 900 65.8 33.0 1.2 37.6 49.4 12.0 1.0

新潟県 502 65.7 33.9 0.4 25.3 57.2 17.5 -

富山県 179 68.7 30.7 0.6 22.3 54.2 22.9 0.6

石川県 182 75.3 23.6 1.1 22.0 60.4 17.0 0.5

福井県 131 71.8 26.7 1.5 22.1 61.1 13.7 3.1

山梨県 125 63.2 36.8 - 33.6 52.8 13.6 -

長野県 394 71.3 27.7 1.0 21.1 60.9 17.5 0.5

岐阜県 363 71.3 27.8 0.8 25.3 59.5 14.3 0.8

静岡県 460 66.5 32.6 0.9 31.3 58.5 9.3 0.9

愛知県 607 65.6 33.8 0.7 32.3 55.5 11.5 0.7

三重県 279 71.0 28.0 1.1 26.2 63.8 9.7 0.4

滋賀県 178 65.2 33.7 1.1 27.5 60.1 11.2 1.1

京都府 308 63.3 35.4 1.3 35.4 47.4 15.6 1.6

大阪府 1,280 60.5 38.6 0.9 40.7 46.6 11.9 0.9

兵庫県 647 66.5 32.8 0.8 36.2 53.2 9.6 1.1

奈良県 220 64.5 34.1 1.4 34.1 52.7 12.3 0.9

和歌山県 182 67.0 31.9 1.1 37.4 47.8 14.3 0.5

鳥取県 101 71.3 26.7 2.0 25.7 52.5 20.8 1.0

島根県 211 71.1 27.5 1.4 27.0 51.2 21.3 0.5

岡山県 332 69.3 29.5 1.2 30.1 56.3 12.3 1.2

広島県 421 69.1 29.7 1.2 36.1 47.3 15.7 1.0

山口県 240 68.3 30.8 0.8 33.3 53.3 12.5 0.8

徳島県 144 68.1 31.3 0.7 33.3 47.2 19.4 -

香川県 139 67.6 29.5 2.9 33.1 51.8 12.2 2.9

愛媛県 308 65.6 34.4 - 37.0 52.6 9.7 0.6

高知県 132 65.2 33.3 1.5 40.2 40.9 17.4 1.5

福岡県 826 62.3 36.1 1.6 36.1 47.7 15.0 1.2

佐賀県 122 65.6 34.4 - 26.2 54.1 19.7 -

長崎県 302 67.9 31.8 0.3 30.5 55.3 14.2 -

熊本県 270 70.0 28.1 1.9 28.9 51.5 18.1 1.5

大分県 202 59.9 38.6 1.5 34.7 51.5 12.4 1.5

宮崎県 175 64.0 34.3 1.7 33.1 50.9 14.9 1.1

鹿児島県 289 66.4 33.2 0.3 35.3 49.5 14.5 0.7

沖縄県 139 69.1 29.5 1.4 48.9 31.7 18.0 1.4

無回答 752 68.0 29.8 2.3 37.5 46.8 14.0 1.7
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表Ⅰ－１  勤務先事業所の介護保険サービス系型区分

（％）

回
答
労
働
者
数

訪
問
系

施
設
系

 
（

入
所
＋
通
所
）

入
所
型

通
所
型

そ
の
他

無
回
答

全 体
18,035 8,114 9,418 5,028 4,390 165 338

100.0 45.0 52.2 27.9 24.3 0.9 1.9

北海道 872 45.3 51.8 35.3 16.5 0.9 1.9

青森県 288 45.1 52.4 33.7 18.8 0.7 1.7

岩手県 285 45.6 52.3 30.5 21.8 0.7 1.4

宮城県 306 41.8 55.2 33.7 21.6 - 2.9

秋田県 217 41.9 56.7 41.5 15.2 0.5 0.9

山形県 190 38.4 58.4 29.5 28.9 1.1 2.1

福島県 392 48.5 48.7 30.4 18.4 1.3 1.5

茨城県 350 42.9 54.6 34.3 20.3 1.4 1.1

栃木県 186 36.6 62.4 26.3 36.0 1.1 -

群馬県 243 36.6 61.7 37.0 24.7 - 1.6

埼玉県 632 48.6 49.5 25.5 24.1 0.5 1.4

千葉県 652 46.6 50.8 29.3 21.5 0.8 1.8

東京都 1,380 55.0 41.8 21.6 20.2 1.5 1.7

神奈川県 900 48.2 48.4 25.4 23.0 0.9 2.4

新潟県 502 38.0 59.2 31.9 27.3 0.8 2.0

富山県 179 40.2 58.7 20.1 38.5 0.6 0.6

石川県 182 29.1 67.0 34.1 33.0 0.5 3.3

福井県 131 31.3 63.4 28.2 35.1 2.3 3.1

山梨県 125 44.0 53.6 26.4 27.2 0.8 1.6

長野県 394 43.1 53.6 24.9 28.7 0.8 2.5

岐阜県 363 32.2 64.5 36.6 27.8 0.8 2.5

静岡県 460 37.6 57.6 27.0 30.7 2.0 2.8

愛知県 607 41.8 55.8 25.9 30.0 0.2 2.1

三重県 279 36.9 59.5 24.7 34.8 1.1 2.5

滋賀県 178 39.9 57.3 23.0 34.3 1.1 1.7

京都府 308 51.6 46.4 16.6 29.9 - 1.9

大阪府 1,280 55.5 42.2 19.8 22.3 0.9 1.5

兵庫県 647 50.2 46.2 23.8 22.4 1.7 1.9

奈良県 220 52.7 46.4 30.0 16.4 0.5 0.5

和歌山県 182 58.2 40.1 18.1 22.0 0.5 1.1

鳥取県 101 33.7 64.4 36.6 27.7 1.0 1.0

島根県 211 46.0 51.2 23.2 28.0 0.5 2.4

岡山県 332 41.6 56.6 33.7 22.9 0.6 1.2

広島県 421 40.6 56.3 30.4 25.9 1.0 2.1

山口県 240 37.1 59.2 30.8 28.3 2.1 1.7

徳島県 144 52.1 45.8 27.1 18.8 1.4 0.7

香川県 139 46.0 51.1 31.7 19.4 1.4 1.4

愛媛県 308 36.0 61.0 35.7 25.3 0.6 2.3

高知県 132 49.2 49.2 24.2 25.0 0.8 0.8

福岡県 826 40.4 57.7 30.0 27.7 0.6 1.2

佐賀県 122 36.1 59.0 34.4 24.6 1.6 3.3

長崎県 302 30.5 65.9 40.4 25.5 0.3 3.3

熊本県 270 40.4 54.8 25.6 29.3 2.6 2.2

大分県 202 45.5 51.0 26.2 24.8 1.5 2.0

宮崎県 175 41.1 57.7 29.7 28.0 0.6 0.6

鹿児島県 289 39.4 57.4 38.4 19.0 1.0 2.1

沖縄県 139 41.7 57.6 13.7 43.9 - 0.7

無回答 752 52.0 44.4 24.1 20.3 0.5 3.1
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表Ⅰ－２（１）  主な仕事（職種）

（％）

回
答
労
働
者
数

訪
問
介
護
員

サ
ー

ビ
ス
提
供
責
任
者

訪
問
看
護
員

介
護
職
員

生
活
相
談
員

介
護
支
援
専
門
員

（

ケ
ア
マ
ネ
ー

ジ
ャ
ー
）

Ｐ
Ｔ
・
Ｏ
Ｔ
・
Ｓ
Ｔ

看
護
師
・
准
看
護
師

そ
の
他

無
回
答

全 体
18,035 3,781 1,918 247 7,682 779 1,938 140 1,060 384 106

100.0 21.0 10.6 1.4 42.6 4.3 10.7 0.8 5.9 2.1 0.6

北海道 872 20.2 9.4 2.2 45.4 3.1 11.6 0.6 5.7 1.1 0.7

青森県 288 23.6 9.0 1.7 46.5 3.8 9.7 - 4.5 0.7 0.3

岩手県 285 23.9 9.5 0.4 42.1 7.7 10.2 - 5.3 0.7 0.4

宮城県 306 19.3 8.5 0.3 46.1 6.5 10.1 1.0 4.6 3.3 0.3

秋田県 217 20.7 7.4 1.8 45.6 3.2 13.8 0.5 5.1 1.4 0.5

山形県 190 14.7 9.5 1.1 42.1 5.8 12.6 0.5 8.9 4.2 0.5

福島県 392 21.9 8.2 1.5 40.6 4.1 14.0 0.5 6.6 2.3 0.3

茨城県 350 23.7 8.6 1.4 46.3 2.3 11.7 - 4.3 1.7 -

栃木県 186 12.9 11.3 1.1 49.5 5.4 7.5 - 9.1 3.2 -

群馬県 243 23.0 4.1 - 49.0 4.1 9.9 1.2 7.8 0.8 -

埼玉県 632 22.5 13.1 2.7 40.3 4.6 8.7 0.3 5.1 2.1 0.6

千葉県 652 20.6 13.5 2.1 43.7 3.7 9.7 0.9 4.1 1.4 0.3

東京都 1,380 22.9 14.2 3.0 35.9 3.2 13.0 0.7 4.6 2.0 0.7

神奈川県 900 21.1 14.3 0.9 41.6 4.6 10.2 1.0 2.9 2.8 0.7

新潟県 502 17.3 4.2 0.8 49.0 4.0 15.3 0.4 5.8 2.0 1.2

富山県 179 15.6 6.7 - 53.1 4.5 10.6 0.6 7.3 1.7 -

石川県 182 19.2 3.8 0.5 56.0 4.4 3.8 0.5 8.8 1.6 1.1

福井県 131 16.0 1.5 1.5 56.5 1.5 11.5 0.8 7.6 2.3 0.8

山梨県 125 9.6 13.6 4.0 41.6 6.4 15.2 - 6.4 3.2 -

長野県 394 18.8 7.4 1.5 46.4 4.3 8.9 0.3 10.7 1.3 0.5

岐阜県 363 16.5 5.2 3.3 52.6 3.9 7.2 1.4 7.7 1.1 1.1

静岡県 460 18.0 7.0 1.3 49.8 5.7 9.1 0.7 4.3 2.8 1.3

愛知県 607 16.6 10.9 0.2 42.3 6.4 12.7 0.7 6.9 2.6 0.7

三重県 279 21.1 6.1 0.4 45.2 6.5 11.1 0.7 5.4 3.2 0.4

滋賀県 178 20.2 8.4 - 41.0 10.7 11.2 - 5.6 2.2 0.6

京都府 308 28.6 14.0 0.3 36.4 5.8 4.2 2.3 6.8 0.6 1.0

大阪府 1,280 27.2 15.9 1.3 32.5 4.1 11.7 0.6 4.6 1.6 0.6

兵庫県 647 22.7 12.2 2.0 35.9 5.1 11.0 0.6 5.9 4.0 0.6

奈良県 220 29.1 8.2 2.7 41.4 3.2 8.2 1.4 4.5 1.4 -

和歌山県 182 28.6 13.7 1.1 26.4 7.7 8.2 0.5 6.6 6.6 0.5

鳥取県 101 23.8 5.9 - 51.5 1.0 5.9 - 9.9 1.0 1.0

島根県 211 22.7 10.9 2.4 44.1 5.7 5.2 0.5 7.6 0.9 -

岡山県 332 23.5 9.9 0.3 43.7 3.9 12.0 1.2 3.9 1.5 -

広島県 421 19.0 8.8 1.0 48.0 4.0 9.7 1.4 5.7 2.4 -

山口県 240 16.7 8.8 0.8 51.3 3.3 10.8 0.4 5.4 2.1 0.4

徳島県 144 23.6 9.7 3.5 43.8 1.4 9.7 2.8 4.2 1.4 -

香川県 139 12.9 11.5 0.7 46.0 2.9 11.5 1.4 8.6 4.3 -

愛媛県 308 18.5 9.4 0.6 48.1 4.5 8.8 0.6 7.5 1.6 0.3

高知県 132 27.3 8.3 0.8 36.4 3.8 12.1 1.5 6.8 3.0 -

福岡県 826 18.6 11.5 1.2 45.5 3.6 8.8 1.3 6.7 2.3 0.4

佐賀県 122 16.4 4.9 - 50.0 2.5 9.8 0.8 11.5 3.3 0.8

長崎県 302 15.6 3.0 2.0 49.0 3.3 13.2 1.0 8.3 2.6 2.0

熊本県 270 21.5 8.1 - 40.7 4.8 10.4 1.1 10.4 1.9 1.1

大分県 202 17.8 12.4 0.5 40.1 5.9 12.9 - 7.4 2.5 0.5

宮崎県 175 19.4 8.6 - 43.4 4.6 13.1 1.1 6.9 1.7 1.1

鹿児島県 289 18.3 14.2 0.3 44.6 2.1 10.7 1.0 6.2 2.4 -

沖縄県 139 14.4 8.6 - 42.4 3.6 14.4 2.9 7.2 5.0 1.4

無回答 752 23.1 15.2 0.9 35.4 4.4 11.4 0.9 5.2 2.3 1.2
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表Ⅰ－２（２）  主な仕事（職種）での経験年数
（％）

回
答
労
働
者
数

１
年
未
満

１
年
以
上

２
年
未
満

２
年
以
上

３
年
未
満

３
年
以
上

４
年
未
満

４
年
以
上

５
年
未
満

５
年
以
上

７
年
未
満

７
年
以
上

１
０
年
未
満

１
０
年
以
上

１
５
年
未
満

１
５
年
以
上

２
０
年
未
満

２
０
年
以
上

無
回
答

平
均
経
験
年
数

（

年
）

全　 体
18,035 1,324 1,674 1,848 1,958 1,806 3,275 3,030 1,758 670 558 134 6.3

100.0 7.3 9.3 10.2 10.9 10.0 18.2 16.8 9.7 3.7 3.1 0.7

北海道 872 10.0 9.2 10.9 12.4 8.8 16.5 14.3 10.4 3.0 3.7 0.8 6.1

青森県 288 5.9 10.1 11.5 12.5 6.9 15.6 14.9 14.2 4.2 3.8 0.3 6.6

岩手県 285 7.7 8.8 10.9 10.5 7.0 18.2 15.4 7.7 9.5 4.2 - 7.0

宮城県 306 3.9 10.1 10.8 10.5 9.8 19.6 20.9 7.2 3.9 2.6 0.7 6.4

秋田県 217 6.5 7.4 9.2 9.7 8.3 18.4 20.3 12.0 7.4 0.9 - 6.9

山形県 190 6.3 7.9 8.9 14.7 11.1 14.2 17.4 8.9 2.1 7.4 1.1 6.9

福島県 392 7.7 7.1 10.2 9.9 8.2 15.8 18.1 12.5 5.1 4.3 1.0 7.0

茨城県 350 7.7 9.7 7.7 7.1 12.0 21.7 20.6 7.7 3.4 2.3 - 6.2

栃木県 186 10.8 10.8 11.8 10.8 7.5 17.7 15.6 11.3 2.2 1.6 - 5.7

群馬県 243 8.2 7.4 9.1 10.7 10.3 18.9 17.7 11.9 3.3 2.1 0.4 6.3

埼玉県 632 6.5 11.2 10.8 10.6 12.3 17.4 17.6 7.9 2.5 2.4 0.8 5.8

千葉県 652 7.2 10.9 14.4 11.8 10.7 18.9 15.8 5.8 1.8 2.1 0.5 5.4

東京都 1,380 7.1 8.6 11.3 12.1 10.9 18.8 16.6 8.8 2.7 2.5 0.6 5.9

神奈川県 900 6.2 11.0 12.1 11.6 10.2 19.2 16.3 7.6 3.1 1.8 0.9 5.6

新潟県 502 7.2 10.4 9.2 12.0 8.2 15.9 17.1 11.0 5.0 3.2 1.0 6.6

富山県 179 8.9 9.5 8.4 5.6 8.4 16.8 20.1 11.7 5.0 5.6 - 7.3

石川県 182 7.1 6.0 10.4 12.1 8.2 16.5 9.9 13.2 8.8 5.5 2.2 7.6

福井県 131 10.7 6.1 13.0 8.4 5.3 10.7 27.5 12.2 3.1 3.1 - 6.8

山梨県 125 7.2 9.6 12.0 12.0 10.4 14.4 12.0 7.2 9.6 5.6 - 7.1

長野県 394 7.9 9.4 8.6 11.2 8.1 16.2 18.5 9.4 4.8 5.1 0.8 6.9

岐阜県 363 6.6 5.8 11.3 12.4 8.3 21.8 16.3 10.5 2.8 2.8 1.7 6.3

静岡県 460 8.3 9.3 10.9 10.9 13.7 15.2 19.3 6.5 2.6 2.4 0.9 5.7

愛知県 607 7.1 9.6 13.0 10.5 11.7 21.3 14.7 6.9 2.8 1.6 0.8 5.6

三重県 279 7.9 9.7 8.6 10.8 12.2 22.9 15.1 6.5 3.9 2.2 0.4 5.9

滋賀県 178 4.5 12.4 9.0 12.4 10.7 16.9 15.2 12.9 3.9 1.7 0.6 6.3

京都府 308 9.7 9.1 6.5 11.4 9.1 18.5 19.8 9.7 3.2 1.9 1.0 6.1

大阪府 1,280 7.0 9.5 11.2 13.3 11.8 18.2 16.4 7.2 2.5 1.8 1.1 5.6

兵庫県 647 7.4 9.6 9.6 12.1 9.7 17.6 18.2 9.7 2.0 3.6 0.5 6.1

奈良県 220 9.1 5.5 10.5 11.4 9.5 22.7 18.6 8.2 2.3 0.9 1.4 5.6

和歌山県 182 4.9 9.9 8.2 9.3 6.6 17.0 19.8 14.8 4.9 3.8 0.5 7.2

鳥取県 101 9.9 14.9 5.9 6.9 7.9 13.9 21.8 6.9 6.9 4.0 1.0 6.7

島根県 211 6.6 6.2 7.6 4.7 7.1 20.9 16.6 15.6 5.2 8.5 0.9 8.4

岡山県 332 9.6 6.9 11.7 9.6 11.1 16.3 18.7 10.2 2.4 3.0 0.3 6.1

広島県 421 7.8 9.7 7.4 9.5 10.0 16.6 19.0 10.7 4.5 4.0 0.7 6.9

山口県 240 8.3 7.9 6.7 6.7 11.3 21.7 17.5 11.3 5.4 2.9 0.4 6.8

徳島県 144 3.5 9.7 11.8 10.4 12.5 16.7 16.0 10.4 5.6 3.5 - 6.6

香川県 139 3.6 7.9 8.6 8.6 8.6 21.6 22.3 9.4 3.6 5.0 0.7 7.2

愛媛県 308 7.8 6.5 11.4 10.1 11.0 15.9 14.9 14.3 3.6 3.9 0.6 6.8

高知県 132 6.8 11.4 9.1 9.8 12.1 17.4 15.9 10.6 3.8 2.3 0.8 6.3

福岡県 826 8.6 10.0 9.3 9.4 11.0 19.7 15.4 9.9 3.0 3.4 0.1 6.3

佐賀県 122 6.6 5.7 10.7 9.8 9.0 15.6 18.9 9.0 8.2 5.7 0.8 7.8

長崎県 302 5.0 7.0 12.3 13.2 8.3 15.9 15.6 12.3 4.6 5.0 1.0 6.9

熊本県 270 5.6 7.8 10.4 8.5 6.7 16.7 21.1 13.3 4.8 4.1 1.1 7.3

大分県 202 5.4 14.4 9.4 10.4 11.9 13.9 12.4 14.4 4.0 4.0 - 6.5

宮崎県 175 7.4 9.1 8.0 6.9 8.0 16.6 13.1 17.1 7.4 4.6 1.7 7.6

鹿児島県 289 7.6 9.7 3.8 11.1 8.3 18.0 16.3 13.8 6.6 4.2 0.7 7.2

沖縄県 139 10.8 13.7 5.8 10.1 7.9 18.0 11.5 14.4 3.6 2.9 1.4 6.2

無回答 752 6.4 9.8 9.4 9.6 9.8 21.5 14.5 10.1 4.1 2.9 1.7 6.3
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表Ⅰ－２（３）  就業・勤務形態

（％）

回
答
労
働
者
数

正
社
員

非
正
社
員

非正社員内訳
（所定労働時間）

訪問介護員
非正社員内訳

無
回
答非

正
社
員
小
計

正
社
員
と
同
じ

正
社
員
よ
り
短
い

無
回
答

登
録
ヘ
ル
パ
ー

で
あ
る

登
録
ヘ
ル
パ
ー

で
は
な
い

無
回
答

全 体
18,035 11,371 6,458 6,458 2,660 3,645 153 1,527 905 81 206

100.0 63.0 35.8 100.0 41.2 56.4 2.4 60.8 36.0 3.2 1.1

北海道 872 57.5 41.4 361 54.6 43.5 1.9 52.0 44.0 4.0 1.1

青森県 288 68.4 31.3 90 66.7 30.0 3.3 17.9 82.1 - 0.3

岩手県 285 59.6 39.3 112 59.8 37.5 2.7 50.0 45.7 4.3 1.1

宮城県 306 59.5 40.2 123 68.3 29.3 2.4 48.8 44.2 7.0 0.3

秋田県 217 70.5 29.5 64 50.0 46.9 3.1 59.3 37.0 3.7 -

山形県 190 70.0 29.5 56 75.0 23.2 1.8 33.3 60.0 6.7 0.5

福島県 392 61.5 37.5 147 48.3 49.0 2.7 58.3 34.7 6.9 1.0

茨城県 350 67.4 32.0 112 46.4 52.7 0.9 56.3 39.6 4.2 0.6

栃木県 186 65.1 34.4 64 40.6 56.3 3.1 70.6 17.6 11.8 0.5

群馬県 243 69.1 30.9 75 25.3 73.3 1.3 63.3 36.7 - -

埼玉県 632 60.9 38.1 241 39.4 59.8 0.8 66.0 33.0 1.0 0.9

千葉県 652 59.0 40.0 261 36.8 60.2 3.1 58.5 38.3 3.2 0.9

東京都 1,380 63.3 35.8 494 30.0 68.4 1.6 71.2 24.5 4.3 0.9

神奈川県 900 60.1 38.6 347 33.7 64.8 1.4 59.8 37.9 2.3 1.3

新潟県 502 65.3 33.5 168 57.1 40.5 2.4 42.6 55.6 1.9 1.2

富山県 179 69.8 29.6 53 39.6 58.5 1.9 66.7 33.3 - 0.6

石川県 182 68.1 30.2 55 34.5 61.8 3.6 72.2 22.2 5.6 1.6

福井県 131 69.5 29.8 39 43.6 56.4 - 75.0 12.5 12.5 0.8

山梨県 125 67.2 32.8 41 61.0 34.1 4.9 40.0 40.0 20.0 -

長野県 394 56.1 41.9 165 41.2 55.8 3.0 42.2 48.9 8.9 2.0

岐阜県 363 63.1 35.3 128 35.2 61.7 3.1 51.4 48.6 - 1.7

静岡県 460 62.4 35.7 164 40.2 59.1 0.6 43.4 52.8 3.8 2.0

愛知県 607 62.4 36.7 223 35.4 63.2 1.3 57.8 42.2 - 0.8

三重県 279 62.4 35.5 99 37.4 60.6 2.0 48.6 48.6 2.7 2.2

滋賀県 178 62.9 34.8 62 35.5 64.5 - 56.5 39.1 4.3 2.2

京都府 308 57.8 39.9 123 38.2 59.3 2.4 58.1 38.7 3.2 2.3

大阪府 1,280 65.2 33.8 432 28.7 67.6 3.7 65.9 30.8 3.4 1.0

兵庫県 647 58.0 40.5 262 38.2 60.3 1.5 66.1 33.0 0.9 1.5

奈良県 220 54.5 44.5 98 34.7 61.2 4.1 73.9 23.9 2.2 0.9

和歌山県 182 61.0 37.4 68 29.4 64.7 5.9 56.3 43.8 - 1.6

鳥取県 101 65.3 32.7 33 60.6 33.3 6.1 33.3 66.7 - 2.0

島根県 211 57.3 40.8 86 55.8 44.2 - 43.3 56.7 - 1.9

岡山県 332 63.3 36.4 121 36.4 62.0 1.7 67.9 32.1 - 0.3

広島県 421 65.8 33.5 141 36.9 60.3 2.8 64.7 29.4 5.9 0.7

山口県 240 65.8 32.9 79 36.7 62.0 1.3 54.5 40.9 4.5 1.3

徳島県 144 67.4 31.9 46 32.6 60.9 6.5 63.6 31.8 4.5 0.7

香川県 139 69.1 30.2 42 45.2 50.0 4.8 72.7 27.3 - 0.7

愛媛県 308 67.9 31.5 97 42.3 54.6 3.1 71.8 20.5 7.7 0.6

高知県 132 62.9 36.4 48 47.9 52.1 - 79.2 20.8 - 0.8

福岡県 826 66.5 33.3 275 34.9 61.8 3.3 65.4 30.8 3.7 0.2

佐賀県 122 65.6 32.8 40 57.5 37.5 5.0 58.8 29.4 11.8 1.6

長崎県 302 65.2 33.8 102 45.1 54.9 - 67.6 29.4 2.9 1.0

熊本県 270 64.8 33.7 91 40.7 56.0 3.3 82.5 17.5 - 1.5

大分県 202 67.3 31.7 64 46.9 51.6 1.6 75.0 25.0 - 1.0

宮崎県 175 65.1 33.1 58 55.2 39.7 5.2 80.0 20.0 - 1.7

鹿児島県 289 64.4 35.3 102 40.2 58.8 1.0 60.0 35.6 4.4 0.3

沖縄県 139 69.1 29.5 41 63.4 36.6 - 72.7 27.3 - 1.4

無回答 752 61.3 35.2 265 42.3 53.2 4.5 59.1 38.3 2.6 3.5

（注）「非正社員内訳（所定労働時間）」は、非正社員を100とした数値、
　　  「訪問介護員・非正社員内訳」は、訪問介護員を100とした数値。
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表Ⅲ－３  通常月の税込み月収

（％）

回
答
労
働
者
数

３
０
千
円
未
満

３
０
千
円
以
上

５
０
千
円
未
満

５
０
千
円
以
上

８
０
千
円
未
満

８
０
千
円
以
上

１
０
０
千
円
未
満

１
０
０
千
円
以
上

１
３
０
千
円
未
満

１
３
０
千
円
以
上

１
５
０
千
円
未
満

１
５
０
千
円
以
上

１
８
０
千
円
未
満

１
８
０
千
円
以
上

２
０
０
千
円
未
満

２
０
０
千
円
以
上

２
３
０
千
円
未
満

２
３
０
千
円
以
上

２
５
０
千
円
未
満

２
５
０
千
円
以
上

２
８
０
千
円
未
満

２
８
０
千
円
以
上

３
０
０
千
円
未
満

３
０
０
千
円
以
上

３
５
０
千
円
未
満

３
５
０
千
円
以
上

４
０
０
千
円
未
満

４
０
０
千
円
以
上

無
回
答

平
均
月
収
（

千
円
）

中
央
値
（

千
円
）

全　体
18,035 159 233 905 990 1,339 1,378 3,112 2,010 2,834 1,080 1,284 431 703 227 162 1,188 180.7 180.0

100.0 0.9 1.3 5.0 5.5 7.4 7.6 17.3 11.1 15.7 6.0 7.1 2.4 3.9 1.3 0.9 6.6

北海道 872 0.5 0.8 5.3 5.6 8.5 12.5 21.7 11.2 13.5 3.6 4.8 1.0 3.6 0.7 0.7 6.1 170.1 165.2

青森県 288 1.0 0.3 0.7 5.6 19.1 16.3 16.7 13.2 9.4 1.7 2.4 0.7 1.4 0.3 - 11.1 157.4 150.0

岩手県 285 0.7 1.8 2.8 4.2 8.1 14.0 26.7 9.5 13.3 3.5 5.3 0.7 2.5 - - 7.0 166.4 165.0

宮城県 306 1.6 0.3 3.3 2.0 9.2 10.1 22.5 13.1 14.4 4.9 7.5 1.3 0.7 0.7 1.0 7.5 175.9 170.0

秋田県 217 1.4 0.5 4.6 5.5 13.4 16.1 18.9 11.5 9.7 3.2 2.8 0.9 2.8 1.4 1.4 6.0 164.6 152.5

山形県 190 - 1.6 1.6 5.8 5.3 15.8 19.5 12.6 13.2 6.3 5.8 1.6 3.7 0.5 0.5 6.3 177.7 170.0

福島県 392 0.5 1.3 6.1 5.1 4.6 9.7 24.7 10.2 14.8 4.6 4.1 3.1 3.1 1.3 0.8 6.1 175.2 170.0

茨城県 350 - 0.9 4.3 7.1 5.4 4.6 19.7 11.7 19.7 6.6 5.4 2.3 3.4 1.4 0.3 7.1 183.9 181.0

栃木県 186 0.5 0.5 7.0 2.7 7.5 5.9 24.7 11.8 16.7 5.4 2.7 1.6 4.3 - - 8.6 173.4 172.3

群馬県 243 1.6 0.8 4.9 6.2 7.0 6.2 18.1 11.9 19.8 6.6 5.8 0.4 2.5 0.8 0.4 7.0 173.8 180.0

埼玉県 632 1.9 2.7 6.5 4.9 5.5 3.0 12.7 11.9 16.9 7.4 10.4 4.1 4.0 2.4 1.1 4.6 188.1 190.0

千葉県 652 0.5 2.3 5.2 6.7 8.0 3.8 15.3 11.3 16.7 8.6 6.9 2.1 5.2 1.5 0.9 4.8 183.6 185.0

東京都 1,380 1.2 2.5 4.3 5.5 5.3 3.5 9.1 8.1 18.0 8.3 11.4 4.0 8.3 3.3 2.5 4.9 205.6 206.3

神奈川県 900 1.6 2.1 5.6 7.0 6.0 2.9 9.8 8.6 19.1 7.4 10.7 3.3 6.7 2.1 1.1 6.1 192.4 200.0

新潟県 502 0.2 - 3.0 3.2 7.0 10.2 22.7 12.2 15.3 7.6 7.2 2.8 3.0 0.8 0.2 4.8 184.5 180.0

富山県 179 0.6 0.6 4.5 5.0 5.6 10.1 20.7 8.9 17.3 7.3 6.1 2.2 1.7 1.7 0.6 7.3 179.7 176.0

石川県 182 - 0.5 6.0 4.9 6.6 8.8 17.0 17.0 13.7 3.8 9.3 1.1 1.1 1.6 - 8.2 176.2 180.0

福井県 131 2.3 0.8 3.8 6.1 7.6 6.1 22.9 17.6 9.9 2.3 6.1 2.3 3.1 0.8 - 8.4 168.7 169.0

山梨県 125 1.6 - 2.4 2.4 8.8 8.8 15.2 14.4 14.4 8.0 5.6 2.4 5.6 1.6 1.6 7.2 191.9 190.0

長野県 394 0.5 0.5 3.0 6.1 10.4 6.9 19.5 11.4 16.8 3.8 6.6 2.0 4.6 0.8 0.8 6.3 179.7 178.4

岐阜県 363 0.8 0.6 5.0 4.4 5.8 8.5 21.2 8.8 17.9 6.1 7.2 0.6 3.6 0.8 0.3 8.5 179.8 177.0

静岡県 460 0.4 0.4 7.2 5.9 7.4 4.6 16.5 12.4 15.0 6.7 7.6 2.2 4.1 1.1 2.2 6.3 187.2 180.0

愛知県 607 0.3 1.5 5.3 7.1 4.8 4.3 13.2 12.7 19.3 5.9 7.4 2.8 4.8 2.3 1.5 6.9 192.2 190.0

三重県 279 0.4 1.8 4.3 6.1 6.1 8.2 17.2 13.6 12.9 4.3 7.9 3.6 3.9 0.4 1.1 8.2 182.2 180.0

滋賀県 178 1.1 0.6 3.9 5.1 5.6 6.7 16.3 7.9 16.3 10.1 4.5 3.4 6.7 0.6 1.1 10.1 188.5 191.6

京都府 308 0.3 0.6 5.5 3.9 8.8 7.5 18.2 12.0 12.0 6.5 8.1 2.9 5.2 1.0 0.6 6.8 183.3 180.0

大阪府 1,280 1.9 1.3 5.2 5.3 6.6 3.8 12.4 12.7 17.1 7.1 9.1 3.3 4.2 2.0 1.3 6.7 188.8 190.0

兵庫県 647 0.9 2.2 8.0 5.6 6.5 4.9 12.8 10.7 17.9 8.8 7.1 3.7 3.2 0.8 1.9 4.9 182.5 185.0

奈良県 220 0.5 1.8 7.3 7.7 6.4 3.2 16.8 9.1 20.5 3.2 6.8 0.9 5.9 3.2 0.5 6.4 180.1 180.0

和歌山県 182 0.5 2.2 7.1 6.0 8.2 5.5 13.2 11.5 13.7 8.2 6.0 3.8 2.2 1.1 1.6 8.8 178.6 180.0

鳥取県 101 - 2.0 2.0 6.9 3.0 15.8 17.8 12.9 10.9 5.9 5.9 5.0 1.0 - - 10.9 174.0 175.0

島根県 211 0.5 0.9 5.7 4.7 8.5 11.4 19.9 15.6 13.7 4.7 5.7 1.9 1.4 0.5 - 4.7 168.7 170.0

岡山県 332 0.6 0.3 6.6 4.8 4.8 13.0 22.9 11.7 14.2 4.2 3.6 1.5 3.0 1.2 0.3 7.2 170.4 170.0

広島県 421 0.5 0.7 4.8 6.7 7.4 5.2 14.5 12.6 17.8 8.1 8.3 3.1 4.0 0.5 1.0 5.0 186.2 190.0

山口県 240 0.4 1.3 7.1 7.9 6.3 7.1 17.1 13.3 15.8 5.0 7.9 0.4 2.5 0.4 0.8 6.7 171.4 175.0

徳島県 144 0.7 0.7 6.9 1.4 7.6 9.7 22.9 9.0 18.1 4.9 6.3 1.4 2.1 - - 8.3 170.1 168.4

香川県 139 1.4 0.7 5.0 3.6 5.8 5.8 20.1 13.7 15.8 9.4 6.5 3.6 3.6 - - 5.0 181.3 182.0

愛媛県 308 0.6 0.6 5.8 4.2 6.2 12.7 18.5 11.7 17.2 4.9 7.5 1.6 0.6 0.3 0.3 7.1 171.8 173.5

高知県 132 - 1.5 6.1 3.8 12.9 16.7 18.9 6.8 12.1 4.5 5.3 0.8 2.3 1.5 - 6.8 163.8 150.0

福岡県 826 1.5 1.6 5.7 6.7 7.9 9.4 22.5 10.9 13.6 3.5 6.2 1.7 2.5 0.4 0.4 5.7 166.4 169.0

佐賀県 122 1.6 - 4.9 3.3 9.0 13.9 24.6 6.6 12.3 6.6 4.1 0.8 3.3 0.8 - 8.2 168.6 161.5

長崎県 302 0.7 2.0 3.0 5.3 10.6 15.6 23.5 8.3 9.9 5.0 3.0 1.3 2.3 0.3 - 9.3 161.0 155.0

熊本県 270 - 1.5 5.6 6.7 10.0 13.0 22.6 9.6 11.9 3.0 3.7 1.1 1.1 0.4 0.4 9.6 160.1 152.3

大分県 202 1.5 1.5 1.5 6.4 11.9 10.4 20.3 13.4 16.8 4.5 3.0 0.5 - 0.5 - 7.9 163.0 170.0

宮崎県 175 0.6 1.1 4.6 6.9 12.6 13.7 20.6 10.9 12.6 4.0 4.6 2.3 1.1 - - 4.6 160.5 156.0

鹿児島県 289 - 1.0 3.5 6.6 9.7 12.1 22.8 14.5 12.5 3.5 5.2 1.0 2.1 0.3 0.3 4.8 168.3 160.5

沖縄県 139 0.7 1.4 4.3 1.4 14.4 11.5 20.1 9.4 8.6 1.4 12.2 1.4 4.3 - 0.7 7.9 174.2 162.0

無回答 752 0.8 0.7 4.9 4.8 7.8 6.0 16.6 9.3 16.1 6.5 7.2 3.2 4.5 1.5 0.8 9.3 185.1 180.0
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表Ⅴ－１  現在の仕事を選んだ理由（複数回答）

（％）

回
答
労
働
者
数

働
き
が
い
の
あ
る
仕
事
だ
と

思
っ

た
か
ら

今
後
も
ニ
ー

ズ
が
高
ま
る
仕
事

だ
か
ら

人
や
社
会
の
役
に
立
ち
た
い
か

ら 生
き
が
い
・
社
会
参
加
の
た
め

お
年
寄
り
が
好
き
だ
か
ら

身
近
な
人
の
介
護
の
経
験
か
ら

資
格
・
技
能
が
活
か
せ
る
か
ら

介
護
の
知
識
や
技
能
が
身
に
つ

く
か
ら

給
与
等
の
収
入
が
多
い
か
ら

自
分
や
家
族
の
都
合
の
よ
い
時

間
（

日
）

に
働
け
る
か
ら

他
に
よ
い
仕
事
が
な
い
た
め

そ
の
他

特
に
理
由
は
な
い

無
回
答

全　体
18,035 10,472 6,258 6,388 3,401 5,374 3,311 6,118 4,560 565 2,574 1,933 856 473 80

100.0 58.1 34.7 35.4 18.9 29.8 18.4 33.9 25.3 3.1 14.3 10.7 4.7 2.6 0.4

北海道 872 57.2 35.7 31.8 16.4 29.5 13.5 39.1 24.0 4.6 12.7 13.6 5.5 2.8 0.8

青森県 288 51.4 42.0 27.8 10.4 29.9 16.3 37.5 23.3 2.1 8.7 20.8 4.2 2.8 -

岩手県 285 54.4 33.3 26.3 14.7 24.6 18.6 33.7 22.5 2.5 9.8 16.1 3.9 1.8 1.1

宮城県 306 56.9 30.7 42.5 17.6 30.4 15.7 31.7 23.5 2.9 11.8 13.7 3.3 2.6 0.7

秋田県 217 46.1 33.2 23.0 10.1 22.1 18.4 35.9 19.8 1.8 11.5 17.1 6.9 2.3 -

山形県 190 55.3 27.9 35.8 16.8 27.4 12.6 30.5 16.8 4.2 7.9 16.8 5.3 2.6 -

福島県 392 59.2 36.2 32.7 18.4 34.7 17.6 34.4 24.0 2.0 11.0 12.2 5.1 2.8 0.5

茨城県 350 51.7 31.7 37.1 17.7 26.6 19.7 37.4 25.1 2.6 10.3 9.1 4.3 1.7 -

栃木県 186 57.5 34.4 41.9 16.7 29.6 19.9 33.9 25.3 1.6 11.3 11.3 4.8 3.2 1.1

群馬県 243 62.6 33.3 33.7 18.5 30.9 16.0 33.7 20.2 3.7 11.9 9.9 5.3 2.5 -

埼玉県 632 59.5 34.8 41.1 22.2 32.0 20.7 35.6 26.1 2.7 17.2 6.2 4.1 2.4 0.2

千葉県 652 59.5 38.2 39.0 23.6 33.9 20.2 32.1 27.0 2.0 16.4 10.0 4.9 2.0 0.5

東京都 1,380 59.6 39.7 42.5 21.5 28.0 20.9 34.1 27.2 5.0 16.7 9.9 5.5 1.7 0.3

神奈川県 900 60.8 39.9 40.7 25.2 28.9 19.2 29.6 27.3 3.1 17.8 8.1 5.0 1.4 0.6

新潟県 502 60.4 35.5 32.9 13.1 30.5 16.3 32.7 19.5 2.8 10.4 13.3 4.2 2.2 0.2

富山県 179 64.2 32.4 37.4 20.1 27.9 14.0 27.4 20.7 5.0 17.3 12.3 2.8 3.9 -

石川県 182 57.1 37.9 29.1 17.6 28.6 17.6 25.3 29.7 1.6 13.7 14.8 3.8 3.3 -

福井県 131 52.7 32.1 29.8 18.3 27.5 19.1 39.7 19.8 1.5 13.0 9.9 8.4 3.8 -

山梨県 125 60.8 35.2 35.2 17.6 38.4 13.6 36.0 19.2 3.2 10.4 7.2 6.4 7.2 -

長野県 394 64.0 28.9 33.5 21.1 32.7 17.3 36.8 24.6 3.0 15.2 7.6 3.3 2.5 0.3

岐阜県 363 62.0 35.3 35.5 19.0 27.3 16.0 36.1 24.2 1.9 16.0 9.4 5.8 1.4 0.6

静岡県 460 64.8 30.9 34.1 18.3 32.2 19.3 34.6 27.6 2.2 15.2 7.2 3.3 2.6 0.4

愛知県 607 59.8 35.7 40.2 20.9 32.0 16.0 35.9 25.0 3.0 14.5 6.4 5.9 3.5 0.7

三重県 279 57.7 30.1 34.8 18.6 28.0 19.4 27.6 28.3 2.2 13.6 6.8 5.0 2.9 1.1

滋賀県 178 53.4 31.5 34.8 16.3 23.0 18.5 35.4 18.5 2.2 11.8 7.9 5.1 3.4 0.6

京都府 308 56.8 35.1 37.7 19.5 29.9 19.5 37.0 26.0 4.2 15.3 11.0 7.8 0.6 0.3

大阪府 1,280 59.5 36.4 36.3 19.3 28.2 21.4 36.0 28.8 3.7 17.3 9.2 4.3 3.1 0.2

兵庫県 647 56.1 36.6 34.2 20.1 27.5 20.6 35.5 25.0 3.4 15.0 11.1 4.3 2.5 0.2

奈良県 220 59.5 31.8 35.9 20.5 27.3 20.0 30.5 30.5 2.7 16.8 6.4 5.5 3.2 0.5

和歌山県 182 57.7 28.6 28.6 18.7 25.3 15.9 30.8 32.4 2.7 13.2 8.8 3.8 4.4 0.5

鳥取県 101 57.4 37.6 27.7 12.9 26.7 18.8 32.7 18.8 5.0 13.9 13.9 4.0 2.0 2.0

島根県 211 55.0 28.4 32.2 16.6 30.8 14.7 33.6 20.4 0.9 16.1 16.6 5.7 3.3 -

岡山県 332 52.1 35.8 37.0 18.1 28.0 19.0 33.7 23.2 1.2 15.7 11.1 3.9 1.5 -

広島県 421 52.5 30.4 29.9 16.6 27.6 18.8 33.0 22.6 2.1 12.4 10.9 6.7 4.0 1.0

山口県 240 55.4 33.8 32.1 12.1 32.9 14.2 30.0 20.4 3.3 12.1 12.1 4.6 5.4 0.8

徳島県 144 55.6 38.9 30.6 16.7 28.5 16.7 29.9 25.7 4.2 16.0 18.8 2.1 5.6 -

香川県 139 54.7 31.7 36.0 15.8 24.5 18.7 34.5 25.2 1.4 13.7 15.8 4.3 1.4 1.4

愛媛県 308 53.6 33.8 33.8 15.9 31.8 19.8 32.1 26.6 3.9 13.0 14.0 4.5 2.9 -

高知県 132 54.5 31.1 20.5 7.6 22.7 12.1 28.0 18.9 2.3 12.9 15.9 4.5 3.8 -

福岡県 826 56.5 35.0 37.9 19.2 33.5 19.0 33.5 28.1 3.0 14.3 9.7 4.7 3.0 0.7

佐賀県 122 53.3 29.5 31.1 13.1 27.9 23.0 29.5 15.6 0.8 18.0 9.8 6.6 4.1 -

長崎県 302 56.3 27.5 31.8 17.2 31.8 16.9 28.5 25.2 3.6 11.9 13.2 6.3 2.6 0.7

熊本県 270 60.0 31.1 30.0 20.0 34.4 17.8 37.8 24.1 3.7 13.0 10.4 4.8 2.2 0.4

大分県 202 54.0 36.1 34.2 17.8 31.7 19.8 42.1 32.2 3.0 12.9 9.4 3.0 2.0 1.0

宮崎県 175 54.9 33.7 26.9 21.7 32.6 13.7 34.3 28.0 2.9 14.9 11.4 5.1 3.4 0.6

鹿児島県 289 58.8 31.8 33.9 16.3 30.8 16.3 36.7 29.8 3.8 12.8 12.5 3.1 4.2 1.4

沖縄県 139 70.5 35.3 32.4 20.1 36.0 18.0 36.7 31.7 5.0 15.8 11.5 4.3 0.7 0.7

無回答 752 60.9 31.5 35.6 22.3 30.9 19.8 29.8 24.3 3.5 12.8 9.7 2.9 2.3 0.5
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表Ⅵ－２  業務上の事故・怪我、ヒヤリ・ハットの有無

（％）

回
答
労
働
者
数

業務上の事故・怪我 ヒヤリ・ハット

あ
っ

た

な
か
っ

た

無
回
答

あ
っ

た

な
か
っ

た

無
回
答

全 体
18,035 4,762 12,828 445 9,883 7,678 474

100.0 26.4 71.1 2.5 54.8 42.6 2.6

北海道 872 26.4 71.6 2.1 54.6 43.0 2.4

青森県 288 24.7 74.0 1.4 53.8 44.8 1.4

岩手県 285 25.6 71.2 3.2 53.3 44.2 2.5

宮城県 306 32.4 64.4 3.3 56.9 39.5 3.6

秋田県 217 25.8 72.8 1.4 48.4 49.8 1.8

山形県 190 21.6 75.3 3.2 49.5 47.4 3.2

福島県 392 27.6 69.1 3.3 55.1 41.6 3.3

茨城県 350 26.3 71.4 2.3 56.0 41.7 2.3

栃木県 186 21.0 78.5 0.5 54.8 44.1 1.1

群馬県 243 28.4 67.9 3.7 53.1 42.4 4.5

埼玉県 632 23.9 72.6 3.5 55.2 41.9 2.8

千葉県 652 26.4 71.5 2.1 54.6 43.4 2.0

東京都 1,380 23.7 74.2 2.1 51.4 46.1 2.5

神奈川県 900 25.7 71.7 2.7 52.7 44.2 3.1

新潟県 502 32.5 65.5 2.0 66.1 31.9 2.0

富山県 179 24.6 73.7 1.7 62.6 35.2 2.2

石川県 182 26.9 70.3 2.7 63.2 34.6 2.2

福井県 131 28.2 67.2 4.6 58.8 36.6 4.6

山梨県 125 23.2 74.4 2.4 52.0 44.8 3.2

長野県 394 25.1 71.3 3.6 56.3 41.1 2.5

岐阜県 363 29.5 67.8 2.8 59.5 37.2 3.3

静岡県 460 25.2 72.4 2.4 58.7 39.1 2.2

愛知県 607 28.3 69.5 2.1 56.7 41.2 2.1

三重県 279 22.9 74.6 2.5 54.1 43.4 2.5

滋賀県 178 32.6 62.9 4.5 62.9 32.6 4.5

京都府 308 27.3 71.4 1.3 54.2 44.2 1.6

大阪府 1,280 25.0 73.2 1.8 51.9 45.8 2.3

兵庫県 647 26.0 72.3 1.7 50.5 47.1 2.3

奈良県 220 30.0 68.2 1.8 51.4 46.4 2.3

和歌山県 182 20.3 79.7 - 41.8 57.1 1.1

鳥取県 101 28.7 69.3 2.0 60.4 36.6 3.0

島根県 211 25.6 73.0 1.4 64.9 34.6 0.5

岡山県 332 25.9 71.4 2.7 55.1 41.0 3.9

広島県 421 29.5 67.9 2.6 57.7 39.4 2.9

山口県 240 24.6 74.6 0.8 55.8 42.5 1.7

徳島県 144 27.1 69.4 3.5 52.1 46.5 1.4

香川県 139 24.5 70.5 5.0 56.1 39.6 4.3

愛媛県 308 24.7 74.0 1.3 57.1 41.6 1.3

高知県 132 22.7 75.8 1.5 52.3 46.2 1.5

福岡県 826 28.5 69.4 2.2 56.2 40.7 3.1

佐賀県 122 38.5 59.8 1.6 63.9 34.4 1.6

長崎県 302 32.5 64.6 3.0 58.6 38.7 2.6

熊本県 270 24.4 71.1 4.4 52.2 44.4 3.3

大分県 202 23.8 74.3 2.0 56.9 38.6 4.5

宮崎県 175 32.0 63.4 4.6 52.0 45.1 2.9

鹿児島県 289 24.2 73.0 2.8 56.4 41.9 1.7

沖縄県 139 32.4 64.0 3.6 56.1 41.7 2.2

無回答 752 25.8 69.9 4.3 49.2 46.3 4.5
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表Ⅵ－３（１）  利用者からのセクハラ・暴力等の経験（複数回答）

（％）

回
答
労
働
者
数

セ
ク
ハ
ラ

（

性
的
嫌
が
ら
せ
）

暴
力

暴
言
（

直
接
的
な

言
葉
の
暴
力
）

利
用
者
か
ら
介
護
保

険
以
外
の
サ
ー

ビ
ス

を
求
め
ら
れ
た

家
族
か
ら
介
護
保
険

以
外
の
サ
ー

ビ
ス
を

求
め
ら
れ
た

そ
の
他

上
記
の
よ
う
な
経
験

を
し
た
こ
と
は
な
い

無
回
答

全 体
18,035 2,116 3,272 5,496 4,351 2,635 192 6,992 1,149

100.0 11.7 18.1 30.5 24.1 14.6 1.1 38.8 6.4

北海道 872 11.0 17.8 30.8 20.9 11.7 1.7 40.3 7.8

青森県 288 11.8 17.7 33.7 21.2 11.8 0.7 41.7 4.2

岩手県 285 14.4 21.8 31.2 21.1 14.4 1.4 35.4 7.7

宮城県 306 10.5 16.7 29.4 25.8 15.7 0.7 38.6 7.5

秋田県 217 10.1 15.7 27.6 18.4 15.2 - 44.2 6.0

山形県 190 13.7 18.4 33.7 16.3 8.9 1.6 42.6 4.2

福島県 392 9.2 17.6 31.6 16.1 13.0 0.8 42.1 8.2

茨城県 350 14.3 17.7 36.9 22.3 13.1 1.1 33.7 6.6

栃木県 186 10.8 16.1 32.3 20.4 8.6 - 44.1 3.8

群馬県 243 15.2 24.3 39.1 24.7 13.6 0.4 32.5 6.2

埼玉県 632 11.7 16.5 30.7 24.8 17.2 1.1 38.3 6.5

千葉県 652 15.3 23.9 38.0 29.0 19.8 1.7 31.0 3.7

東京都 1,380 12.1 18.8 31.6 32.6 22.0 1.3 33.8 5.0

神奈川県 900 10.1 18.2 30.6 27.0 17.9 1.2 37.6 6.2

新潟県 502 12.2 22.5 33.3 16.3 11.6 1.8 42.6 3.8

富山県 179 12.8 21.8 28.5 21.2 11.7 0.6 36.9 7.3

石川県 182 13.2 21.4 29.7 23.1 8.8 1.1 37.9 7.1

福井県 131 9.9 15.3 32.1 17.6 9.2 2.3 41.2 9.2

山梨県 125 12.0 16.0 24.8 16.8 13.6 - 45.6 6.4

長野県 394 12.9 12.2 25.4 21.1 9.6 1.0 43.1 8.1

岐阜県 363 12.1 16.3 30.9 16.3 10.5 2.5 42.4 6.6

静岡県 460 12.6 24.8 33.9 17.6 10.9 0.2 40.2 4.8

愛知県 607 16.1 22.9 32.3 22.9 13.3 0.2 35.6 6.6

三重県 279 10.4 18.6 27.6 22.6 14.3 1.1 44.1 6.1

滋賀県 178 9.6 20.2 30.9 18.0 10.7 2.8 39.3 10.1

京都府 308 14.9 16.9 28.9 28.2 14.9 1.3 34.1 5.5

大阪府 1,280 13.3 15.6 29.8 34.6 20.1 0.9 35.3 4.8

兵庫県 647 12.7 15.5 28.3 28.1 14.2 0.6 39.7 6.0

奈良県 220 12.3 17.3 24.5 21.8 9.5 0.9 46.8 5.5

和歌山県 182 9.3 15.9 30.2 25.3 12.1 0.5 41.2 3.8

鳥取県 101 11.9 15.8 29.7 18.8 9.9 2.0 43.6 3.0

島根県 211 14.7 16.1 29.4 21.8 13.3 0.9 37.0 9.0

岡山県 332 15.4 20.5 28.9 28.6 17.5 0.3 34.9 6.3

広島県 421 13.8 26.1 33.3 26.4 17.3 0.7 32.3 6.7

山口県 240 8.3 18.8 29.6 20.4 9.2 1.7 45.0 6.7

徳島県 144 12.5 19.4 30.6 25.0 14.6 0.7 33.3 9.0

香川県 139 11.5 21.6 30.9 20.1 10.1 0.7 41.7 6.5

愛媛県 308 10.4 19.2 28.9 21.8 12.0 1.0 41.9 6.5

高知県 132 9.1 11.4 25.8 28.8 13.6 - 47.0 3.0

福岡県 826 7.4 16.6 30.8 25.3 12.5 1.3 39.0 6.8

佐賀県 122 7.4 18.9 35.2 12.3 8.2 0.8 36.9 11.5

長崎県 302 11.9 16.2 25.2 11.9 9.6 - 48.3 9.3

熊本県 270 8.1 13.0 26.3 18.9 9.3 1.1 47.4 6.7

大分県 202 6.9 14.9 24.3 21.3 13.9 1.5 44.1 8.4

宮崎県 175 8.0 13.1 26.9 18.3 10.9 2.9 45.1 5.7

鹿児島県 289 8.0 19.7 30.4 18.7 12.5 0.7 44.6 5.9

沖縄県 139 9.4 11.5 24.5 21.6 12.2 - 49.6 5.0

無回答 752 9.7 14.2 25.4 25.5 18.1 1.2 36.7 10.8
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表Ⅶ－１　前職の状況
（％）

回
答
労
働
者
数

直前の仕事の有無 直前の仕事の内容 直前の介護の仕事の就業形態

前
職
な
し

前
職
あ
り

無
回
答

前
職
あ
り
回
答
者
数

は
い

い
い
え

無
回
答

前
職
は
介
護
の
仕
事

小
計

正
社
員

非
正
社
員

自
営
業

そ
の
他

無
回
答

全　体
18,035 3,059 14,765 211 14,765 4,450 9,846 469 4,450 2,504 1,793 25 21 107
100.0 17.0 81.9 1.2 100.0 30.1 66.7 3.2 100.0 56.3 40.3 0.6 0.5 2.4

北海道 872 18.0 80.6 1.4 703 33.6 63.2 3.3 236 49.2 48.7 0.4 0.8 0.8
青森県 288 22.2 76.7 1.0 221 27.6 69.2 3.2 61 62.3 36.1 - - 1.6
岩手県 285 19.3 80.0 0.7 228 24.1 71.5 4.4 55 60.0 38.2 - - 1.8
宮城県 306 23.5 75.8 0.7 232 29.3 67.7 3.0 68 55.9 39.7 1.5 1.5 1.5
秋田県 217 21.2 76.5 2.3 166 28.3 69.3 2.4 47 55.3 44.7 - - -
山形県 190 20.0 77.9 2.1 148 26.4 70.9 2.7 39 56.4 35.9 - - 7.7
福島県 392 21.9 77.3 0.8 303 31.4 67.7 1.0 95 51.6 46.3 1.1 - 1.1
茨城県 350 17.1 80.9 2.0 283 27.9 67.8 4.2 79 64.6 32.9 - - 2.5
栃木県 186 16.1 83.3 0.5 155 30.3 67.1 2.6 47 51.1 46.8 - - 2.1
群馬県 243 16.5 82.3 1.2 200 28.5 70.0 1.5 57 63.2 33.3 - 1.8 1.8
埼玉県 632 17.7 80.4 1.9 508 29.5 68.3 2.2 150 60.7 36.0 0.7 0.7 2.0
千葉県 652 16.0 83.4 0.6 544 33.3 63.4 3.3 181 60.8 37.6 - 0.6 1.1
東京都 1,380 15.8 83.3 0.9 1,150 31.7 64.3 3.9 365 51.5 45.2 0.8 0.5 1.9
神奈川県 900 12.2 86.0 1.8 774 32.0 65.6 2.3 248 46.0 49.2 0.8 0.8 3.2
新潟県 502 24.1 74.9 1.0 376 27.7 70.5 1.9 104 52.9 46.2 - - 1.0
富山県 179 21.8 77.1 1.1 138 29.7 68.8 1.4 41 65.9 31.7 2.4 - -
石川県 182 16.5 82.4 1.1 150 20.0 76.0 4.0 30 70.0 26.7 - - 3.3
福井県 131 17.6 80.2 2.3 105 24.8 69.5 5.7 *26 *69.2 *30.8 - - -
山梨県 125 16.8 80.0 3.2 100 25.0 71.0 4.0 *25 *64.0 *20.0 *4.0 - *12.0
長野県 394 17.8 80.5 1.8 317 30.3 66.6 3.2 96 59.4 35.4 - 1.0 4.2
岐阜県 363 13.8 84.6 1.7 307 24.4 72.0 3.6 75 61.3 36.0 2.7 - -
静岡県 460 14.8 84.1 1.1 387 33.3 62.5 4.1 129 51.9 45.0 0.8 0.8 1.6
愛知県 607 18.0 81.5 0.5 495 31.5 65.1 3.4 156 55.1 41.0 0.6 0.6 2.6
三重県 279 16.5 81.7 1.8 228 28.9 69.3 1.8 66 63.6 33.3 - - 3.0
滋賀県 178 12.4 86.0 1.7 153 37.3 59.5 3.3 57 61.4 36.8 - - 1.8
京都府 308 17.2 81.8 1.0 252 26.2 71.0 2.8 66 54.5 43.9 - - 1.5
大阪府 1,280 14.5 84.9 0.6 1,087 31.0 66.2 2.8 337 57.3 39.2 0.6 0.6 2.4
兵庫県 647 15.3 83.9 0.8 543 31.1 66.1 2.8 169 54.4 40.2 - - 5.3
奈良県 220 15.5 83.6 0.9 184 22.8 76.1 1.1 42 57.1 40.5 - - 2.4
和歌山県 182 17.6 82.4 - 150 27.3 67.3 5.3 41 56.1 41.5 - - 2.4
鳥取県 101 28.7 69.3 2.0 70 31.4 67.1 1.4 *22 *50.0 *50.0 - - -
島根県 211 17.5 81.0 1.4 171 29.8 65.5 4.7 51 58.8 37.3 - - 3.9
岡山県 332 18.7 80.4 0.9 267 25.8 70.8 3.4 69 59.4 37.7 - 1.4 1.4
広島県 421 16.4 81.2 2.4 342 28.1 67.0 5.0 96 66.7 28.1 2.1 - 3.1
山口県 240 17.1 82.5 0.4 198 31.3 65.2 3.5 62 59.7 37.1 - - 3.2
徳島県 144 19.4 79.2 1.4 114 33.3 63.2 3.5 38 42.1 44.7 2.6 5.3 5.3
香川県 139 16.5 81.3 2.2 113 23.9 72.6 3.5 *27 *63.0 *33.3 - - *3.7
愛媛県 308 18.2 81.5 0.3 251 26.3 71.3 2.4 66 51.5 47.0 1.5 - -
高知県 132 16.7 83.3 - 110 29.1 64.5 6.4 32 59.4 34.4 - - 6.3
福岡県 826 14.8 84.4 0.8 697 34.0 61.7 4.3 237 57.4 39.2 0.4 - 3.0
佐賀県 122 19.7 78.7 1.6 96 40.6 58.3 1.0 39 76.9 23.1 - - -
長崎県 302 16.6 82.1 1.3 248 28.6 69.8 1.6 71 56.3 38.0 1.4 - 4.2
熊本県 270 17.0 82.6 0.4 223 28.3 69.5 2.2 63 46.0 47.6 1.6 - 4.8
大分県 202 17.3 82.7 - 167 28.7 67.7 3.6 48 60.4 37.5 - 2.1 -
宮崎県 175 17.1 81.7 1.1 143 34.3 64.3 1.4 49 55.1 42.9 - - 2.0
鹿児島県 289 18.3 80.6 1.0 233 31.3 64.8 3.9 73 72.6 26.0 - - 1.4
沖縄県 139 15.1 84.2 0.7 117 33.3 65.0 1.7 39 53.8 46.2 - - -
無回答 752 15.6 82.2 2.3 618 29.1 66.3 4.5 180 53.3 40.6 0.6 1.1 4.4
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表Ⅶ－２ 　直前の介護の仕事をやめた理由（複数回答）

（％）

回
答
労
働
者
数

人
員
整
理
・
勧
奨
退
職
・
法
人

解
散
・
事
業
不
振
等
の
た
め

他
に
良
い
仕
事
・
職
場
が
あ
っ

た

た
め

収
入
が
少
な
か
っ

た
た
め

自
分
の
将
来
の
見
込
み
が
立
た
な

か
っ

た
た
め

自
分
に
向
か
な
い
仕
事
だ
っ

た

た
め

職
場
の
人
間
関
係
に
問
題
が

あ
っ

た
た
め

法
人
や
施
設
・
事
業
所
の
理
念
や

運
営
の
あ
り
方
に
不
満
が
あ
っ

た

た
め

家
族
の
転
職
・
転
勤
、

又
は

事
業
所
の
移
転
の
た
め

定
年
・
雇
用
契
約
の
満
了
の
た
め

病
気
・
高
齢
の
た
め

結
婚
・
出
産
・
妊
娠
・
育
児
の
た

め 家
族
の
介
護
・
看
護
の
た
め

そ
の
他

無
回
答

全　体
4,450 308 892 972 794 176 1,023 1,043 183 151 174 484 198 728 110
100.0 6.9 20.0 21.8 17.8 4.0 23.0 23.4 4.1 3.4 3.9 10.9 4.4 16.4 2.5

北海道 236 8.1 21.6 22.9 19.9 4.2 21.6 16.5 5.9 5.5 3.0 12.3 2.1 18.6 2.5
青森県 61 1.6 16.4 23.0 14.8 4.9 29.5 27.9 3.3 3.3 4.9 24.6 3.3 13.1 1.6
岩手県 55 5.5 16.4 23.6 20.0 3.6 27.3 16.4 3.6 3.6 14.5 12.7 7.3 16.4 7.3
宮城県 68 14.7 25.0 33.8 23.5 7.4 20.6 26.5 8.8 4.4 2.9 16.2 2.9 11.8 -
秋田県 47 6.4 23.4 23.4 12.8 2.1 17.0 12.8 - 2.1 - 23.4 2.1 19.1 6.4
山形県 39 7.7 12.8 30.8 15.4 5.1 12.8 30.8 2.6 7.7 - 17.9 7.7 23.1 2.6
福島県 95 5.3 17.9 28.4 18.9 3.2 21.1 17.9 3.2 4.2 3.2 12.6 9.5 16.8 3.2
茨城県 79 10.1 16.5 15.2 16.5 - 31.6 29.1 2.5 1.3 1.3 5.1 2.5 25.3 1.3
栃木県 47 17.0 21.3 19.1 25.5 10.6 27.7 21.3 2.1 - 2.1 12.8 2.1 8.5 2.1
群馬県 57 8.8 21.1 35.1 26.3 5.3 22.8 15.8 1.8 5.3 1.8 8.8 8.8 19.3 1.8
埼玉県 150 5.3 20.7 18.0 17.3 3.3 24.0 25.3 6.0 2.0 3.3 8.7 2.0 18.0 1.3
千葉県 181 8.8 18.8 26.0 17.1 3.3 23.2 30.4 3.9 3.9 5.0 7.2 5.5 16.6 1.7
東京都 365 4.7 22.7 24.9 19.7 5.5 19.5 24.9 4.9 3.3 4.1 8.8 4.4 19.2 3.0
神奈川県 248 5.2 21.8 19.4 16.5 4.8 18.1 23.8 4.4 3.2 6.0 7.7 3.2 16.9 2.4
新潟県 104 4.8 19.2 24.0 16.3 4.8 21.2 22.1 3.8 4.8 2.9 15.4 2.9 17.3 1.0
富山県 41 4.9 12.2 26.8 19.5 - 22.0 26.8 2.4 2.4 - 14.6 4.9 19.5 2.4
石川県 30 10.0 10.0 16.7 10.0 - 20.0 16.7 3.3 6.7 3.3 20.0 6.7 13.3 3.3
福井県 *26 *7.7 *23.1 *26.9 *15.4 *3.8 *15.4 *23.1 *3.8 - *3.8 *19.2 *7.7 *15.4 *3.8
山梨県 *25 *4.0 *24.0 *16.0 *16.0 - *44.0 *24.0 *4.0 - *4.0 - *4.0 *16.0 *4.0
長野県 96 7.3 22.9 16.7 14.6 - 22.9 22.9 2.1 - - 19.8 6.3 19.8 2.1
岐阜県 75 6.7 21.3 14.7 18.7 10.7 24.0 24.0 4.0 5.3 2.7 13.3 4.0 21.3 1.3
静岡県 129 7.8 15.5 22.5 16.3 3.1 30.2 29.5 3.9 0.8 7.0 12.4 7.8 15.5 1.6
愛知県 156 8.3 20.5 22.4 18.6 5.8 17.9 23.7 5.1 1.3 3.8 10.3 5.8 17.3 0.6
三重県 66 4.5 27.3 21.2 13.6 6.1 28.8 25.8 3.0 1.5 4.5 16.7 3.0 13.6 3.0
滋賀県 57 7.0 24.6 22.8 22.8 5.3 28.1 28.1 - 3.5 5.3 15.8 3.5 10.5 1.8
京都府 66 6.1 24.2 19.7 18.2 1.5 22.7 24.2 4.5 4.5 4.5 9.1 1.5 22.7 3.0
大阪府 337 9.5 21.4 23.4 20.8 3.6 27.3 28.5 3.6 3.0 3.6 9.2 2.7 13.4 3.0
兵庫県 169 5.3 20.1 23.7 14.8 3.0 26.6 25.4 1.2 0.6 2.4 12.4 1.2 16.6 5.3
奈良県 42 7.1 16.7 16.7 7.1 - 9.5 21.4 7.1 2.4 2.4 11.9 9.5 16.7 2.4
和歌山県 41 2.4 19.5 17.1 12.2 - 31.7 24.4 - 2.4 2.4 2.4 4.9 12.2 2.4
鳥取県 *22 - *31.8 *18.2 *13.6 - *9.1 *13.6 *9.1 - *9.1 *18.2 *4.5 *22.7 -
島根県 51 11.8 21.6 17.6 7.8 2.0 19.6 7.8 7.8 2.0 5.9 23.5 5.9 13.7 -
岡山県 69 7.2 17.4 27.5 21.7 2.9 29.0 27.5 1.4 1.4 8.7 8.7 7.2 18.8 1.4
広島県 96 6.3 20.8 13.5 22.9 2.1 24.0 18.8 7.3 - 3.1 16.7 7.3 10.4 2.1
山口県 62 4.8 12.9 16.1 9.7 3.2 27.4 22.6 3.2 6.5 4.8 14.5 8.1 11.3 3.2
徳島県 38 - 13.2 15.8 13.2 - 15.8 23.7 2.6 2.6 2.6 10.5 2.6 26.3 7.9
香川県 *27 *7.4 *22.2 *14.8 *11.1 *3.7 *22.2 *22.2 *14.8 *14.8 - *7.4 - *7.4 -
愛媛県 66 3.0 16.7 25.8 30.3 3.0 27.3 28.8 3.0 - 4.5 3.0 7.6 12.1 3.0
高知県 32 15.6 15.6 18.8 9.4 3.1 25.0 21.9 6.3 3.1 - 18.8 3.1 3.1 6.3
福岡県 237 7.6 20.7 21.5 18.6 5.5 26.6 21.5 4.2 4.6 3.0 5.5 4.6 18.6 1.3
佐賀県 39 5.1 15.4 15.4 7.7 5.1 41.0 41.0 - 7.7 2.6 10.3 - 7.7 -
長崎県 71 7.0 11.3 21.1 18.3 2.8 23.9 15.5 4.2 4.2 4.2 9.9 4.2 21.1 1.4
熊本県 63 4.8 17.5 9.5 6.3 - 12.7 12.7 - 20.6 4.8 9.5 4.8 14.3 3.2
大分県 48 8.3 27.1 16.7 16.7 4.2 12.5 8.3 6.3 6.3 12.5 6.3 8.3 14.6 2.1
宮崎県 49 4.1 20.4 18.4 14.3 4.1 16.3 18.4 10.2 4.1 4.1 2.0 6.1 22.4 8.2
鹿児島県 73 4.1 16.4 21.9 19.2 4.1 20.5 21.9 5.5 4.1 2.7 11.0 6.8 13.7 1.4
沖縄県 39 12.8 17.9 23.1 20.5 7.7 7.7 17.9 7.7 2.6 2.6 12.8 5.1 10.3 -
無回答 180 7.8 19.4 22.2 21.1 5.0 21.1 25.6 2.8 2.2 4.4 7.8 4.4 11.1 3.3
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表Ⅶ－３  現在の事業所に就職した理由（複数回答）

（％）

回
答
労
働
者
数

や
り
た
い
職
種
・
仕
事
内

容
だ
か
ら

働
き
が
い
の
あ
る
仕
事
だ

と
思
っ

た
か
ら

人
や
社
会
の
役
に
立
ち
た

い
か
ら

資
格
・
技
能
が
活
か
せ
る

か
ら

法
人
の
方
針
や
理
念
に
共

感
し
た
か
ら

経
営
が
健
全
で
、

将
来
的

に
安
定
し
て
い
る
か
ら

通
勤
が
便
利
だ
か
ら

労
働
日
・
労
働
時
間
が
希

望
と
あ
っ

て
い
る
か
ら

賃
金
等
の
水
準
が
適
当

だ
か
ら

教
育
研
修
等
が
充
実
し
て

い
る
か
ら

福
利
厚
生
が
充
実
し
て
い

る
か
ら

子
育
て
支
援
が
充
実
し
て

い
る
か
ら

そ
の
他

理
由
は
特
に
な
い

無
回
答

全　体
18,035 7,474 8,618 5,344 7,663 1,555 1,758 6,811 4,028 1,533 533 1,025 442 1,153 946 277

100.0 41.4 47.8 29.6 42.5 8.6 9.7 37.8 22.3 8.5 3.0 5.7 2.5 6.4 5.2 1.5

北海道 872 41.4 46.9 24.9 47.5 7.2 8.7 31.2 20.2 10.6 2.6 8.8 2.3 6.0 6.0 1.3

青森県 288 39.9 42.7 24.3 42.7 4.2 10.1 40.3 16.7 9.0 2.1 8.0 1.7 8.3 7.6 1.7

岩手県 285 38.9 48.1 24.6 41.4 6.3 7.0 34.0 14.0 6.3 1.8 7.7 1.1 4.9 6.3 2.8

宮城県 306 50.3 48.0 32.7 41.2 9.2 9.8 38.2 16.3 6.9 2.6 4.6 1.3 7.5 4.2 0.3

秋田県 217 35.9 38.2 18.9 45.6 3.2 12.4 33.2 20.3 6.0 1.4 7.8 2.3 6.0 3.7 0.9

山形県 190 34.7 47.9 32.1 38.9 8.9 14.7 32.1 14.7 5.8 1.1 4.7 2.1 6.3 5.3 2.1

福島県 392 46.7 48.7 30.9 43.4 7.4 12.2 34.4 16.6 9.4 4.1 9.2 1.8 6.6 5.6 2.0

茨城県 350 36.3 46.0 30.9 46.0 6.9 9.4 38.6 18.6 5.1 2.3 5.4 1.4 7.1 3.4 1.4

栃木県 186 38.7 45.2 30.6 40.3 9.1 11.3 38.7 26.9 6.5 3.8 7.0 4.3 4.3 6.5 2.2

群馬県 243 37.9 53.1 28.4 45.3 5.8 9.9 38.3 21.8 9.5 1.6 4.5 2.9 4.1 4.5 0.4

埼玉県 632 47.9 50.2 30.7 46.0 9.3 8.5 39.6 24.4 7.0 3.5 5.1 2.1 5.7 3.6 1.6

千葉県 652 41.1 45.6 31.9 41.9 11.0 9.7 43.9 21.5 8.3 3.1 4.0 2.8 7.8 4.8 1.5

東京都 1,380 45.8 49.1 34.3 46.2 13.1 10.3 42.2 26.0 12.1 3.6 4.4 3.0 6.7 3.9 1.3

神奈川県 900 44.3 48.8 31.6 40.7 12.8 8.6 42.9 24.8 7.9 3.2 4.3 0.8 6.6 3.4 1.4

新潟県 502 42.8 47.2 26.7 38.0 4.8 9.6 38.4 18.3 7.4 1.2 4.8 1.8 7.0 4.8 0.8

富山県 179 40.8 44.7 33.5 32.4 10.1 13.4 36.9 25.1 10.1 2.2 3.4 2.8 5.0 7.8 2.2

石川県 182 40.7 45.6 26.4 37.9 4.9 9.9 31.9 23.1 6.0 0.5 7.1 1.1 7.7 5.5 2.7

福井県 131 35.1 51.1 35.9 41.2 7.6 14.5 43.5 25.2 5.3 3.1 4.6 4.6 7.6 6.1 1.5

山梨県 125 45.6 48.0 34.4 46.4 6.4 5.6 31.2 25.6 6.4 1.6 5.6 0.8 7.2 9.6 0.8

長野県 394 43.4 48.2 26.6 47.7 6.6 8.6 40.9 22.3 8.6 4.3 5.1 2.3 6.9 3.6 0.8

岐阜県 363 38.6 50.1 34.7 42.4 8.5 11.8 40.2 23.4 6.1 3.3 4.1 1.7 4.1 4.4 1.4

静岡県 460 47.0 54.8 30.9 44.6 11.5 11.5 34.8 22.8 9.1 2.0 4.6 1.7 5.7 3.5 1.3

愛知県 607 44.5 47.8 29.8 43.3 9.1 7.7 38.1 25.2 8.2 3.1 3.6 2.6 6.8 5.8 0.8

三重県 279 39.8 47.3 30.5 31.9 8.6 10.4 38.7 24.4 7.9 1.8 3.6 0.7 6.1 7.9 1.1

滋賀県 178 36.0 39.3 25.8 37.6 10.1 10.7 34.3 20.8 7.3 0.6 5.1 2.2 7.3 6.7 2.2

京都府 308 38.0 48.1 28.9 40.3 9.1 9.1 34.1 25.3 8.4 4.5 5.2 2.9 10.4 2.6 2.9

大阪府 1,280 42.6 45.9 28.9 47.7 10.6 10.8 41.1 25.2 10.0 4.0 5.1 3.7 7.0 4.6 1.4

兵庫県 647 38.6 45.0 28.9 45.1 8.8 8.2 38.9 22.6 8.5 3.1 4.9 2.2 5.9 5.9 1.5

奈良県 220 33.6 53.2 29.5 39.5 7.3 9.1 43.2 26.8 9.5 1.8 4.5 0.9 6.8 5.0 1.4

和歌山県 182 32.4 51.1 22.0 38.5 2.2 7.1 30.8 24.7 4.9 0.5 4.4 0.5 6.0 6.0 2.2

鳥取県 101 40.6 47.5 26.7 35.6 6.9 5.9 30.7 15.8 4.0 4.0 3.0 5.9 3.0 8.9 1.0

島根県 211 37.0 39.8 27.0 37.0 5.7 11.8 38.9 20.9 7.6 1.9 6.2 3.3 6.2 4.7 1.9

岡山県 332 32.2 45.2 28.6 41.3 6.6 4.8 38.6 22.9 7.8 1.2 3.0 1.5 8.7 5.4 0.9

広島県 421 37.3 44.7 26.4 39.4 6.7 8.3 43.2 20.4 10.9 1.9 4.3 2.9 5.7 7.4 1.2

山口県 240 41.7 42.5 28.3 35.8 5.8 5.0 33.8 20.8 7.9 0.8 5.8 1.7 7.9 7.9 1.3

徳島県 144 36.1 45.8 29.9 36.1 9.7 9.0 42.4 23.6 9.7 2.1 2.8 2.8 3.5 9.0 2.1

香川県 139 28.8 48.9 28.1 39.6 4.3 9.4 32.4 20.1 4.3 3.6 3.6 2.2 2.9 13.7 4.3

愛媛県 308 38.6 50.6 30.5 40.3 11.0 14.3 33.4 20.8 8.1 3.6 7.8 3.6 5.5 6.5 1.0

高知県 132 34.1 37.9 18.9 31.1 3.8 12.9 36.4 30.3 6.8 3.0 6.1 2.3 9.1 9.1 1.5

福岡県 826 42.9 48.5 32.6 41.5 9.1 11.4 31.6 24.1 6.8 3.8 5.8 2.8 7.0 6.4 2.3

佐賀県 122 39.3 43.4 32.0 36.1 9.0 6.6 36.9 18.9 7.4 1.6 9.0 3.3 8.2 1.6 4.1

長崎県 302 43.7 49.3 29.5 34.1 8.9 9.3 38.4 22.2 8.9 3.3 10.6 2.6 5.0 7.0 1.3

熊本県 270 38.9 50.4 27.8 41.1 7.4 6.7 35.9 20.0 5.6 5.2 7.4 4.4 4.8 5.9 1.9

大分県 202 40.1 46.5 26.2 38.6 7.9 8.4 37.6 20.8 9.4 5.9 9.4 4.0 6.9 4.0 2.0

宮崎県 175 40.6 45.7 26.9 44.0 6.3 11.4 24.6 20.6 5.7 2.3 12.0 3.4 8.6 7.4 1.1

鹿児島県 289 41.5 52.6 31.5 44.6 6.6 9.3 37.7 17.6 10.7 3.5 9.0 2.1 7.3 5.2 -

沖縄県 139 53.2 62.6 36.7 54.0 8.6 8.6 29.5 23.0 9.4 6.5 7.2 5.0 3.6 3.6 -

無回答 752 40.8 51.7 30.6 41.5 6.5 11.7 36.4 21.3 10.4 3.1 7.4 3.2 3.7 4.4 2.9
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